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INTRODUCCION

El reglamento interno de convivencia escolar del Colegio El Labrador de Osorno es
una herramienta fundamental para garantizar un ambiente educativo seguro y
propicio para el aprendizaje. Es importante destacar la ubicacion del colegio en la
calle Doce de Octubre 1620, entre los sectores de Alto Osorno y Quinto Centenario,
Rahue, Osorno, asi como su inauguracion en septiembre de 2005 bajo la
Corporacion Educacional El Labrador.

Nuestro colegio, que ofrece desde Pre-Kinder hasta Octavo afo basico en Jornada
Escolar Completa (JEC), se distingue por su compromiso con la igualdad de
oportunidades, al estar adscrito a gratuidad y ser de dependencia Particular
Subvencionada. Surgi¢ para satisfacer la necesidad de formacion integral en el
sector de Quinto Centenario, donde antes no existian suficientes instituciones
educativas.

Ademas de su enfoque en la formacion académica sélida, el colegio destaca por su
infraestructura moderna, que incluye salas de clases equipadas con Data Show,
laboratorio de ciencias, sala de musica, entre otros recursos tecnolégicos como
equipos de realidad virtual. Asimismo, el colegio busca promover la formacién
integral de sus estudiantes, dotandolos de herramientas para que sean ciudadanos
comprometidos con la sociedad.

Desde el afo 2021, el colegio cuenta con un Programa de Integracion Escolar (PIE),
orientado a garantizar un proceso educativo inclusivo y equitativo para todos los
estudiantes en todas las dimensiones y niveles educativos. Este compromiso refleja
la mision del colegio de ofrecer una educacion de calidad y promover el desarrollo
integral de sus estudiantes, en linea con las disposiciones del Ministerio de
Educacion y el Proyecto Educativo Institucional.



PRESENTACION DEL ESTABLECIMIENTO

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

Colegio El Labrador Osorno

DIRECCION Calle doce de Octubre 1620
COMUNA Osorno

PROVINCIA Osorno

REGION Los Lagos

TELEFONO 642213741

ROL BASE DE DATOS 22608-4

EMAIL director.osorno@colegioellabrador.com
DEPENDENCIA Particular Subvencionado

AREA Urbana

NIVEL EDUCATIVO Pre-Kinder a 8° basico
MODALIDAD Jornada Escolar Completa (JEC)
DIRECTOR José Eduardo Faundez Castillo
UTP Maximiliano Villagra Morales

ENCARGADA DE CONVIVENCIA

Paola Alejandra Tejeda Rodriguez

COORDINADORA PIE

Carlos Barrientos Panguicu
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Recursos Estructurales: El establecimiento cuenta con un local ubicado en el
sector de la comunidad escolar a la que presta servicios. Es un edificio de
construccion soélida, de dos pisos, su estado es nuevo, sin deficiencias estéticas, ni
estructurales. En general, el local del colegio cuenta con las siguientes
dependencias:

Bafos alumnas 9
Bafos alumnos 7
Bafos auxiliares 1
Bano Educadoras de Parvulo 1
Baro Kinder 1
Bafos profesores 2
Biblioteca 1
Bodega 5
Camarines Damas 1
Camarines Varones 1
Cocina 1
Comedor 2
Multicancha 1
Multitaller 1
Oficina Administrativa 1
Oficina de Direccion 1
Oficina Inspectoria. 1
Oficina Psicologa 1
Oficina Secretaria 1
Oficina U.T.P. 1
Oficina PIE 1
Patio de entretenciones 3
Sala de Profesores 1
Salas de Clases 12




NORMATIVA Y REGULACIONES VIGENTES PARA ENSENANZA BASICA

Objetivos Del Reglamento Y Principios Que Lo Inspiran

ARTICULO 1.: Objetivos

El Colegio El Labrador Osorno, consciente de la evolucion, dinamica del sistema
educativo y de la sociedad que la conforma, presenta su Reglamento de
Convivencia Escolar, el cual tiene los siguientes obijetivos.

Objetivo General:

Desarrollar en la comunidad educativa la capacidad para convivir basandose en un
marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca; implicando el reconocimiento y
respeto por la diversidad, la capacidad de las personas de entenderse, de valorar y
aceptar las diferencias y las opiniones de otros. El saber escuchar y dialogar,
hacerse responsable de si, controlar sus emociones y buscar permanentemente las
soluciones a los problemas y conflictos del diario vivir, a través del didlogo y por
medio de una interaccion basada en el respeto, favoreciendo una sana convivencia
en la comunidad.

Objetivos Especificos:

a) Facilitar el aprendizaje y fortalecimiento de los valores humanos, considerando
que la formacién académica es complementaria a la formacion integral.

b) Establecer orientaciones y normas de convivencia para el logro de los objetivos
propuestos en el Proyecto Educativo Institucional.

c) Generar instancias de vinculacion con el medio, participacion, colaboracion vy
compromiso entre los distintos estamentos de la comunidad escolar.

d) Propiciar y consolidar las condiciones técnicas, pedagodgicas y administrativas que
generen un clima de convivencia escolar adecuado y sano, que favorezca el
crecimiento personal de todas las personas que conforman la comunidad
educativa.

e) Gestionar una planificacion eficiente y eficaz de seguridad para todos los
miembros del Colegio El Labrador Osorno.



Fundamentacion

ARTICULO 2.: Orientaciones Legales.

La Ley Sobre Violencia Escolar N° 20.536 dispone que todo establecimiento
subvencionado debe "contar con un reglamento interno en materia de convivencia
escolar que regule las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de
la comunidad educativa. Dicho reglamento, en materia de convivencia escolar,
debera incorporar politicas de prevencion, medidas pedagogicas, protocolos de
actuacion y diversas conductas que constituyan falta a la buena convivencia
escolar, graduandolas de acuerdo con su menor o mayor gravedad. De igual forma,
establecera las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas, que
podran incluir desde una medida pedagdgica hasta la cancelacion de la matricula.
La aplicacion de dichas medidas debera garantizar en todo momento el justo
procedimiento, el cual debera estar establecido en el reglamento.1". (LVE Art. 46°.
Letra F).

El Reglamento Interno en materia de convivencia escolar es un conjunto de normas
conducentes a garantizar el cumplimiento de los objetivos de la educacion a través
del orden y solucién de los problemas mediante la cooperacion entre el estudiante,
padres y/o apoderados y comunidad educativa.

Reglamento Interno en materia de convivencia escolar es de caracter obligatorio,
en cuanto a su cumplimiento de normas, deberes y derechos. Dicho reglamento
debera ser revisado y/o actualizado cada afo, con el propdsito de cumplir los
requerimientos de la comunidad educativa.

El Colegio El Labrador Osorno, implementa la normativa de convivencia y disciplina
de acuerdo con los principios del sistema educativo chileno y la Ley General de
Educacioén 20.370.

El sistema educativo chileno se construye sobre la base de los derechos

garantizados en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales ratificados

por Chile y que se encuentren vigentes, destacando en el derecho a la educacion

y la libertad de ensefanza.

Ademas, enfatiza en:

a) Universalidad y educacion permanente. La educacion debe estar al alcance
de todas las personas a lo largo de toda la vida.

b) Calidad de la educacién. La educacion debe propender a asegurar que todos los
estudiantes y alumnas, independientemente de sus condiciones y circunstancias,
alcancen los objetivos generales y los estandares de aprendizaje que se definan
en la forma que establezca la ley.



a) Equidad del sistema educativo. El sistema propendera a asegurar que todos los

estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad,
con especial atencién en aquellas personas o grupos que requieran apoyo especial.

b) Autonomia. El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos. Consiste en la definicion y desarrollo de sus
proyectos educativos, en el marco de las leyes que lo rijan.

c) Diversidad. El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y
proyectos educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y
social de las poblaciones que son atendidas por él.

d) Responsabilidad. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus
deberes y rendir cuenta publica cuando corresponda.

ARTICULO 3: Marco Legal Vinculado a La Politica De Convivencia Escolar

El disefio de la Politica de Convivencia Escolar se sustenta y suscribe a los siguientes
marcos legales y tratados internacionales:

a) Politica Nacional de Convivencia Escolar (versiones 2003, 2011, 2015,
2019y 2024)

b) Constitucion Politica de la Republica de Chile.
c) Ley 20.370 General de Educacion.

d) Ley 20.845 De inclusion escolar que regula la admision de los y las
estudiantes.

e) Ley 20.911 Plan de formacién ciudadana.

f) Ley 20.835 Crea la subsecretaria de educacion parvularia, la intendencia
de educacion parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

g) Ley 20.832 Crea la autorizacion de funcionamiento de establecimientos
de educacién Parvularia.

h) Estatuto Docente.

i) Cddigo del Trabajo.

j) Ley 20.594 Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece registro de dichas inhabilidades.

k) Ley 19.979 Modifica el Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna y
otros cuerpos legales.

[) Ley 21128 AULA SEGURA, Cancelacién de Matricula, Violencia en los
Establecimiento, Expulsion del Establecimiento Educacional

m) Ley 19.688 Derecho de estudiantes embarazadas o madres lactantes
a acceder a establecimientos educacionales.

n)Ley 19.532 Crea el Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna y dicta
normas para su aplicacion.

o) Ley 20.536 Sobre Violencia Escolar



p) Ley 20.501 Calidad y Equidad de la Educacion.

q) Ley 20.422 Establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusion social de personas con discapacidad.

r) Ley 20.084 sobre Responsabilidad Penal Adolescente.

s) Ley 19968 crea los Tribunales de Familia.

t) Ley 19874 facilita la denuncia en caso de atentados sexuales y permite
una mejor investigacion del delito.

u)Ley 20594 crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece registro de dichas inhabilidades.

v) Decreto con fuerza de Ley 2 Reglamentos Internos de los
Establecimientos Educacionales. Modificaciones incorporadas en la Ley
19.979 de 2004, que modifica la Ley de Jornada Escolar Completa
Diurna y otros cuerpos legales.

w)Decreto con fuerza de Ley 2 Fija texto refundido, coordinado y
sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre
subvencion del Estado a establecimientos educacionales.

x) Decreto 433 Establece bases curriculares para la educacién basica en
asignaturas que indica.

y) Decreto 170 Fija normas para determinar los alumnos con necesidades
educativas especiales que seran beneficiarios de las subvenciones para
educacion especial.

z) Decreto 256 Modifica Decreto N° 40, de 1996, del Ministerio de Educacion,
que establece los objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios de la educacion basica y fija normas generales para su
aplicacion.

aa)Decreto 235 Aprueba Reglamento de la Ley N°20.248, que establece
una Subvencion Escolar Preferencial para nifos y nifias prioritarios.

bb)Decreto 2.169 Aprueba reglamento de evaluacion y promocion escolar
para Educacion Basica.

cc)Decreto 67 Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacién y promocion.

dd)Decreto 413 establece normas que regulan el programa de becas
presidente de la republica

ee)Decreto 289 Fija Normas Generales Sobre Calendario Escolar.

ff) Decreto 24 Reglamenta Consejos Escolares.

gg)Decreto Exento N° 83 aprueba Criterios y Orientaciones de Adecuacion
Curricular para Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales de
Educacion Parvularia y Educacion Basica. Integracion Escolar de
alumnos y alumnas con necesidades educativas especiales

hh)Decreto 215 Reglamenta uso de uniforme escolar.

i) Decreto 1.718 Determina las fechas en que se deberan cumplir los
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requisitos de edad de ingreso a la Educacion Basica y Media regular y
la fecha que se considerara para el ingreso al primer y segundo nivel de
transicion de la Educacion Parvularia.

jj) Ley 21.545 Trastorno del Espectro Autista.

kk) Decreto 565 Aprueba Reglamento General de Centro de Padres y
Apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente por el Mineduc.

Il) Decreto 524 Reglamento General de organizacion y funcionamiento de
los Centros de Alumnos de los Establecimientos Educacionales de
Educacion Media, reconocidos oficialmente por el Ministerio de
Educacioén

mm) Decreto 313 Incluye a escolares en seguro de accidentes de
acuerdo con la Ley N° 16.744.

nn)Decreto 215, afio 2009, del Ministerio de Educacion.

oo)Interés superior del nifio, que segun establece la Convencién de los
Derechos del nifio, es un concepto triple, que abarca las siguientes
dimensiones:

pp)Un derecho sustantivo: el derecho del nifio a que su interés superior sea
una consideracion primordial que se evalué y tenga en cuenta al
sopesar distintos intereses para tomar una decision sobre una cuestion
debatida, y la garantia de que ese derecho se pondrd en practica
siempre que se tenga que adoptar una decisién que afecte a un nifo, a
un grupo de nifios concreto o genérico o a los nifnos en general.

gq)Un principio juridico interpretativo fundamental: si una disposicion
juridica admite mas de una interpretacion, se elegira la interpretacion
que satisfaga de manera mas efectiva el interés superior del nifio.

rr) Una norma de procedimiento: siempre que se tenga que tomar una
decision que afecte a un nifio en concreto, a un grupo de nifios concreto
o a los nifios en general, el proceso de adopcidon de decisiones debera
incluir una estimacién de las posibles repercusiones (positivas o
negativas) de la decision en el nifio o los nifos interesados. La
evaluacion y determinacién del interés superior del niflo requieren
garantias procesales. Ademas, la justificacion de las decisiones debe
dejar patente que se ha tenido en cuenta explicitamente ese derecho.

ss) Ordinario 2 Instruye sobre Reglamento de Convivencia y Reglamento
Interno de los establecimientos educacionales.

tt) Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

uu)Convencion sobre los Derechos de los Nifos.

vv) Todas las normas sefaladas precedentemente con sus
respectivas modificaciones.
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ww) Circular N° 193 Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y
padres estudiantes.

xx) Circular N° 19 Normativa sobre textos y utiles escolares.

yy) Circular N° 482 Circular que Imparte Instrucciones sobre Reglamentos
Internos de los Establecimientos Educacionales de Ensefianza Basica
y Media con Reconocimiento Oficial del Estado.

zz)Circular N° 860 Aprueba Circular que imparte Instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales
Parvularios.

aaa) Circular N° 768 Ord n° 0768 Derechos de Nifias Nifios y Estudiantes
Trans en el Ambito de la Educacion a Sostenedores.

bbb) Circular N° 27 Fija Sentido y Alcance de las Disposiciones sobre
Derechos de Padres, Madres y Apoderados en el Ambito de la
Educacion.

ccc) Circular N° 559 Aprueba circular que imparte instrucciones para la
reanudacion de clases presenciales en establecimientos educacionales
del pais.

ddd) Circular N° 587 Aprueba circular que imparte instrucciones
especiales a establecimientos de educacion parvularia a propésito de
la pandemia por Covid- 19.

eee) Ley 21.801, Prohibe el uso de celulares y otros dispositivos
moviles.

ARTICULO 4.: Principios Basicos de La Convivencia Escolar

La Politica de Convivencia Escolar, plantea principios basicos que todo
colegio debe respetar en coherencia con los marcos legales, principios y
derechos a los que se adhiere nuestro pais:

moow>»

AL

Todos los miembros de la comunidad educativa son sujetos de derechos.

Los nifos, nifas y adolescentes son sujetos de derecho.

La educacion como pleno desarrollo de la persona.

Convivencia democratica y construccion de la ciudadania en la institucion escolar.
Respeto y proteccidon de la vida privada y publica, y la honra de la

persona y su familia.

Igualdad de oportunidades para nifios, nifias y adolescentes.
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ARTICULO 5.: Principios de la Convivencia Escolar que deben respetar todos
los miembros de la Comunidad Educativa.

A.Dignidad del ser humano:

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el sentido de su dignidad, debe fortalecer el respeto, proteccion y
promocién de los Derechos Humanos y las libertades fundamentales consagradas
en la Constitucion Politica de la Republica, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentran vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que
subyace a todos los derechos fundamentales.

El contenido y aplicacién del presente Reglamento Interno, resguarda la dignidad
de los miembros de la comunidad educativa, lo que se traduce en disposiciones
que respeten la integridad fisica y moral de los estudiantes, profesionales,
asistentes de la educacion, madres, padres y apoderados, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos.

B. Interés superior del nifio/a:

Este principio tiene por propdsito garantizar todos los derechos reconocidos por
la Convencién de Derechos para el desarrollo fisico, mental, espiritual,
psicolégico y social de los nifios, nifias y adolescentes.

En él se concibe a los nifios y nifias como sujetos de derecho y libertades
fundamentales, con capacidad de ejercerlos con el debido acompafiamiento de
los adultos de acuerdo a su edad, grado de madurez y autonomia.

La proteccion del referido principio involucra a los padres, instituciones, servicios
y establecimientos encargados de su cuidado o proteccién, quienes deben cumplir
las normas establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materia de seguridad, sanidad, numero y competencia de su personal.

.No discriminacion arbitraria

Este principio encuentra su fundamento en la garantia constitucional de igualdad
ante la ley, establecida en el articulo 19, N°2, de la Constitucién Politica de la
Republica, conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por
lo que ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias arbitrarias.

En el ambito educacional, este principio se constituye a partir de los principios de
integracion e inclusion, que propenden a eliminar toda las formas de
discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacidén de nifios y
nifias; del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades
culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad
educativa; del principio de interculturalidad, que exige el reconocimiento y
valoracion del individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando su
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lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad de género;
reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y
responsabilidades (Ley 20.609, 2012).

D. Legalidad

e Este principio referido a la obligacion de los establecimientos educacionales en
conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente tiene dos dimensiones:

a. Exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten
a la normativa educacional para que sean validas.

b. Implica que el establecimiento educacional soélo podra aplicar medidas
disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas
en éste y mediante el procedimiento establecido en el mismo.

e Los Reglamentos Internos deben contener una descripcidn especifica de las
conductas de los miembros adultos de la comunidad educativa que constituyen
faltas o infracciones, debiendo identificar, en cada caso, la medida o sancion
asignada a este hecho.

e Los establecimientos de Educacion Parvularia no pueden contemplar sanciones a
los parvulos en los Reglamentos Internos a excepcion de instancias formativas.

E. Justo y racional procedimiento

e Este principio es manifestacién de la garantia constitucional consagrada en el
articulo 19 N°3, inciso 6°, de la Constitucion de la Republica (1980).

e Las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos educacionales

deben ser aplicadas mediante un procedimiento racional y justo, establecido en el
Reglamento Interno.

F. Proporcionalidad

e En el ambito educacional, se plantea como un limite a la discrecionalidad de las
autoridades del establecimiento para determinar sanciones aplicables a las faltas
establecidas en el Reglamento Interno.

e La calificacion de las infracciones, contenidas en Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen.

e Las medidas disciplinarias se deben aplicar de manera gradual y progresiva,
procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad antes de utilizar las
mas gravosas.

G.Transparencia

e La Ley General de Educacion, consagra el derecho de los padres, madres y/o
apoderados a ser informados del funcionamiento general y los distintos procesos
del establecimiento; a ser informados respecto de los procesos de aprendizaje y
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desarrollo, de la convivencia y del funcionamiento del establecimiento.

. Participacion

El sistema debe promover modos de participacion democratica que faciliten la
construccion de un sentido de pertenencia basado en una identificacion positiva
de la comunidad educativa, su cultura y las actividades que en ella se realizan.
Considera el reconocimiento de todos como sujetos de derecho, que tienen
también responsabilidades de acuerdo con su rol en la comunidad y a sus
caracteristicas personales y que son un aporte para la convivencia cotidiana y
para el funcionamiento del establecimiento (MINEDUC, 2019).

Se debe garantizar a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a
ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la
normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del establecimiento y a expresar su opinion, las madres, padres y
apoderados gozan el derecho a ser escuchados, participar del proceso educativo
y a aportar al desarrollo del Proyecto Educativo.

La participacion de la comunidad educativa en su conjunto se manifiesta en el
Colegio El Labrador Osorno a través de la instancia del Consejo Escolar y el
Centro de Padres y Apoderados.

. Autonomia y diversidad

El sistema nacional chileno segun la Ley General de Educacién (2009), se basa
en el respeto y fomento de la autonomia de las comunidades educativas, principio
que se expresa en la libre eleccion y adhesion al Proyecto Educativo Institucional
y a sus normas de convivencia y funcionamiento establecidas en el reglamento
interno.

Reconoce y valora la riqueza de la diversidad, sin intentar de corregir o cambiar la
diferencia, y permite asumir e intencionar cambios estructurales en el sistema
escolar que acojan la diversidad, sin pretender que sean los sujetos quienes
deban “adaptarse” a un entorno que no les ofrece oportunidades reales de
aprendizaje (MINEDUC, 2015).

Es deber de toda la comunidad educativa contribuir al desarrollo y
perfeccionamiento de la educacién. Todos los actores de los procesos educativos,
junto con ser los titulares de determinados derechos, deben cumplir también con
determinados deberes.

Son deberes de los miembros de la comunidad educativa: brindar trato digno,
respetuoso y no discriminatorio a todos sus integrantes, colaborar y cooperar en
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mejorar la convivencia y la calidad de la educacion; y respetar el Reglamento
Interno, el Proyecto Educativo Institucional y, en general, todas las normas del
establecimiento.

Identidad Del Colegio

ARTICULO 6: Identidad Del Colegio Proyecto Educativo institucional, PEI

Misién
Brindar una educaciéon de calidad, formando estudiantes con herramientas y

habilidades necesarias en lo académico, afectivo y sociocultural, para ser un aporte

a la sociedad actual.

Visién

Proyecta que sus estudiantes sean reconocidos por ser autbnomos en lo académico,
social, cultural y agentes de transformacion en la sociedad.

El enfoque del proyecto educativo del Colegio El Labrador Osorno pone al
estudiante en el centro del proceso educativo, reconociéndolo como el eje principal
y la razéon de ser de la institucion. Ademas, destaca la importancia de la familia

como un elemento fundamental en la formaciéon de los valores y actitudes que

moldean el futuro del estudiante en la sociedad.

Esta vision reconoce que el desarrollo integral del estudiante no solo se produce
en el entorno escolar, sino también en el contexto familiar. Por lo tanto, promueve
una estrecha colaboracion entre la institucion educativa y las familias, reconociendo

el papel crucial de esta ultima en la educacion y formacién de los nifios y jovenes.

Al considerar al estudiante como el centro y a la familia como un actor clave en el
proceso educativo, el Colegio El Labrador Osorno busca garantizar una formacién
integral que no solo se base en el conocimiento académico, sino también en el
desarrollo de habilidades sociales, emocionales y éticas que preparen a los

estudiantes para su vida futura en la sociedad.
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A. Principios y enfoques educativos:

El enfoque educativo del Colegio El Labrador Osorno esta claramente orientado
hacia el desarrollo del conocimiento a través de un aprendizaje activo centrado en
las habilidades. Este enfoque promueve la participacion activa de los estudiantes
en su propio proceso de aprendizaje, fomentando la creatividad y el pensamiento
critico.

El énfasis en el desarrollo de habilidades, mas que en la mera acumulacion de
conocimientos, refleja una vision educativa moderna que reconoce la importancia
de preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo actual, que
demanda cada vez mas habilidades practicas y cognitivas.

Ademas, el colegio busca inculcar valores activos en los estudiantes, no solo como
un componente ético, sino también como una base sdélida para su desarrollo
personal y su contribucion a la sociedad. Esta orientacion hacia la formacion integral
incluye proporcionar a los estudiantes herramientas concretas para enfrentar los
desafios de la vida y convertirse en ciudadanos comprometidos y productivos.

En resumen, el enfoque educativo del Colegio El Labrador Osorno se centra en el
desarrollo integral de los estudiantes, promoviendo un aprendizaje activo, la
creatividad, el pensamiento critico, los valores positivos y las habilidades practicas

necesarias para ser contribuyentes significativos en la sociedad.

B. Principios inspiradores.

1. Educar en la conviccién de que la educacion es la fuente principal para
promover el desarrollo social y cultural de las personas, concretando el
derecho tanto a la igualdad de oportunidades como al ejercicio responsable
de la libertad.

2. Convertir a nuestro colegio en un lugar de encuentro de distintas realidades,
permitiendo la integracién social, la eliminacién de prejuicios y la busqueda de
los fines superiores y comunes del ser humano.

3. Respetary valorar la dignidad y singularidad de cada persona.

4. Educar en la busqueda del bien, la verdad, la justicia y la belleza a través de
docentes que realicen sus funciones en la comunidad educativa, de acuerdo
con la moral, ética y nivel intelectual acordes a los principios de nuestra
comunidad escolar.
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5. Fomentar la aspiracién a la excelencia en los estudiantes y en todos los
miembros de la comunidad educativa.

6. Ser respetuoso de distintas concepciones filosdéficas, religiosas e ideas
politicas y sociales, velando siempre por los principios basicos de la cultura
humanista y consecuentes con nuestro PEI.

7. Desarrollar en los estudiantes el valor de la identidad nacional y despertar en
ellos el gusto por la historia de Chile.

8. Servir a la comunidad, formando personas reflexivas que se sientan
responsables por el destino de nuestra sociedad.

C. Valores

Valor

Indicador

Responsabilidad

Voluntad de colaboracién permanente, puntualidad a la hora de
llegada, honestidad en cada momento, autocontrol y autonomia
en el actuar.

Respeto

y valoracién por
la diversidad y
medio ambiente

Tolerancia a las formas de ser de los otros, saber escuchar
comprensivamente, saber expresar ideas de manera asertiva, ser
prudente al actuar, rectitud en el accionar.

Autonomia Regulacién personal, creatividad e innovacion profesional,
capacidad de decision.
Lealtad Difundir y desarrollar los valores y sellos del colegio.

Compromiso

Cautelar un buen clima propicio para el aprendizaje por parte de
cada uno de los miembros de la comunidad educativa.

Solidaridad

Procurar ayudar voluntariamente y de manera eficiente a cada
integrante de la comunidad educativa.

Actuacion Etica

La actuacion que tendran las personas que componen la
comunidad educativa del Colegio el Labrador Osorno, estaran
basadas en los principios éticos universales que tienen como
base la justicia, el bien comun y la dignidad de la persona.
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CONCEPTUALIZACION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia escolar se define como el conjunto de interacciones y relaciones
entre todos los miembros de la comunidad educativa, que incluyen estudiantes,
docentes, personal administrativo, directivos, padres, madres y apoderados, asi
como el sostenedor del establecimiento. Estas interacciones abarcan tanto las
relaciones individuales como las grupales, dentro de los cursos, equipos Yy
organizaciones internas de la institucion. Ademas, la convivencia escolar también
implica la relacidon de la comunidad educativa con las organizaciones del entorno
en el que se encuentra el colegio.

Es importante destacar que todos los aspectos sociales que forman parte de las
relaciones humanas en el contexto escolar constituyen diferentes modos de
interaccidon que los miembros de la comunidad ponen en practica en su vida diaria
en el establecimiento educacional. Por lo tanto, la calidad de la convivencia escolar
es una responsabilidad compartida por todos los miembros de la comunidad
educativa.

Esta perspectiva resalta la importancia de promover un ambiente de respeto,
colaboracion y bienestar dentro del colegio, donde se fomenten valores como la
empatia, la tolerancia y la solidaridad, contribuyendo asi al desarrollo integral de
los estudiantes y al cumplimiento de los objetivos educativos del establecimiento.

Comunidad educativa: La Comunidad Educativa es un espacio privilegiado para
aprender a vivir con otras personas. Esta compuesta por estudiantes, docentes,
directivos, asistentes de la educacion, padres, madres y apoderados, sostenedores
(MINEDUC, 2015).

Buena convivencia escolar: Se entendera por buena convivencia escolar a la
coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes (Ley 20.536, Ley sobre violencia Escolar, 2011).

Conflicto: Los conflictos son situaciones en que dos o mas personas entran en
oposicion o desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles donde las
emociones y sentimientos juegan un rol importante, la relacion entre las partes
puede terminar robustecida o deteriorada, segun la oportunidad y procedimiento
que se haya decidido para abordarlo. No obstante, el conflicto se considera
inherentemente a la vida social y las relaciones de las personas, identificandose
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actualmente como una oportunidad de crecimiento personal y social (Comellas y
Lojo, 2015)

Resolucién de conflictos: La intencidn y voluntad de las personas siempre debe
ser resolver una disputa. La voluntad por resolver los conflictos surge en la vida de
las personas, y a lo menos involucra segun Comellas y Lojo (2015):

a) Mirar de frente los conflictos, es decir, hacerlos visibles en la interaccion
interpersonal y/o grupal, lo que facilitara ponerle nombre a la situacion.

b) Tomar una posicién frente a los conflictos y las personas, es decir,
abordarlos o0 no y de qué manera. La calidad de la relacién interpersonal
y el futuro de ella, dependera de la posicidon que se decida tomar.

c) En consecuencia, la resolucion pacifica de conflictos es una habilidad
social que contribuye y enriquece la vinculacidn entre las personas.
Desde una posicion colaborativa, el proceso de resolucion de conflictos
implica la consideracion de los intereses de la otra parte involucrada en
el proceso, dispuesto/a acceder en las posiciones personales para llegar
a una salida que beneficie a las partes involucradas en el conflicto a fin
de mantener, cuidar y enriquecer la relacion, si es parte de las
expectativas.

d) Por tanto, el proceso de resolucion pacifica de conflictos involucra
reconocer igualdad de derechos y oportunidades entre las partes, en la
busqueda de solucion que satisfaga a ambas partes, restablecer la
relacion y posibilitar la reparacion si fuera necesario.

Agresion: La agresion es una respuesta hostil frente a un conflicto latente, patente o
cronico. También se asocia la agresion como una conducta fuera de control que tiene
como propdsito ganar en la relacion a costa de los intereses y muchas veces de la
integridad fisica y/o psicolégica de la otra persona. La respuesta agresiva es una
expresion cargada de emotividad, que suele profundizar la disputa, sin dar pasos a
la resolucion.

Bullying o acoso escolar: De acuerdo ala Ley N° 20.536, se entiende como acoso
escolar toda accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado,
realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para
ello de una situaciéon de superioridad o de indefensiéon del estudiante afectado, que
provoque en este ultimo, maltrato, humillacion fundado temor de verse expuesto a
un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion. Dicho de otra manera, se trata de una
violencia, que incluye abuso de poder intencional y continuado, dirigido de una
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persona hipotéticamente mas fuerte hacia otra considerada débil, siendo el
resultado de una actitud preconcebida, continuada, silenciosa, anulacion y ataque.
Las formas de agresion son verbales, de malas relaciones, agresiones indirectas,
aislamiento intencionado y la agresion fisica (Comellas y Lojo, 2015).

Tipo de bullying o acoso escolar: Por sus especiales caracteristicas, podemos
considerar que existen distintos tipos de maltrato o intimidacion:

a.
b.

Fisico: patadas, pufietazos, empujones, agresiones con objetos, etc.
Verbal: insultos continuados, menosprecio en publico, resaltar algun defecto
fisico o mental.

. Social: Actitudes con las que se pretende aislar a la victima con respecto al grupo

haciendo participar a otros individuos en la accién. Estos otros individuos se
inhiben y dejan hacer.

. Psicolégico: Actitudes encaminadas a minar la autoestima de la victima y

aumentar su inseguridad y temor. Es importante sehalar que el componente
psicolégico se encuentra en mayor o menor medida en todas las formas de
maltrato.

. Ciberbullying: Conjunto de actos agresivos e intencionales ejecutados por un

individuo usando formas electrénicas de contacto (computadores, celulares, etc.)
de manera retirada.

Triada de violencia escolar: Esta compuesta por la victima, el agresor y los
observadores.

a) Las victimas. La mayor parte de las investigaciones sefialan que las
victimas suelen ser de personalidad deébil, insegura, ansiosa, tranquila,
timida y con bajos niveles de autoestima. En el ambito familiar pasan mas
tiempo en casa, no desean salir, ni divertirse. En el hogar se sienten mas
protegidos y seguros. Fisicamente suelen ser menos fuertes y no son
agresivos ni violentos. Dentro de las victimas, podemos distinguir dos tipos, la
denominada victima activa o provocativa y la pasiva. Denominamos victima
activa o provocativa a aquella que combina ansiedad y reaccion agresiva.
Esta caracteristica es utilizada por el agresor para justificar su propia
conducta. La victima pasiva es la mas comun; son inseguros, sufren
calladamente (Catillo-Pulido, 2011).

b) Agresores o victimarios. Los agresores suelen ser de caracter agresivo e
impulsivo y mostrar escasas habilidades sociales. Carecen de sentimiento
de culpabilidad. Por lo general, son o han sido objeto de maltrato en el ambito
social o familiar; no se sienten queridos y tratan de suplir esa carencia
utilizando la violencia con el fin de alcanzar cierto protagonismo. No hacen
sino descargar sobre sus compafieros sus frustraciones. También se da,
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aunque en menor medida, en estudiantes sobreprotegidos, con dificultades
de adaptacion y presentan carencias afectivas; sienten que no les
comprenden y adoptan la postura de no respetar las normas, llegando a
recurrir a la amenaza e incluso a la violencia. Fisicamente no influye la
fortaleza fisica. Por lo general, se encuentran ubicados en grupos donde son
los de mayor edad, por lo tanto su integracion social es menor y estan muy
desmotivados académicamente. Entre los agresores, segun Catillo-Pulido
(2011), podemos distinguir dos tipos. El indirecto que dirige a sus seguidores
desde la sombra; y el activo que ejecuta directamente la agresion.

c) Observadores: Segun Catillo-Pulido (2011), la falta de apoyo de
companeros y comparieras hacia las victimas se debe a la influencia que los
agresores ejercen sobre los demas. Los jovenes se comportan de forma
agresiva tras observar un acto de agresion. Se produce un contagio social
que inhibe la ayuda y fomenta la participacion en esos actos. Generalmente no
se siente responsable de las agresiones a otros.

Maltrato escolar: Se entendera por maltrato escolar cualquier accion u omisién
intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través
de medios tecnolégicos, comunicacionales o cibernéticos, provocada por sus
padres o por adultos que los tengan bajo su custodia incluyendo el abuso sexual,
lo que puede derivar en consecuencias graves para su salud en contra de cualquier
integrante de la comunidad educativa, con independencia del lugar en que se o
cometa, siempre que pueda:

a. Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos
fundamentales.

b. Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo

c. Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo 0 desempefio académico,
afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Es importante sefalar que nuestra legislacion penal no contempla una tipificacion
especifica acerca de maltrato infantil, existiendo sélo disposiciones contenidas en
distintos cuerpos legales que hacen referencia a esta problematica.

Violencia psicolégica: Es la que tiene por finalidad producir en la otra u otro una
desvalorizacion y una lesion de la autoestima. Dentro de este tipo se consideran
también, el trato intencionalmente inadecuado de las pertenencias de otra persona
y la exclusion deliberada de un individuo en relacion a un grupo (Comellas y Lojo,
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2015).

Violencia fisica: Es la que se dirige al cuerpo de una persona para producirle una
lesién fisica. Ademas, esta puede involucrar la utilizacion de palos, cadenas, arma
blanca o de fuego, en contra de algun menor (Comellas y Lojo, 2015).

Violencia sexual: Es todo acto de indole sexual ejercido sin consentimiento de la
otra persona e incluye la observacion y la exhibicidon a través de la imposicion o la
intimidacion (Comellas y Lojo, 2015).

Violencia por medios tecnolégicos: insultos, amenazas o burlas a través de
mensajes de textos, Internet, Instagram, Whatsapp, Facebook, Messenger,
teléfonos celulares, etc. (Yanez y Galaz, 2011).

Deberes y Derechos De La Comunidad Educativa

ARTICULO 7: Deberes y derechos de la comunidad educativa

El marco legal establecido por la Ley General de Educacion (LGE) de 2009
establece los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad educativa,
asi como los requisitos minimos para cada nivel de educacion, con el objetivo de
garantizar un sistema educativo caracterizado por la equidad y la calidad del
servicio.

En el contexto especifico del Colegio El Labrador Osorno, se establecen los
siguientes principios:

1. Promocién de una sana convivencia: Todos los integrantes de la comunidad
educativa tienen la responsabilidad de promover y asegurar una convivencia
armoniosa, basada en el respeto mutuo y la cordialidad.

2. Derecho a un ambiente adecuado: Los integrantes de la comunidad educativa
tienen derecho a desarrollarse en un ambiente escolar sano y propicio para el
desarrollo de relaciones interpersonales, enmarcado en el respeto, la
participacion y el trato digno entre todos.

3. Colaboracion en la resolucion de conflictos: Todos los miembros de la
comunidad educativa tienen la obligacién de colaborar en el tratamiento
oportuno de situaciones de conflicto o maltrato que puedan surgir entre los
integrantes de la comunidad.

4. Prohibicién de discriminacion: Ningun integrante de la comunidad educativa
puede ser objeto de discriminacion arbitraria. Se considera discriminacion
arbitraria toda distincién, exclusién o restriccion que carezca de justificacion
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razonable y que afecte el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucidon Politica de la Republica o en tratados
internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile. Se prohibe la
discriminacion por motivos como la raza, la etnia, la nacionalidad, la situacién
socioecondmica, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, entre
otros.

Estos principios reflejan el compromiso del Colegio EI Labrador Osorno con la
promocion de una convivencia escolar respetuosa, inclusiva y libre de
discriminacion, en linea con los estandares establecidos por la legislacion nacional
en materia educativa y de derechos humanos.

De los estudiantes:

Derechos:

a)

El estudiante tiene derecho al respeto de su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o de maltratos
psicoldgicos y fisicos por parte de toda la comunidad educativa (Ley 20.370/
2009).

El estudiante podra desarrollar sus actividades escolares bajo respeto mutuo
y la tolerancia, respetando su dignidad personal, su privacidad, su libertad
personal y de conciencia, sus convicciones religiosas, ideologicas y
culturales, su libertad de expresién, todo conforme al reglamento interno del
establecimiento, a menos que su interés superior lo justifique, de acuerdo
con la normativa vigente (Derechos Humanos, Convencion de los Derechos
del Nifio, Ley de Violencia Intrafamiliar, 2005).

El estudiante tiene derecho a no ser discriminado arbitrariamente, por lo que
debera participar en igualdad de condiciones frente a sus companeros, en la
opcion de acceder a todos los servicios educativos ofrecidos por el
establecimiento.

El estudiante podra desarrollarse en un ambiente sano, tolerante y de
respeto mutuo, junto con recibir la formacion integral necesaria para
construirlo.

El estudiante tendra derecho a ser escuchado y recibir respuesta,
individualmente o en grupo, en cada una de las instancias de interaccion con
profesores, administrativos u otros miembros del personal del
establecimiento.

El estudiante tendra derecho a ser reconocido, valorado y estimulado por las
conductas positivas logradas en su desempefio escolar, lo que quedara
registrado en su hoja de vida e informe de personalidad.

El estudiante recibira una educacion de calidad y equidad segun los Planes y
Programas de estudios vigentes y segun lo sefialado en el Proyecto
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3

Educativo Institucional.
El estudiante tendra la posibilidad de expresar, por si mismo o a través de
sus representantes, cualquier queja fundada respecto a situaciones que
estime injustas o arbitrarias en relacion con su situacion escolar. El conducto
regular en las situaciones anteriores sera:

a. Profesor jefe

b. Unidad Técnica Pedagdgica (solo si es de caracter pedagogico)

c. Encargada de Convivencia Escolar.

d. Director.
El estudiante podra elegir y/o ser elegido representante de su curso o del
centro de estudiantes.
El estudiante tendra la opcion de participar en las actividades
extraprogramaticas de libre eleccion que organice el colegio.
El estudiante tendra derecho a ser informado del funcionamiento del colegio
en relacion con:
Conocer el nombre de su Profesor/a jefe.

) El horario de clases.

A los docentes de aula.

Los talleres culturales y deportivos que se impartiran durante el afo lectivo.
El Sistema de Evaluacion de cada una de las asignaturas por sus profesores
jefes.

El Calendario de Evaluaciones u otros trabajos escolares.

El Reglamento Interno.

Podra utilizar las dependencias y equipos del colegio segun disponibilidad y
pertinencia de la peticion en forma oportuna.

Podran conocer y ser informados de los registros en su hoja de vida
(plataforma digital), ficha escolar y registro pedagdgico pertinente.

Tendra derecho a solicitar la reconsideracién de la calificacion emitida por
el/la docente, si existiese un error en la revisién de la evaluacién; siempre
que dicha peticion no haya excedido de la clase siguiente.

Sera orientado integralmente por el profesor de aula, profesor jefe,
psicologo, jefe técnico, encargada de convivencia escolar y director, segun
lo amerite la situacion.

Tendran derecho a estudiar en un ambiente escolar célido y centrado en
ellos, pudiendo utilizar todos los recursos materiales y didacticos existentes,
como la biblioteca (CRA), laboratorio de ciencias e informatica en los
horarios que corresponda.

Tendran derecho a ser oidos en sus descargos frente a situaciones de orden
disciplinaria.

Tendran derecho a seguro escolar en caso de sufrir un accidente, sea éste
en el establecimiento o en el trayecto de ida o regreso a su hogar.

Tendran derecho a expresar sus opiniones, dar explicaciones vy
justificaciones, consultar sobre contenidos no comprendidos, recibiendo
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respuesta satisfactoria a sus requerimientos.

Deberes:

a)

1)

Los estudiantes deben brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio
a todos los integrantes de la comunidad educativa (Ley 20.370/ 2009).
Deben respetar y cumplir las disposiciones que establece el presente
reglamento interno.

Deben asistir con puntualidad al colegio y a cada una de las clases.

Deben cumplir con las obligaciones escolares derivadas del trabajo y la
disciplina escolar y con las exigencias académicas propias del
establecimiento educativo.

Mantener en buenas condiciones todos sus utiles, materiales y espacios
destinados a su estudio.

Mostrar cuando corresponda, la libreta de comunicaciones a su apoderado
a fin de que se informe de las comunicaciones del colegio y viceversa (en su
defecto el apoderado podra ingresar a la plataforma de gestion escolar del
colegio y revisar informacion del estudiante) en la plataforma Webclass.
Cumplir con sus deberes escolares, actividades evaluadas y materiales para
el desarrollo de las actividades lectivas para las distintas asignaturas en
forma oportuna y puntual.

Deben cumplir con las evaluaciones u otros trabajos escolares pendientes,
de la forma en la que sea indicada por el establecimiento.

Deben cuidar todos los bienes, equipos e infraestructura del colegio.

Deben asumir la representatividad del Colegio El Labrador Osorno en todo
momento y lugar.

Todo estudiante debera participar en actividades que el colegio lo requiera,
ya sean de indole civico, creativo, cultural, deportivo, social entre otros. Lo
anterior, exceptuando a los estudiantes que por su denominacion religiosa
les impida participar de estas actividades.

Debe seguir las instrucciones dadas por el profesor, tanto oral como en forma
escrita en cada una de las instancias de evaluacion o de trabajo en clases.

m) La estudiante embarazada tiene el deber de informar su condicion de

n)

gravidez a su profesor(a) jefe y a la direccion del establecimiento,
presentando un certificado médico.

Se entiende que el embarazo y la maternidad no constituyen impedimento
para ingresar y permanecer en el establecimiento de educacién de cualquier
nivel escolar. Para ello, a las estudiantes embarazadas se les otorgara
flexibilidad para facilitar su trabajo escolar y maternidad,

como asistencia, atrasos y rendicion de pruebas,
siendo apoyadas con permiso de dos horas diarias para facilitar su
maternidad. (Ley Constitucional N° 19.688 30/08/2000). Deberan coordinar
con la Inspectoria sus salidas del establecimiento o los horarios en que
recibira al menor para amamantarlo o alimentarlo.
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0)

P)

q)

r)

Junto con lo anterior, la estudiante no goza de los beneficios a que hace
referencia el Codigo del Trabajo.

Al traer objetos de valor, como joyas, celulares, camaras fotograficas,
dinero u otras especies, el colegio no se hara responsable, ya que no se
permite su uso.

Es obligatorio el uso del uniforme del Colegio, el cual sera exigible a contar
de los 120 dias corridos, contados desde la fecha de la matricula.

Los y las estudiantes deben vestir su uniforme institucional en instancias
formales y/o actos cuando el colegio lo solicite

De los padres y/o apoderados

Derechos:

a)

Ser informados por el sostenedor, los directivos y docentes a cargo de la
educacion de sus hijos respecto de los rendimientos académicos y del
proceso educativo de estos, asi como del funcionamiento del establecimiento
(LGE, 2009).

El derecho a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los
ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo
en conformidad a la normativa interna del establecimiento. El ejercicio de
estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Padres y Apoderados.

Asociarse libremente, conformando el Centro General de Padres y
Apoderados, con la finalidad de contribuir a lograr una mejor educacion para
sus hijos.

Deberes:

Los padres y apoderados al solicitar o ratificar las matriculas de sus pupilos, se
obligan a respetar y hacer cumplir el presente reglamento interno, por él y los
estudiantes que estan a su cargo:

a)

La matricula en el Colegio El Labrador Osorno es un acto voluntario que, una
vez realizado, significa para los Padres, Apoderados y Estudiantes, el
ineludible compromiso de respetar y cumplir las normas que rigen en el
establecimiento.

El apoderado adquiere un compromiso inevitable con el cumplimiento
del presente reglamento el que se entendera por conocido desde el
momento de su recepcion.

Los representantes oficiales de los estudiantes deben ser personas mayores
de 18 afos, que tendran el titulo de “apoderado”.

El apoderado debera presentar en el momento de la matricula los
documentos que el establecimiento solicite (cédula de identidad, certificado
de nacimiento u otro)
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e)

Todo estudiante debera contar con un apoderado quien sera el responsable
de hacer cumplir el Reglamento Interno, el cual es aceptado bajo su firma, y
de un apoderado suplente, quien reemplazara en casos excepcionales al
apoderado titular, teniendo las mismas facultades.

La libreta de comunicaciones que debe traer consigo el estudiante, sera una
de las vias directas y formales de comunicacion entre el Colegio El Labrador
Osorno y el apoderado de los respectivos estudiantes, ademas de los
documentos oficiales enviados por el colegio (También existe el reporte a
través de la plataforma de gestién escolar (WebClass) dispuesta por el
establecimiento educativo.

Tanto las agresiones verbales como los actos de apoderados al interior o al
exterior del establecimiento que sean denunciados a la justicia ordinaria
como dafos materiales al establecimiento, amenazas y agresiones verbales,
fisicas o delitos, respecto de un profesor o asistente de educacién o contra
cualquier miembro de la comunidad educativa, seran sancionados con el
cambio de apoderado, es decir debe solicitar a otro adulto responsable de su
confianza asumir este rol.

Velar por el rendimiento y comportamiento del alumno durante todo el periodo
escolar.

Velar que su pupilo o pupila asista diariamente a clases.

El colegio cuenta con un Centro General de Padres y Apoderados con
personalidad juridica, el cual establece una cuota voluntaria anualmente.

El Centro General de Padres y Apoderados compartira y colaborara en los
propdsitos educativos y sociales del establecimiento con plena supervision
de este. Promovera la solidaridad y apoyara organizadamente las labores
educativas, estimulando el desarrollo y progreso de la comunidad escolar.
Cada curso debera contar con una directiva compuesta por un presidente/a,
secretario/a y tesorero/a, y otros cargos si asi el profesor jefe y los
apoderados lo deciden. Ademas de un delegado de curso que participara de
las reuniones del Centro de General de Padres y Apoderados.

m) Los apoderados deberan asistir obligatoriamente a las reuniones de curso y

n)

0)

actividades organizadas por el colegio que requieran su asistencia.

La inasistencia de parte de los apoderados a las reuniones de curso debera
ser justificada por el apoderado del estudiante al profesor jefe, antes o
después de lareunion.

Asistir obligatoriamente a las reuniones y entrevistas personales solicitadas
por el profesor jefe, profesor de asignatura, Jefe de UTP, Inspector o por la
Direccion del Colegio. La no asistencia y/o falta de justificaciéon a las
reuniones de apoderados, obligara al apoderado del estudiante a una
entrevista con el profesor jefe, el cual la registrara en el libro de clases del
curso correspondiente.

Justificar, mediante el envio de certificado médico, cuando la inasistencia a
clases o a evaluaciones sea por enfermedad. Esta certificacion debe ser
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entregada el primer dia de su reincorporacién a secretaria, inspectoria y/o
profesor/a jefe.

Comunicar a la Direccion del Colegio el nombre de la persona que
diariamente retirara a su pupilo del establecimiento o informar en caso de
que este se vaya solo del Colegio. Si en alguna oportunidad debiera ser
retirado por otra persona, debe comunicarlo por escrito a la Direccion del
Colegio. En caso de que éste deba retirarse antes del término de la jornada,
su apoderado lo vendra a buscar personalmente, o en su defecto,
autorizarlo por escrito en la libreta de comunicaciones, autorizacion que
debera ser presentada al inicio de la jornada escolar en inspectoria.

Un dia de cada mes los apoderados podran solicitar una entrevista con el
profesor jefe y/o de asignatura, para temas que ellos consideren pertinentes;
esta entrevista sera en horario determinado por el profesor indicado. Al
mismo tiempo el profesor que necesite conversar con un apoderado lo hara
también en un horario comunicado con anticipacion.

Cuando las situaciones sean relacionadas con el programa de salud, el
programa de alimentacion, disciplina o temas sociales, el apoderado debera
solicitar una entrevista con la Encargada de Convivencia Escolar.

Cuando los temas estén relacionados con las evaluaciones o temas
pedagogicos y estos no hayan podido ser resueltos por el profesor, entonces
sera la entrevista con el jefe de la Unidad Técnica Pedagdgica.

Si el apoderado considera necesario una entrevista con el Director, debera
solicitarla en la secretaria de direccion.

El profesor jefe tiene la facultad de citar a entrevista a los apoderados cuando
sea necesario, de acuerdo a las necesidades que presente el estudiante.
Los apoderados deben respetar las normas internas del colegio en cuanto a
la formacion de los cursos que ingresan desde 1° Nivel de Transicidon hasta
8° Afo de Ensefanza Basica.

En ningun caso, un apoderado podra llamar la atencidn o amonestar a un
estudiante por conflictos entre estudiantes. En caso de que asi ocurra el
establecimiento se vera en la obligacion de comunicar al apoderado del
estudiante en cuestion dejando constancia en la hoja de vida del apoderado
que llamé la atencion.

Nunca se citara en un mismo horario a dos o0 mas apoderados que tengan
relacion con el tema en cuestion, con la finalidad de evitar agravar la
situacion. Sera el colegio quien medie en esta situacion.

Si el estudiante falta a clases, ademas de justificar las inasistencias el dia
del reintegro de parte de su apoderado, también debera responsabilizarse
del trabajo escolar realizado en su ausencia.
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Los Profesionales De La Educacion:

Derechos:

a)

Los profesionales de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se
respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los
demas integrantes de la comunidad educativa (LGE, 2009).

Ademas, tienen derecho a proponer las iniciativas que estimen utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para
realizar en mejor forma su trabajo (LGE, 2009).

Deberes:

a)

Son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcion docente
en forma idénea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos
cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse
periddicamente.

Investigar y ensefar los contenidos curriculares correspondientes a cada
nivel educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y
programas de estudio.

Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempeian como
los derechos de los estudiantes y tener un trato respetuoso y sin
discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

Los docentes deben promover las buenas practicas de convivencia escolar
entre los alumnos y todos los miembros de la comunidad educativa.

Tienen el deber de participar en las actividades organizadas por los centros y
subcentros del Colegio, ya sea dentro o fuera del establecimiento
educacional.

Asistentes De La Educacion:

Derechos:

a)

b)

c)

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes (LGE, 2009).

A recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar.

A participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas
que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
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previstos por la normativa interna (LGE, 2009).

Deberes:

a)

b)

Son deberes de los asistentes de la educacién ejercer su funcion en forma
idénea y responsable (LGE, 2009).

Respetar las normas del establecimiento en que se desempenan, y brindar
un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa (LGE,
2009).

Equipo Directivo: Derechos:

Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen
derecho a conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que
dirigen (LGE, 2009).

Deberes:

a)

Son deberes de los equipos docentes directivos liderar el establecimiento
educativo a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender
a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente (LGE, 2009).
Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas
del establecimiento que conducen (LGE, 2009).

Para el mejor cumplimiento de estos objetivos los miembros de estos
equipos de los establecimientos subvencionados o que reciben aportes del
Estado deberan realizar supervision pedagogica en el aula (LGE, 2009).
Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en

virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor,
segun corresponda.

Del Sostenedor:

Derechos:

a)

b)

El sostenedor del establecimiento educativo tendra derecho a establecer y
ejercer un proyecto educativo, con la participacion de la comunidad
educativa y de acuerdo con la autonomia que le garantice esta ley (LGE,
2009).

También tendran derecho a establecer planes y programas propios en
conformidad a la ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del
Estado de conformidad a la legislacion vigente (LGE, 2009).
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Deberes:

a)

Segun la Ley General de Educacion (2009), son deberes de los
sostenedores cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento
oficial del establecimiento educacional que representan.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el aho escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos y
cuando reciban financiamiento estatal, rendir cuenta publica del uso de los
recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia. Esa informacion sera publica.

Ademas, estan obligados a entregar a los padres y apoderados la
informacion que determine la Ley y a someter a sus establecimientos a los
procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

Consideraciones:

e El estudiante que sea identificado como alumno del Colegio El Labrador
Osorno, se rige en todo instante por el presente reglamento.

e Los estudiantes podran utilizar las dependencias del colegio, pero
siempre acompafados por un asistente de la educacion o por un
profesor si asi lo amerita.

e La matricula de un estudiante repitente de un curso por segunda vez
estara supeditada a un informe personal favorable de las instancias
técnicas correspondientes y a la existencia de vacantes.

e Para evitar accidentes, quedan prohibidas las carreras o juegos bruscos
en pasillos, escaleras, proximidad de ventanales, o en lugares que
impliquen peligro para la integridad fisica de los estudiantes.

e Enlas salas, pasillos, corredores y patios, no se podra jugar con balones
deportivos o emulaciones, andar en bicicleta, utilizar cualquier utensilio
o artefacto que cause dafo a las personas o a la infraestructura del
colegio.

e Todos los objetos o utensilios encontrados y que no se conozcan sus
propietarios y estén en dependencias del colegio deberan ser
entregados a Inspectoria.

e Los estudiantes deben mantener un buen comportamiento dentro y
fuera del establecimiento, de tal manera que no perjudique el nombre
del Colegio El Labrador Osorno.

e El profesor registrara los acontecimientos que sean necesarios en la
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hoja de vida por medio de anotaciones a través de la plataforma
WebClass, las cuales podran tener una connotacion de positiva o
negativa. Estas seran revisadas por el profesor jefe quien debera
comunicarlas al apoderado en entrevista fijada para tal efecto y asi
buscar las estrategias de solucién cuando sean de caracter negativa o
destacarlas cuando sea positiva.

Los apoderados seran responsables de cancelar los destrozos que
puedan causar los estudiantes, como mobiliario, vidrios, sanitarios,
puertas, ventanas, extintores u otros. La cancelacion sera un dia
después de que se le comunique al apoderado y se realizara en la
inspectoria del colegio.

Durante los recreos los estudiantes permaneceran en los patios, fuera
de la sala de clases.

Toda actividad extracurricular debe ser informada oportunamente.

El apoderado debera otorgar con su firma y RUN la autorizaciéon
respectiva por cada actividad pedagogica o extraprogramatica que
organice el colegio. Estas salidas se informaran oportunamente con
fecha, hora, destino y medio de traslado determinado y profesor a cargo
de la delegacion. Cada una de estas salidas quedara registrada en el
acta correspondiente.

Los paseos, giras de estudio, fiestas y otros, organizados por los cursos,
no son de responsabilidad del establecimiento ni de sus funcionarios,
asi como tampoco la recoleccién y manejo de dinero, para estos fines.
Estas salidas o paseos deben ser realizados fuera del horario de
clases. Las actividades que se realicen fuera del establecimiento, y que
impliquen el desplazamiento de los estudiantes, seran de cargo, costo y
responsabilidad de quién o quiénes las organizan o efectuan los
traslados.
La ceremonia de Licenciatura de Kinder y Octavo ano basico es una
actividad de facultad exclusiva del establecimiento Colegio El Labrador
Osorno, en la cual participan todos los estudiantes, que, ademas de haber
cumplido satisfactoriamente en el aspecto académico, respondan a los
valores y normas establecidas por la institucién.
La Direccion del establecimiento se reserva el derecho de excluir de toda
ceremonia que se realice dentro o fuera del establecimiento, a aquellos
estudiantes que no cumplan con los valores y normas establecidas por el
Colegio El Labrador Osorno.
Esta prohibido el uso de celular o cualquier aparato electronico durante
toda la jornada escolar por parte de los docentes y estudiantes en todos
los niveles educativos, desde prekinder a octavo afno basico.
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Los estudiantes que decidan traer sus celulares y/o equipos de sonido al
colegio, deberan mantenerlos apagados y guardados en sus bolsos o
mochilas. EI Colegio no respondera por pérdidas o dafios ocurridos a
estos equipos.

El acceso a las redes sociales desde sus equipos tecnoldgicos debe estar
supeditado al cumplimiento que exige la ley, por lo tanto, sera
responsabilidad de los padres y apoderados supervisar.

El uso de redes sociales y juegos en linea no estan autorizados desde los
equipos del colegio.

La Comunidad Educativa podra publicar fotografias solo con fines
académicos, ya sea en la pagina Web del Establecimiento, redes
sociales, en paneles informativos, entre otros medios de difusion del
colegio, con el respectivo consentimiento de los padres y apoderados. La
institucion no se hace responsable de la ilicitud de un tercero que sin
consentimiento reproduzca o haga uso de una fotografia publicada.

La interpretacion y la aplicacion de esta normativa son competencia de
las autoridades del colegio y, en ultimo término, del Representante Legal
quienes se regiran por los Principios y Valores del Proyecto Educativo
Institucional que sustentan estas normas.

ARTICULO 8: Seguimientos disciplinarios y sanciones:

a)

El Seguimiento Disciplinario consiste en acompanar y apoyar al
estudiante en su proceso formativo, definiendo metas y plazos, pero
siempre con pleno respeto a las normas de un debido y justo
procedimiento. La Direccion del Colegio entiende que los estudiantes
con seguimiento disciplinario necesitan estrategias de apoyo o
supervision especiales por parte de la familia, del colegio o de
especialistas externos, para que puedan cumplir adecuadamente el
compromiso contraido.

Los Pasos del Seguimiento (procedimiento) disciplinario proceden de
acuerdo con la magnitud y/o frecuencia del comportamiento del
estudiante, tanto en la sala de clases como fuera de ella. La aplicacién
del proceso consiste en la revision del caso, donde participan tanto el
estudiante como sus padres, el profesor jefe, inspector, especialistas,
consejo de profesores, Encargada de Convivencia Escolar y la direcciéon
del colegio.
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Normas, Faltas Graduadas, Medidas Disciplinarias Correspondientes vy
Procedimientos.

El enfoque del Colegio El Labrador Osorno hacia la gestién de conflictos refleja una
comprension profunda de su importancia en el desarrollo integral de los
estudiantes. Reconocer el conflicto como una oportunidad de aprendizaje es
fundamental en el contexto escolar, donde los jovenes estan en constante proceso
de crecimiento personal y social.

El reglamento interno de convivencia escolar establece claramente los parametros
para identificar las conductas que amenazan o perturban la convivencia en la
comunidad educativa. Se entiende que cualquier acto u omisién que cause dafio
fisico, psicologico o afecte los bienes materiales constituye una falta, y como tal,
debe ser abordada de manera adecuada.

La flexibilidad del reglamento al contemplar medidas formativas o disciplinarias en
funcion de la gravedad y el contexto de cada situacion demuestra un enfoque
equilibrado y centrado en el bienestar de los estudiantes. Esto permite adaptar las
respuestas a las necesidades especificas de cada caso, buscando siempre
promover un ambiente escolar seguro, respetuoso y propicio para el aprendizaje y
el desarrollo personal.

Al establecer criterios de graduacion para la aplicacion de medidas, el colegio
garantiza que las respuestas sean proporcionales y justas, contribuyendo asi a la
formacion integral de los estudiantes y al fortalecimiento de una cultura escolar
basada en el respeto, la responsabilidad y la colaboracién. Es por ello que estas
faltas seran abordadas con medidas formativas o disciplinarias, dependiendo de la
gravedad y el contexto de cada situacién, segun los criterios de graduacién que se
analizaran a continuacion:

A. Definicion de faltas

La clasificacidon de las faltas en leves, menos graves, graves y gravisimas es una
medida importante para establecer una jerarquia en la gravedad de las conductas
que transgreden los valores y normas del colegio, asi como aquellas que afectan
gravemente la convivencia escolar. Este sistema permite una evaluacion mas
precisa de la naturaleza y el impacto de las faltas, lo que a su vez facilita la
determinacion de las medidas disciplinarias adecuadas
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El hecho de que la clasificacion inicial de las faltas sea realizada por el agente
educativo que evidencie la falta, y que posteriormente pueda ser modificada por la
autoridad competente, demuestra un enfoque de justicia y equidad en el proceso
disciplinario. Esto permite tener en cuenta las circunstancias especificas de cada
caso, asi como las posibles atenuantes o agravantes que puedan influir en la
gravedad de la falta y en la determinacion de las medidas disciplinarias
correspondientes.

En definitiva, la tipificacion de las faltas y el proceso para determinar las medidas
disciplinarias reflejan el compromiso del Colegio El Labrador Osorno con el
mantenimiento de un ambiente escolar seguro, respetuoso y propicio para el
aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes.

Faltas leves:

Las faltas leves, son aquellas conductas que infringen las normas que rigen la
convivencia escolar, pero que no causan un dafio significativo ni un perjuicio
importante a si mismo, a terceros o al colegio en general. Estas faltas pueden incluir
acciones como llegar tarde a clases, no cumplir con tareas o deberes menores,
utilizar lenguaje inapropiado o leve desorden en el aula, entre otros ejemplos
similares.

Aunque estas conductas pueden no tener un impacto grave, es importante
abordarlas de manera adecuada para mantener un ambiente escolar respetuoso y
propicio para el aprendizaje. Por lo tanto, se pueden aplicar medidas disciplinarias
proporcionales a la gravedad de la falta, como una amonestacion verbal, una tarea
adicional o alguna otra acciéon formativa que promueva la reflexion y la correccion
del comportamiento inadecuado.

Las conductas son:

a) No realizar tareas o correcciones solicitadas por el profesor.

b) Ensuciar el entorno fisico botando basura al suelo.

c) No seguir las instrucciones en la clase o interferir en el desarrollo de ésta.

d) No traer comunicaciones firmadas.

e) Evadir sus deberes civicos y/o ciudadanos en actividades
organizadas por el colegio o en las que el colegio participe.

f) No respetar el conducto regular establecido, es decir, Profesor de
Asignatura, Profesor Jefe, Inspector y/o Encargada de
Convivencia escolar, Unidad Técnica Pedagogica y Director.

g) Ingresar fuera de horario a una clase, luego de un recreo.
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h) Llegar atrasado al colegio, sin justificacion.
i) Asistir a clases sin el cuaderno de la asignatura, libros o materiales

para trabajar en clases.

No trabajar en clases ni realizar las actividades propuestas por el o la
docente.

No cuidar materiales de espacios del colegio como el CRA,
Laboratorio de Ciencias u otros.

Todas las faltas leves que se repitan una vez adoptadas las
medidas correspondientes a dicha falta, se convertiran en “faltas
menos graves”, producto de su reincidencia y el incumplimiento

del compromiso de cambio.

Medidas Disciplinarias Formativas Ante Faltas Leves:

Protocolo Faltas Leves:

Frente a este tipo de faltas se debera proceder de la siguiente manera:

a)

d)

Entrevista personal entre el estudiante y el Profesor (a) que visualiza la
situacién o falta si esto ocurre en la sala de clases, dejando registro en
hoja de entrevista estudiantes.

Registro en hoja de vida del estudiante por parte de la persona que
presencio la situacion, sefialando la medida aplicada por la persona
correspondiente (Registro Neutro).

Solo en casos de atrasos tanto en horario de ingreso al colegio como
también a la sala de clases, sera el Inspector General quien realice dicha
entrevista.

La reiteracién (3 veces) de la falta implica que tanto el docente como el
Inspector citara al apoderado para comunicarle de las faltas.

Las medidas formativas para estas situaciones pueden ser:

b)

Una transgresion leve sera atendida y encauzada por el docente de
asignatura que la observe o por medio del Inspector, en funcién de
promover en el estudiante la reflexiéon de manera individual y con un
caracter educativo, enfatizando lo que se espera de él, el significado o
importancia del valor transgredido. Lo que quedara registrado en la
plataforma WebClass.

Compromiso de cambio adoptado y los plazos para el seguimiento, lo que
quedara especificado en el documento (hoja) destinado par entrevista
estudiantes.
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c) Ante la reiteracion de la falta quedara consignada una anotacion negativa

en el Libro Digital.

Faltas Menos Graves:

Son aquellas conductas que transgreden las normas, alterando la convivencia
escolar o con repercusiones negativas para si mismo, para terceros o para el

Colegio.

Conductas que constituyen faltas menos graves:

Realizar o ayudar en ventas comerciales para beneficio personal.
Ingresar por tercera o mas veces en forma tardia al colegio, a clases o
alguna actividad organizada por el establecimiento.

No admitir o negar sus errores o faltas de transgresiones leves.
Interrumpir las exposiciones de sus companeros.

Descalificar opiniones que no concuerdan con las propias.

Devolver en mal estado los textos facilitados por la Biblioteca (CRA).
Utilizar inadecuadamente dependencias, materiales o mobiliario del
Colegio.

Mantener en su uniforme escolar modificaciones no acordes a

lo establecido por el establecimiento.

No cumplir con acuerdo y/o compromisos generados por una falta leve.
Hacer uso del celular, audifonos o implementacion de audio en clases.
Asistir a clases sin el uniforme completo o vestirlo en forma
desordenada o en su defecto estar con vestimenta que no
corresponda.

Asistir a clases de Educacion Fisica sin el buzo reglamentario.
Presentarse al colegio con buzo cuando no corresponda.

m) Manifestar conductas afectivas efusivas, tanto al interior del

n)

Colegio como en actividades del mismo.

Participar y/o incitar a sus comparieros (as) a actividades que
revistan un riesgo a la moral fisica y/o psicolégica de los
estudiantes.

Medidas Disciplinarias Formativas Ante Faltas Menos

Grave: Protocolo para Faltas Menos Grave:

a)

b)

El profesor (a) que observe la falta, debera informar al Inspector,
verbalmente, mediante correo electronico o Ficha de Derivacion, para que
éste realice la entrevista con el o los estudiantes involucrados.

El Inspector sera quien registrara la anotacion en la hoja de vida del
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estudiante en libro digital.

c) El Inspector, citara al apoderado del estudiante con el propdsito de
informar lo ocurrido y llegar a acuerdos que permitan modificar la
conducta del estudiante, respetando el RICE (Accion formativa).

d) En caso de persistir la conducta, la Encargada de Convivencia Escolar
citara para firmar una carta de compromiso y/o condicionalidad, en la que
el estudiante y la familia se comprometen a modificar la conducta de su
hijo (a), de acuerdo con el RICE.

e) De acuerdo con la falta o reiteracion de éstas el estudiante podra ser
suspendidos de clases y/o talleres en un periodo de 1 (uno) a 5 (cinco)
dias, de acuerdo a lo que determine Direccion, equipo directivo, o la
encargada de convivencia escolar, esto siempre que la accién realizada
por el/la estudiante revista un riesgo real y actual para algun miembro de
la comunidad. Esta accién sera llevada a cabo por parte de la Encargada
de Convivencia Escolar junto a la familia.

Faltas Graves:

Se comprende como falta grave aquellos actos cometidos por cualquier miembro
de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
estudiantes, asistentes de la educacion, entre otros, del establecimiento
educacional, que causen dafio perjudicando gravemente la convivencia escolar o
con graves repercusiones a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los
miembros de la comunidad educativa, de terceros, o que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del
establecimiento (Ley 21.128)."

Conductas que constituyen faltas graves:

a) Copiar tareas o trabajos.
b) Aducir falsas razones de enfermedad o impedimento para eximirse de

participar en clases

c) Mantener una actitud inapropiada en celebraciones, actos, entre otros,
como pifias, gritos, etc.

d) Llamar por apodos ofensivos a otros, habiendo conversado previamente.

e) Transgredir mecanismos democraticos establecidos en el marco de la
convivencia escolar. Todo lo relacionado con elecciones del Centro de
Estudiantes, con la eleccion de directivas de cursos, con la organizacion
de la semana de la convivencia escolar o cualquier actividad que se lleva
a cabo para mejorar la convivencia escolar.

f) Faltar el respeto a la historia, tradiciones y simbolos del colegio.

g) Hacer comentarios malintencionados o destructivos sobre estudiantes,
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profesores, asistentes de la educacion, apoderados o a toda persona que
esté ejerciendo una funcion en el colegio.

Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros o0 amenazantes, usar
lenguaje insultante u ofender reiteradamente a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

Burlarse de estudiantes, profesores, asistentes de la educacion,
apoderados o toda persona que esté ejerciendo una funcién en el colegio
ya sea en forma personal, telefonica y/o redes sociales o por cualquier
otro medio. Cualquier actitud que vaya en desmedro de la integridad.
Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o
filosofico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o cualquier otra circunstancia

Evidenciar manifestaciones de su relacion de pololeo en el colegio, como
tomarse de la mano, acariciar o besar.

Usar accesorios o prendas no autorizadas con el uniforme, maquillaje,
aros, collares, pulseras, uias largas y pintadas, anillos y pelo tinturado o
mal peinado, jockey, piercing. Los varones deben usar pelo corto y sin
ningun tipo de corte que no sea el tradicional. Tampoco se podran usar
piercing y expansiones, gorros o capuchones y todo tipo de vestuario que
no corresponda al uniforme. Desorden o descuido en la presentacion o
higiene personal.

m) Mal uso de elementos tecnoldgicos, con la finalidad de amenazar, atacar,

injuriar o desprestigiar a un estudiante o a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa o de toda persona que esté ejerciendo una funcion
en el colegio, a través de chats, blogs, mensajes de texto, correos
electronicos, foros, servidores que almacenan videos o fotografias, sitios
webs, teléfonos, redes sociales, como Facebook, Twitter (X), WhatsApp,
o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o electréonico. Cabe también
explicitar que las transgresiones realizadas por medios tecnologicos
poseen para el Colegio El Labrador Osorno la misma connotacién y
gravedad que si se llevaran a cabo dentro o fuera de las dependencias
de la institucion.

Mentir a los docentes o a otro personal del establecimiento, sobre
cualquier aspecto que tenga relacidén con la buena convivencia escolar.
Incitar a otros o manifestar complicidad en situaciones que transgreden
gravemente los valores del Colegio.

Involucrar a terceros en faltas, con el propdsito de perjudicarlos o
beneficiarse a si mismo.

Destruir o deteriorar pertenencias de cualquier miembro que estudie,
trabaje o cumpla alguna funcién en el colegio.
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z)

Falsear firmas en comunicaciones al colegio en agenda, pruebas u otras
notificaciones.

Intimidar o someter a los demas sin que dicha conducta implique bullying,
es decir, que no sea reiterado.

Resolver conflictos con algun miembro de la unidad educativa en forma
violenta.

Abandonar el colegio o actividad de este, sin autorizacion de quien
corresponda, como también propiciar el abandono de este a sus pares.
Destruccion de material escolar, como libros académicos, libro de clases,
implementos de audio, proyectores, computadores, instrumentos
musicales, deportivos y otros.

Grabar clases sin autorizacion.

Planificacion y/o ejecucion de acciones individuales o colectivas que
perturben el normal desarrollo de las actividades escolares de toda
indole, realizadas al interior del Colegio o fuera de él. Agrava esta falta
el actuar con el rostro cubierto o enmascarado.

Orinar fuera de los WC o urinarios, pasillos, escaleras, patios u otras
dependencias fisicas del colegio.

Destruccion de la infraestructura del establecimiento (paredes, bafios,
vidrios, etc.)

aa)Generar comentarios que generen conflictos verbales y/o fisicos entre

companeros.

bb)Faltar a clases sin conocimiento de su apoderado.
cc)No cumplir con acuerdo y/o compromisos generados por una

transgresién menos grave de forma reiterada.

Medidas Disciplinarias Ante Faltas Graves:

Las faltas graves son gestionadas por la Encargada de Convivencia Escolar.

Protocolo para Faltas Graves

a)

Ante una falta grave, se debe informar a la Encargada de Convivencia
Escolar, mediante Ficha de Derivacion, por parte de quien haya
observado la falta.

Encargada de Convivencia entrevistara de manera individual a los/as
involucrados/as para indagar las responsabilidades en los hechos.
Encargada de Convivencia cita a apoderado/a y alumno/a para comunicar
las sanciones o acciones que se realizaran. A partir de lo anterior el
alumno(a) y el apoderado(a) asumiran el compromiso (hoja de entrevista,
carta de compromiso o carta de condicionalidad), dejando constancia
escrita en una hoja de entrevista de lo acordado.
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Los/as estudiantes que incurran en algunas de estas faltas podran tener
las siguientes sanciones:

a. Firmas de cartas de compromiso o condicionalidad.

b. Suspension de clases y/o talleres del estudiante, durante el periodo que
determine la Encargada de Convivencia Escolar o Direccion del
Establecimiento, con un periodo de hasta 5 dias prorrogables por 5 dias
mas. Esto se aplica de manera excepcional y cuando la situacion implique
un riesgo real y actual para algun miembro de la comunidad. Debera llevar
obligaciones escolares a su hogar las que seran revisadas por un docente
al regreso a clases.

c. El estudiante debera asistir a taller (apoyado por la psicéloga), de acuerdo
a sus necesidades, habilidades sociales y/o resolucion pacifica de
conflictos y debera realizar alguna labor formativa en beneficio de reparar
la falta grave. Sin embargo, si el estudiante no asiste al taller, se continuara
con el procedimiento regular, transformandose en falta gravisima.

d. Lostalleres no eximen la suspension del estudiante; esta opcion se entrega
para generar la posibilidad de cambio en su conducta.

e. Para él o los estudiantes de octavo afo basico que cometan una falta que
atente gravemente la integridad de algun miembro de la comunidad
educativa y/o la infraestructura del establecimiento, le sera anulada la
participacion del acto de promocion.

f. Cualquier conducta grave que se repita una vez adoptada la medida
correspondiente, se transformara en falta gravisima, producto de su
reincidencia e incumplimiento del compromiso de cambio.

A. Con respecto a los atrasos regiran las siguientes disposiciones:

e En caso del cuarto dia de atraso semestral, consecutivos o no, se citara al
apoderado para que, ademas de la justificacion correspondiente, indique las
medidas que adoptara para evitar su repeticion, junto con la suspension de
un dia de clases Después del quinto atraso, consecutivo o no, se procedera a
registrar observaciones al estudiante en su hoja de vida, que el apoderado y
estudiante deberan firmar.

Faltas Gravisimas:

Se entiende por faltas gravisimas aquellos actos cometidos por cualquier miembro
de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
estudiantes, o asistentes de la educacion, entre otros, que han causado un
gravisimo perjuicio a la convivencia escolar (Ley 21.128).



Conductas que constituyen faltas gravisimas:

a)

Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un estudiante o
de cualquier otro miembro de la comunidad educativa. Como, por ejemplo,
puntapiés, escupos, golpes de pufios, empujones, etc., ocasionando
lesiones.

Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar.

Realizar acosos o0 ataques de connotacion sexual, aun cuando no sean
constitutivos de delito.

Acosar psicoldgica, relacional, tecnologica y/o fisicamente a otros (bullying,
sexting, grooming, o ciberbullying).

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de
un estudiante u otro miembro de la comunidad educativa.

Retener o esconder pertenencias ajenas (prestados o encontrados) o usar
utiles de otros sin su consentimiento.

Comportamiento inadecuado a la salida del colegio. (groserias, peleas,
fumar, beber, rayado de murallas, destrozos de bienes publicos o casas
vecinas, conductas groseras ya sean con palabras o gestos).

Traer revistas, videos u objetos pornograficos.

Atentar contra la vida o la salud de si mismo o de los demas, efectuando
acciones de riesgo innecesarias.

Hurto de material del Colegio o de los miembros que se encuentran en él.
No respetar la sexualidad propia ni la de los demas.

Perpetrar agresiones de caracter sexuales

m) Consumir o inducir al consumo de cigarrillos y alcohol en el colegio y en

actividades académicas, culturales o deportivas realizadas fuera del
establecimiento o vistiendo uniforme.

Falsear documentos oficiales del establecimiento. Registro escolar,
leccionarios, certificados de notas parciales o anuales, entre otros.
Sustraer pruebas, guias u otro tipo de material evaluativo.

Portar todo tipo de armas de fuego, explosivos, elementos incendiarios,
instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya
sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se hayan
usado.

Portar, vender, comprar, distribuir o consumir drogas o sustancias ilicitas, o
encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del establecimiento
educacional o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas por
éste.

Abusos de poder de los estudiantes mayores hacia los mas pequefios.

Actos de vandalismo, tanto en el colegio como en la calle, lugares publicos y
vehiculos de locomocidn colectiva y/o particular, entre otros.
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t) Hacerse acompanar por personas ajenas, con la finalidad de agredir a
estudiantes del Colegio El Labrador Osorno

u) No cumplir con acuerdo y/o compromisos generados por una transgresion
grave.

v) Estudiante que abusa y/o falta en dos o mas ocasiones al principio
de justo procedimiento pudiendo estar siendo apoyado (a), por su
apoderado, obstaculizando el proceso de adopcion de medidas, faltando a
sus deberes, desacatando los protocolos, normas y valores del Colegio.

Medidas Excepcionales Ante Faltas Gravisimas:

Las faltas gravisimas son objeto de especial evaluacion por parte del director y la
Encargada de Convivencia Escolar, quienes podran convocar al Comité de
Convivencia Escolar, cuyo fin sera analizar los antecedentes u orientaciones para
una toma de decision justa y pertinente al caso.

a)
b)

c)

La Encargada de Convivencia Escolar realizara la recopilacion de
antecedentes de la falta.

Se conversa con el estudiante en presencia del director y Encargada de
Convivencia Escolar.

Se cita al apoderado y se entrevista con la presencia del Director y
Encargada de Convivencia Escolar. En caso de que el apoderado no se
presente para informarle de los hechos cometidos por su pupilo se le
informara por carta certificada.

Se suspende al estudiante de tres a cinco dias, prorrogables de ser
necesario, y debera asistir a talleres con la psicéloga del colegio de
acuerdo con sus necesidades (cuando lo haya). Debera llevar
obligaciones escolares a su hogar, las que seran revisadas por un
docente al regreso a clases. En los procedimientos sancionatorios en los
que se haya utilizado la medida cautelar de suspensién, habra un plazo
maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncion de
inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros (Ley
21.128). Para el caso de que el estudiante sea el autor de bullying, el
colegio por parte de sus profesionales especialistas le otorgara la
asistencia psicolégica de acuerdo a la necesidad del estudiante segun
diagndstico.

Se genera la condicionalidad de la matricula por una vez, pudiendo asistir
a clases.

Se produce la condicionalidad de la matricula por una vez, sin asistencia
a clases, solamente presentandose a una dependencia del colegio
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designada especialmente para que el estudiante pueda rendir sus
evaluaciones escritas, orales o trabajos escritos.

g) Se lleva a cabo la expulsién del estudiante dando la posibilidad al
apoderado hacer retiro voluntario de su pupilo en el mismo momento que
se le esta solicitando la expulsion, ademas, el estudiante afectado podra
solicitar la revision de la medida ante la instancia de apelacion indicada
mas adelante en los criterios generales de convivencia (Ley N°2, ley de
subvenciones de 1996).

h) No obstante el director cuenta con la facultad de ejecutar la expulsion,
del estudiante, si una vez abierto el procedimiento sancionatorio, las
conductas resultan ser de un caracter que afecta gravemente la
convivencia generando lesiones, en acciones tales como; agresiones de
caracter sexual, agresiones fisicas y/o psicoldgicas, porte, posesion y
tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos
que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento (Ley 21.128, 2018).

i) En estos casos el director debera suspender como medida cautelar,
notificando y fundamentando por escrito esta decisién al estudiante
afectado y a su madre y apoderado.

j) Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los
parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro
del plazo de cinco dias contando desde la notificacidn, ante la misma
autoridad (director), quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores, debera pronunciarse por escrito. La interposicion de la
referida reconsideracion ampliara el plazo de suspensioén del estudiante,
hasta culminar con la tramitacion. La medida cautelar de suspension no
podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento
se imponga una sancion mas grave a la misma, como lo son la expulsién
o la cancelacioén de la matricula

k) No se podra decretar la medida de expulsion a la de cancelacién de
matricula de un o una estudiante por motivos académicos, de caracter
politico, ideolégico o por cualquier otra indole de Discriminacion
Arbitraria (Ley 20.845).

l) El Ministerio de Educacion, a través de la Secretaria Regional Ministerial
respectiva, velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en el
establecimiento que cuente con profesionales que presten apoyo
psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercion en la
comunidad escolar.

Se debe tener presente que el listado de tipificacion de faltas constituye una
referencia que nunca podra cubrir todas las fallas posibles ni sus caracteristicas



particulares. La gravedad de toda otra falta no especificada sera determinada de
acuerdo con los criterios definidos previamente y/o en una reunion especial del
comité de convivencia escolar.

CRITERIOS GENERALES SOBRE NORMAS DE CONVIVENCIA

ARTICULO 9: Criterios Generales Sobre Normas De Convivencia

Es imprescindible que todos los pasos disciplinarios sean debidamente registrados
y firmados por todas las partes involucradas en el proceso, incluyendo apoderados,
estudiantes, docentes, la encargada de convivencia y los directivos. En caso de que
un apoderado se niegue a firmar cualquier procedimiento disciplinario, este se
aplicara de todas formas, dejando constancia de esta negativa tanto en el
documento como en la ficha escolar del estudiante. Ademas, se enviara una copia
del documento por medio de carta certificada al domicilio del apoderado,
informando sobre el contenido del paso disciplinario correspondiente.

La aplicacion de los procedimientos disciplinarios seguira un enfoque gradual. Sin
embargo, en casos excepcionales donde el estudiante incurra en faltas
consideradas  gravisimas, se podran tomar medidas adicionales,
independientemente de los pasos y plazos establecidos. Esto se realizara siempre
dentro del marco del debido proceso, brindando al estudiante o su apoderado la
oportunidad de formular descargos y presentar pruebas en su defensa.

En el caso especifico de los estudiantes de octavo afio Basico, el director podra,
después de escuchar los descargos y recibir las pruebas pertinentes, en
circunstancias excepcionales y debidamente fundamentadas, determinar la
suspension de la ceremonia de egreso. Esta medida podra aplicarse a un estudiante
en particular, a un grupo de ellos, a un curso o incluso al nivel en su totalidad.

El cumplimiento adecuado de todos los plazos y obligaciones del procedimiento
disciplinario significara la finalizacion del seguimiento disciplinario para el
estudiante en cuestion. Sin embargo, si se reincide en la misma falta o en una similar
durante el afo escolar, se aplicara nuevamente el procedimiento disciplinario
correspondiente, teniendo en cuenta el historial disciplinario previo del estudiante.

Pasos Del Seguimiento Disciplinario.

a) Llamado de atencion verbal: Es la forma mas simple de corregir a un
estudiante que presenta un comportamiento inadecuado o que ha
cometido una falta leve y que puede ser aplicado por el funcionario que
observa la falta. Cabe sefalar que esta medida disciplinaria es de caracter
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d)

formativo y reparatorio.

Llamado de atencion por escrito: Es la instancia de correccién a un
estudiante que incurre en falta a las normas y manual de Convivencia del
Colegio, esta determinacion debera ser fundada adecuadamente y
amerita un registro en el Libro de Clases (virtual a través de plataforma
Webclass) y Comunicacion al Apoderado. El Profesor Jefe, el Profesor de
Asignatura, Inspectoria, Encargada de Convivencia Escolar y los
Directivos del Colegio, seran los que podran realizar este paso
disciplinario.

Compromiso Escolar: Obligacion escrita contraida por el estudiante de
mejorar su comportamiento y responsabilidad, en conocimiento del
apoderado.

Amonestacion: Llamado severo de atencidon por escrito por
incumplimiento del compromiso escolar u otras faltas graves. Se designan
actividades formativas a desarrollar dentro de las dependencias del
colegio en conocimiento del apoderado.

Condicionalidad: Es una medida extrema de llamado de atencion a nivel
conductual o de responsabilidad escolar en conocimiento del apoderado.

No renovacién de la matricula: El Colegio puede determinar no renovar
la matricula de un estudiante en caso de cometer una falta gravisima.
Tener una segunda condicionalidad en dos afios consecutivos. Estando
condicional y cometer una falta grave en conocimiento del apoderado.

Expulsion: El colegio, después de seguir el proceso correspondiente con
el estudiante, podra adoptar la medida de expulsion, considerando el
periodo de investigacion, descargo del apoderado del estudiante, solicitud
de reconsideracion y consulta al consejo, de ser necesario.

Circunstancias Atenuantes Ante Una Transgresion:

a.

La autoridad que aplicara la medida reparadora tiene la posibilidad
de atenuar la gravedad de una falta considerando lo siguiente:

Edad, desarrollo psicoafectivo y circunstancias personales, familiares o
sociales del estudiante.

Haber reconocido la falta antes de la formulacidén de la medida, lo que
tendra mayor valor si esto ocurre de manera espontanea.

Haber corregido el dafio o compensado el perjuicio causado, antes de
que se haya determinado la medida formativa.
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e)

f)

Ante un conflicto no resuelto de forma pacifica, ir de forma espontanea
o solicitar la mediacion escolar.

Haber sido inducido a cometer la falta por otra persona mayor en edad,
en poder y/o madurez psicoafectiva.

Circunstancias Agravantes Ante Una Falta:

Del mismo modo, los siguientes criterios o circunstancias seran considerados para
establecer si una determinada falta reviste un mayor grado de gravedad que el
asignado al hecho o conducta en si misma:

a)

b)

Medidas

a)

Reiteracion de una conducta negativa en particular.

El no cumplimiento de los compromisos estipulados luego de la medida
adoptada segun la graduacién de gravedad de la falta y la recurrencia del
comportamiento haran que la falta de caracter Leve se transforme en
Menos Grave, la de Menos Grave, en Grave y la de Grave deriva en
Gravisima.

La representatividad del estudiante ante la comunidad educativa.

Haber actuado con premeditacion.

Haber cometido la falta durante o después de la asistencia de talleres
formativos de habilidades sociales, de desarrollo personal y autoestima y
de resolucion pacifica de conflictos.

Cometer la falta para ocultar otra.

Haber aprovechado condiciones de debilidad de otros para cometer el
hecho. La discapacidad o indefension del afectado.

Educativas Ante la Falta de Valores y Normas

Ante la falta de las normas el Colegio El Labrador Osorno busca promover
el aprendizaje de los valores y habilidades necesarias para alcanzar una
convivencia sana.

Las conductas consideradas leves serviran como antecedente ante la
reiteracion de la falta; las conductas tipificadas considerables o la
reiteracion de faltas leves; y las faltas graves o acumulacion
considerables, seran llevadas al registro en el libro de clases, en el
registro de Inspectoria y de Convivencia Escolar que se tenga para estos
efectos, segun corresponda.

La decision ejercida en la transgresion de Falta Gravisima quedara
estampada (registrada) en el libro de clases (digital y/o fisico), ratificada
con la firma del Director y de la Encargada de Convivencia Escolar,
ademas de quedar estampado en documento al respecto notificandose
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de la decisibn a la familia del estudiante y a las autoridades
correspondiente de ser necesario.

Con el fin de informar y hacer participe a la familia del desarrollo de su
estudiante, el apoderado puede solicitar entrevista cuando lo requiera y
se le dara para el dia que se encuentre destinado para ello segun la
organizacion académica del colegio, sin perjuicio de las situaciones
generadas por los profesores y/o equipo directivo, encargada de
convivencia escolar o inspectoria.

Reclamos:

a.

Los estudiantes tendran derecho a presentar su reclamo en relacién con
la sancion dada cuando consideren que hubo un error entregando la
denuncia por escrito.

Tendra 24 horas para realizarlo, considerando solo los dias habiles.
Para esto se le entregara un formato que le facilitara su apelacion.

Sera el Comité de Convivencia Escolar quien recepcionara el reclamo y
quién llevara el proceso a cabo.

De cada actuacion y resolucion quedara constancia escrita en los
instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el
registro individual de cada reclamo.

No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la
investigacion, a excepcion de la autoridad competente.

En el procedimiento se garantizara la proteccién del afectado y de todos
los involucrados, el derecho de todas las partes a ser oidas, la
fundamentacion de las decisiones y la posibilidad de impugnarlas.

El Director o Encargada de Convivencia Escolar debera resolver si se
cumplen los requisitos para imponer una sancion, o bien si el reclamo
debe ser desestimado.

Debera quedar constancia de los fundamentos que justifiquen la decision
adoptada.

Dicha resolucién debe ser notificada a todas las partes y al Comité de
Convivencia Escolar.

En la resolucion, se debera especificar las medidas de reparacion
adoptadas a favor del afectado, asi como la forma en que se supervisara
su efectivo cumplimiento. Tales medidas podran consistir, por ejemplo, en
disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales,
cambio de curso u otras que la autoridad competente determine.
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Articulo 10: Obligacion De Denuncia De Delitos:

El director, Encargada de Convivencia Escolar, Inspector y Profesores deberan
denunciar cualquier accion u omision que revista caracteres de delito y que afecte a
un miembro de la comunidad educativa, tales como lesiones, amenazas, robos,
hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias
ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes,
dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho. (Sin
perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e) y 176 del Codigo Procesal
Penal).

Requlaciones Técnico Administrativa Sobre Estructura
Funcionamiento General de Enseinanza Basica.

ARTICULO 11: Regulaciones técnico administrativa sobre estructura y
funcionamiento general de enseianza basica

Son aquellas regulaciones que comprenden todas aquellas normas que permiten el

adecuado funcionamiento del establecimiento, pues regulan aspectos tales como:
Niveles De Enseianza:

El Colegio El Labrador Osorno imparte Niveles de Educacion:

1. Educacion Parvularia: Pre kinder y Kinder
2. Educacion Basica: 1° afio basico a 8° afio basico

Régimen De Jornada Escolar:
El régimen del colegio El Labrador Osorno es el siguiente:
1. Jornada Escolar Completa Diurna desde prekinder a 8°basico.

Horarios De Clases:

1. Duracion de las Horas Pedagodgicas: Sera de 45 minutos para los cursos
de Prekinder a 8°basico.

2. Horarios de Clases: Desde 1° a 8° Basico: Ingreso a las 8:00 hrs, término
Jornada a las 15:35 horas desde el dia lunes al jueves, mientras que los dias
viernes el ingreso es a las 08:00 horas y el término de la jornada es a las
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13:00 horas. Pre-kinder y Kinder: Ingreso 8:10; término Jornada a las 15:45
hrs de lunes a jueves, mientras que los dias viernes el término de la jornada
es alas 13:10 horas.

3. Recreos: Durante la jornada académica los estudiantes cuentan con:

a. Tres recreos para educacion parvularia: de 9.40 a 9:55, de 11:25a 1140 y
14:05 a 14:15 horas.

El dia viernes son solamente dos recreos: 09:40 a09:55y 11:25 a 11:40 horas.

b. Dos recreos para Ensefianza Basica: de 9:30 a 9:55y de 11:25 a 11:40 horas.
El dia viernes los recreos son: 09:30 a 09:45y 11:15 a 11:30 horas.

4. Almuerzo: 1° a 8° Basico desde las 13:10 a las 14.05 horas. Prekinder y
Kinder desde las 12:25 a 13:20 horas.

El viernes: Prekinder y kinder: 13:10 a 13:55 El dia Viernes: 1° a 8° Basico:
13:00 a 13:45.

Suspension de Clases:

El Director del establecimiento, teniendo a la base hechos fundados de
perfeccionamiento docente, catastrofe natural, incendio, problemas suministro
agua y luz, solicitard a la Direccion Provincial de Educacion de Osorno la
suspension de clases, anexado de modo inmediato el calendario de recuperacion
de clases.

Mecanismo de comunicacion con el apoderado:

Llamadas telefénicas, asistencia del apoderado al establecimiento educacional.
5. Funcionamiento del establecimiento:

a) Procedimiento de atrasos y retiro anticipado de estudiantes: Los estudiantes
son recepcionados en su sala de clases de 08:00 por docente y asistente
cuando corresponda. Luego de ese momento, el estudiante esta en condicion
de atraso, por consiguiente:

a. En la recepcion del colegio se registrara el atraso del estudiante en un
documento especialmente destinado para ello.

b. Se entregara un pase de entrada al estudiante, quien sera acompafado por
un asistente de la educacién hacia su sala.

c. Enlas salas de clases, la educadora recepcionara el pase de ingreso a clases
y lo archivara en carpeta dispuesta para ello.

d. En caso de 2 atrasos del estudiante, consecutivos o no, se solicitara
entrevista con el apoderado para conocer el motivo de los atrasos, con el fin
de generar compromisos de mejora, los cuales quedaran registrados en la
hoja de vida del estudiante en el libro de clases.

e. Ausencia de estudiantes: Ante la ausencia del estudiante, el apoderado
justificara la inasistencia de su hijo(a) en inspectoria, dejando registro en el
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libro de justificacion de inasistencias, completando los siguientes datos:

Fecha de inasistencia

Nombre de estudiante

Curso

Firma del apoderado

Anexar documento de respaldo si corresponde

a. Retiro anticipado de estudiantes: Apoderado de manera
presencial retira a su hijo(a), siguiendo los siguientes pasos:

¢ Informa al inspector.

e Asistente de la educacion informa a la educadora que un

estudiante se retirara, preparando los articulos personales de los
estudiantes.

e Estudiante es llevado a inspectoria.
e Se completan los datos del alumno que se retira en el libro de retiro
anticipado:
e Se procede a hacer el retiro de clases del estudiante.
Nombre del estudiante
Curso
Fecha
Motivo
Hora de retiro
Profesional que autoriza
Firma de Profesional que autoriza
Identificacion del apoderado que retira
Run de apoderado que retira
Firma del apoderado que retira

b. Contenido y funcionarios responsables del registro de matricula:
Se utilizara un registro de matricula cuyo responsables son la
secretaria y profesores jefes de cada curso.

c. Enregistro de matricula contendra los siguientes datos:

Numero de Matricula

Identificacion del estudiante: Sexo, fecha de nacimiento, edad en arios al
31 de marzo, Run, curso, domicilio y comuna

Antecedentes escolares: Establecimiento de procedencia, fecha de incorporacion,
curso que ha repetido, fecha de retiro, causal de retiro, antecedentes familiares
(nivel de escolaridad de los padres, personas con las que vive, nombre y domicilio del
apoderado tutor y avisar en el caso de emergencia o teléfono de contacto).




ORGANIGRAMA DEL ESTABLECIMIENTO Y ROLES DE LOS
FUNCIONARIOS:

ARTICULO 12: Organigrama Del Establecimiento Y Roles De Los Funcionarios:

CORPORACION EDUCACIONAL
EL LABRADOR.
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Roles De Los Directivos, Docentes Y Asistentes De La Educacion:

FUNCIONARIOS N°
SOSTENEDOR

DIRECTOR

JEFE TECNICO PEDAGOGICO

A N [ N S N N

ENCARGADA DE CONVIVENCIA
ESCOLAR/PSICOLOGA

EDUCADORAS DE PARVULOS

N

DOCENTES ENSENANZA BASICA

RN
w

EDUCADORA DIFERENCIAL

FONOAUDIOLOGA

TERAPEUTA OCUPACIONAL

PSICOLOGO

SECRETARIA DIRECCION

ENCARGADO DE INFORMATICA

ENCARGADA DE CRA

INSPECTOR

ASISTENTES DEAULA

AUXILIARES DE SERVICIO

NI = ===l O

TOTAL FUNCIONARIOS

w
©

Perfil Del Equipo Directivo:

1. Director

Vi.
Vii.

viii.

Liderar el Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Generar altas expectativas entre los miembros de la comunidad
educativa.

Ejercer un liderazgo compartido y flexible.
Actitud de comunicacion y didlogo permanente.

Desarrollar un sistema de gestion de la informacion, evaluacién y

comunicacion de resultados.
Tener capacidad de adaptarse al cambio.

Detectar oportunamente problemas y conflictos y participar en la
busqueda de soluciones.

Que proponga soluciones eficaces ante situaciones emergentes.
Que comunique de modo eficaz cada uno de los procesos llevados
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Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVi.
XVii.
XViii.

2. UTP

Vi.

Vii.

vii.

a cabo. Al mismo tiempo que fomenta espacios para desarrollar
procesos comunicativos asertivos.

Establecer condiciones institucionales apropiadas para el
desarrollo integral del personal.

Gestionar la obtencion y distribucion de recursos y el control de
gastos.

Promover la optimizacion del uso y mantenimiento de los recursos.
Enmarcar su gestion en el cumplimiento de la normativa legal.
Demostrar una sélida formacion profesional.

Garantizar un ambiente de respeto, cultura de paz y compromiso
con el proyecto educativo institucional.

Promover la formacién ciudadana e identidad nacional.

Fortalecer lazos con la comunidad educativa.

Comprometer su labor a los principios y valores en marco del
Buen Vivir.

Asegurar la adaptacion e implementacion adecuada del curriculo.

Garantizar que los planes educativos y programas sean de calidad
y gestionar su implementacion.

Organizar vy liderar el trabajo técnico-pedagdgico y desarrollo
profesional de los docentes.

Alinear el curriculo con los valores declarados en el Proyecto
Educativo Institucional.

Articular e implementar una Planificacion Estratégica que sea
compartida y apoyada por toda la comunidad educativa y el
entorno.

Desarrollar un sistemay los procedimientos necesarios para que el
Equipo Directivo pueda realizar una accidn sistematica de
supervision o acompafiamiento al trabajo docente en el aula, con
el objeto de cautelar el mejoramiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Desarrollar un Proceso de Induccion Técnico-Pedagogica a los
Docentes y Técnicos de apoyo a la docencia que ingresan al
Colegio.

Selecciona y administra informacion relevante, generando un
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Xi.

Xii.

Xii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVil.

sistema de comunicacién fluido y eficaz.

Genera condiciones institucionales que permitan realizar en forma
adecuada los procesos de seleccidn, evaluacion y desarrollo del
personal del establecimiento.

Organiza las actividades del area, determinando objetivos y metas
claras alineadas con las de la institucion.

Organiza los recursos, implementando sistemas y procedimientos
tendientes a mejorar el desempefio y los procesos de aprendizaje.

Alinea el trabajo de los Coordinadores de Ciclo con los objetivos
del Proyecto Técnico Pedagdgico del Establecimiento.

Asegura la completa implementacion en el aula de los
Programas de cada asignatura.

Verifica la coherencia de las estrategias didacticas con los
contenidos y los intereses de los estudiantes, para lograr
aprendizajes significativos.

Coordina las actividades curriculares para que se alineen con los
objetivos del PEI.

Supervisa la plena cobertura de los Programas del
establecimiento, logrando aprendizajes significativos.

Asesorar a los profesores en la aplicacion de estrategias de
manejo grupal que permitan desarrollar clases efectivas.

xviii. Analiza la informacion y toma decisiones con el fin de mejorar los

XiX.

procesos Yy los resultados.

Reemplazar al director. —

3. Perfil De Los Profesores:

Comprometerse con cada uno de los componentes del PEIl y
llevarlo a cabo.

Ajustar su practica profesional, de acuerdo con la politica
educativa y modelo pedagdgico del colegio.

Ser profesionales de la educacion interesados en perfeccionar sus
conocimientos y actualizarse en sus practicas pedagogicas y en el
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Vi.

Vii.

viii.

Xi.

Xii.

Xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

XViii.

XiX.

XX.

uso de las nuevas Tecnologias de la Informacion.

Orientar a los estudiantes en la busqueda de su proyecto de vida,
respetando las diferencias individuales de cada uno.
Responsables y leales en el trabajo con sus pares.

Ser profesionales que inspiren confianza, respeto, empatia 'y
fomenten relaciones personales positivas.

Ser profesionales reflexivos, criticos, creativos, proactivos y
constructivos con el entorno que lo rodea, partiendo desde el
propio lugar de trabajo.

Inculcar la importancia de la honestidad intelectual, creando
en ellos una conciencia valorativa de su propio pensamiento y
accion.

Actuar en forma transparente, transformandose en modelo para el
alumno.

Mantener una ética profesional y discrecion en lo referente al
trabajo propio y al de los colegas.

Inculcar en los alumnos y tener la conviccion de que todos los
miembros de la

comunidad educativa son esencialmente iguales, independiente de
la raza, credo, sexo o condicion social.

Contribuir voluntaria y eficientemente al alumnado y a sus pares
en la resoluciéon de problemas académicos y personales, en la
medida de sus posibilidades, si las circunstancias asi lo requieren.
Respetar a los demas y respetarse a si mismo, teniendo
conciencia tanto de su propia dignidad como la de los demas.
Enfrentar situaciones exitosas, frustrantes, expectantes vy
dolorosas con serenidad y objetividad.

Dominar teorias de aprendizaje y disciplinar actualizadas, lo mismo
que la politica educativa, que le permitan implementar de mejor
modo las bases curriculares.

Fomentar iniciativas y colaborar en la puesta en marcha del
desarrollo de ideas y proyectos innovadores que permitan
profundizar el aprendizaje de los estudiantes.

Reflexionar sistematicamente sobre su responsabilidad profesional
y compromiso pedagogico, en funcion del bien comun del colegio.
Fomentar la convivencia escolar en todo espacio educativo

del colegio y entre todos los estamentos de la comunidad
educativa.

Fomentar la inclusién y la democracia en cada uno de los
estamentos.

Desarrollar procesos de comunicacion eficientes y asertivos.
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XXi.

XXii.

XXiii.

XXiV.

XXV.
XXVi.

Ser un gestor de relaciones personales y sociales, en un
contexto de participaciéon ciudadana.

Ser un agente permanente del proceso educativo, que
aporte a la formacién en sus distintas dimensiones.

Ser un mediador de aprendizajes.

Mantener apertura y tolerancia al trabajo en equipo

y con respeto a las caracteristicas individuales y
profesionales de los otros profesionales.

Tener liderazgo educativo permanente.

Tener capacidad de resiliencia.

4. Perfil De Los Asistentes De La Educacion:

Vi.
Vii.

viii.

Xi.

Mostrar presentacion personal de acuerdo con la funcién

que desarrolla en el colegio.

Ser una persona ordenada, organizada, colaboradora y proactiva.
Demostrar una actitud positiva frente a las tareas y requerimientos
solicitados.

Fomentar la convivencia escolar en todo espacio

educativo del colegio y entre todos los estamentos de la
comunidad educativa.

Ser comprometidos con la tarea asignada segun su funcion.

Ser resolutivo.

Vincularse positivamente con apoderados, estudiantes, profesores
y directivos.

Actuar de manera cordial en todas las situaciones y todos
los integrantes de los estamentos de la comunidad
educativa.

Debe hacerse respetar, en relacion a su labor de educador
del Colegio El Labrador Osorno, y el rol que ejerce en el
colegio.

Ser comprometido con la vision y misién del establecimiento.
Promover la disciplina de los estudiantes.

Mecanismos De Comunicaciéon Con Los Padres y/o Apoderados:

El canal de comunicacién que se tendra con los padres y apoderados en el
establecimiento es mediante:

1. Comunicaciones formales
2. Circulares
3. Correo electrénico
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Entrevistas personales

Pagina web del colegio: https://colegioellabradorosorno.cl/
Llamadas telefénicas

Paneles informativos

Carta Certificada

Visitas domiciliarias

© 00N O

REGULACIONES REFERIDA A LOS PROCESOS DE ADMISION, PAGOS O
BECAS Y USO DE UNIFORME ESCOLAR

Articulo 13: Regulaciones referida a los procesos de admisién de ensefianza basica.

El sistema de admision del establecimiento busca ser justo y transparente, segun
la ley 20.845 llevandose a cabo mediante mecanismo aleatorio establecido por el
MINEDUC, considerando que el establecimiento debera aceptar a todos los
postulantes, si disponen de vacantes. Sélo de no haber cupos suficientes, deberan
usar un sistema aleatorio que asegure que no habra seleccion arbitraria
(socioecondémica o de cualquier indole), debiendo priorizar en este proceso a
postulantes que tengan hermanos ya matriculados en el establecimiento o a los
hijos de trabajadores del colegio al que se postula. En cuanto a los estudiantes
antiguos, estos tienen asegurada su matricula por ser alumnos del Colegio El
Labrador Osorno. Cabe sefalar que todas las postulaciones al establecimiento
educativo de hacen por medio de la plataforma SAE, posterior al proceso regular,
los estudiantes deben inscribirse en la plataforma Anétate en el Lista.

El apoderado debera presentar en el momento de la matricula los documentos que
el establecimiento solicite, los cuales son:

) Certificado de nacimiento exclusivo de matricula.
) Dos fotos tamafio cédula de identidad.
)
)

O T QO

Certificado de estudios, para ensefanza basica.

Acreditacion de las edades correspondientes, segun certificado de

nacimiento y cédula de identidad, las que deben estar cumplidas al 31 de

marzo de cada afo escolar. La edad que corresponde al principio de la

escolaridad del estudiante es de cuatro afos para prekinder, 5 ainos para

kinder y 6 anos para primer aio basico.

e) Certificado con notas parciales, en caso de que se matricule durante el
transcurso del periodo escolar.

f) Certificado que acredite los dias asistentes a clases, en caso que se
matricule durante el transcurso del periodo escolar.

g) Fotocopia de la cédula de identidad por ambos lados.

h) Correo electrénico.
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i) Numero de teléfono de contacto.
j) Proporcionar datos personales de apoderado suplente.

Regulaciones Sobre Pagos O Becas En El Colegio.

El Colegio El Labrador Osorno no genera ningun tipo de cobro, de matricula ni
mensualidad, se encuentra adscrito a la Subvencion Escolar Preferencial, de
acuerdo con el Convenio de Igualdad de Oportunidades, que tiene el proposito de
apoyar en el ambito educativo a los estudiantes econbmicamente vulnerables.

Regulaciones Sobre Uso De Uniforme

Los estudiantes deben hacer uso de su uniforme escolar, el cual puede ser
adquirido en tiendas locales. “Es obligatorio el uso del uniforme del Colegio, el cual
sera exigible a contar de los 120 dias corridos, contados desde la fecha de la
matricula”. Ademas de un delantal blanco cuando las clases se realicen en el
laboratorio de ciencias.
a) Eluniforme que deben vestira diario, en ocasiones formales y/o cuando
el colegio lo solicite es el siguiente:

Damas Varones
e Parka o polar con identificacion del e Parka o polar institucional, segun
colegio, segun la ocasion lo la ocasion lo amerite.
amerite. e Suéter escote V con identificacion
e Suéter escote V con identificacion del colegio.
del colegio. e Camisa blanca
Blusa blanca. e Corbata con identificacion del
Corbata con identificacion del colegio.
colegio. e Pantaldn gris.
Falda a la rodilla. e Calcetines azules.
e Calcetas o ballerinas azules. e Zapatos negros de colegio.

Zapatos negros de colegio.
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Clase de Educacion Fisica

Buzo deportivo del colegio.

Polera verde con identificacion del colegio, escote redondo.

Pantalones cortos deportivos azules.

Calcetas blancas.

Zapatillas blancas o negras.

En caso de uso de guantes y bufandas deben ser azules o verdes,
resguardando los colores institucionales.

En caso de ser necesario o si el estudiante lo desea, este podra hacer uso de
otras prendas de vestir, siempre utilizando los colores institucionales, verde y
azul. Estas son las siguientes; gorros de lana, fijaciones para el cabello.

Si por alguna razén que el apoderado considere justificada y necesite que su
hijo o hija utilice temporalmente una prenda de vestir que no sea del uniforme,
este debera solicitar autorizacion en inspectoria, donde quedara estipulado en
forma escrita el motivo y la fecha de término en que dejara de utilizar esta prenda
de vestir.

La presentacidon personal del alumnado también implica: aseo personal, pelo
tomado o bien peinado (sin cortes de fantasia, sin tefiido), ufias cortas y limpias
(sin pintar), calzado lustrado, sin piercing, sin expansiones, pantalones sobre la
cintura, sin accesorios y sin maquillaje.
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REGULACIONES REFERIDAS AL RESGUARDO DE DERECHOS

Articulo 14: Regulaciones Referidas Al Resguardo De Derechos.

Estrategias De Prevencion Frente A La Deteccion de Situaciones De
Vulneracion De Derecho De Estudiantes.

El establecimiento cuenta con estrategias de informacion y capacitacion para
prevenir situaciones de riesgo y vulneracion de derechos a la que puedan verse
enfrentados los estudiantes, ejemplo de ellas se presentan al no atender las
necesidades basicas como alimentacion, vestuario y vivienda, cuando no se
atienden las necesidades psicolégicas o emocionales, o bien cuando existe
abandono. Algunos de los hechos que conllevan una vulneracion derechos, como
descuido o trato negligente, entendera cuando:

a) No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario, vivienda.

b) No se proporciona atencion médica basica.

c) No se brinda proteccion y/o se expone al nifo o nifia ante situaciones de
peligro.

d) No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

e) Existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o
de uso de alcohol y drogas.

Las estrategias de prevencion con las que cuenta el colegio_son:

a) Redes de apoyo de instituciones externas a la comunidad escolar que
permiten pesquisar casos de esta indole.

b) La incorporacién mediante talleres y derivaciones a la oficina de
proteccion de derechos, OLN (Oficina Local de la Nifiez).

c) De igual forma la institucién cuenta con redes de apoyo necesarias
para atender la necesidad del estudiante, pudiendo activar
mecanismos de a instituciones tales como:

d) Programa de Proteccion Focalizada (PPF), para enfatizar el trabajo de
competencias parentales.

e) La comisaria de Osorno para realizar una denuncia formal ante la
certeza de vulneracion.

La actuacién especifica en torno a cada caso esta en el Protocolo de actuacion
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frente a la deteccion de situaciones de vulneracidon de derechos de
estudiantes. (Ver Anexo 1).

Estrategias De Prevencion Frente A Agresiones Sexuales Y Hechos De
Connotacién Sexual Que Atenten Contra La Integridad De Los Estudiantes

Articulo 15: Estrategias de prevencion frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes

Se comprendera por violencia Sexual a todo acto de indole sexual ejercido sin
consentimiento de otra persona e incluye observacion y la exhibicion a través de la
imposicion o la intimidacion. (Comellas y Lojo, 2015).

El Colegio El Labrador Osorno incorpora estrategias de informacion y capacitacion
para prevenir situaciones de riesgo o vulneracion de derechos a las que puedan
verse enfrentados los y las estudiantes.

Para ello se promovera capacitaciones internas, dadas por los profesionales que
apoyan la labor en el colegio como la Psicéloga/ encargada de convivencia escolar,
junto con ello se gestionan capacitaciones externas con las redes de apoyos con las
que cuenta la escuela, considerando por sobre todo el resguardo y el interés de los
NNA y el principio de proporcionalidad.

Estas capacitaciones estan dirigidas a los diferentes actores de nuestra comunidad
educativa, atendiendo a las particularidades de cada uno.

En cuanto a las redes de apoyo y/o derivacién a las cuales la comunidad educativa
El Colegio El Labrador Osorno, podra recurrir en caso de ser necesario son las
siguientes:

A.En area de salud:

a. Centro de Salud Familiar CESFAM de Osorno, Sevilla N° 1617 FONO 600
4015060

b. Hospital Base de Osorno, Direccion: Dr. Guillermo Bhuler N° 1765; Fono:
(64) 2336200

B.En area de proteccion:

a. Oficina de Local de la Nifiez (OLN); Direccion: Amtahuer N° 933 FONO: 64- 2233106

b. Comisaria de Policia de Osorno, Subcomisaria de Rahue Direccion: Calle Iquique
N° 440; Teléfono: (64) 2664105, Plan Cuadrante 976691836
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c. Brigada Investigadora de Delitos Sexuales y Menores, Direccion: Conrado
Amthauer N° 1301 ; Teléfono: (65) 2775004, mail: derepol@investigaciones.cl

d. Juzgado de Familia Osorno, Direcciéon: Los Carrera N° 1400; Teléfono: 64-
269637

e. Fiscalia Local de Osorno, Direccion; Manuel Rodriguez; Teléfono: 64 —
2558400

Frente a las situaciones que pudieran ser constitutivas de agresiones sexuales,
actua el Protocolo de actuacién frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes. (Ver Anexo
2)

Estrategias de prevencioén para abordar situaciones relacionadas a drogas y
alcohol

Articulo 16: Estrategias de prevencion para abordar situaciones
relacionadas a drogas y alcohol

Situacién Actual:

a. La prevencioén en el consumo de drogas y alcohol es un deber ineludible para
todos los estamentos de nuestro Colegio El Labrador Osorno. Teniendo
conciencia de ello, es que definimos a continuacion las acciones que se deben
seqguir en casos especificos de conductas de riesgo o abiertamente de consumo
de estas sustancias.

b. Se entendera por situaciones relacionadas a droga y alcohol aquellas referidas
al consumo o porte de dichas sustancias dentro del establecimiento, o fuera de
este, cuando se trate de actividades curriculares o extracurriculares, en que
participan los estudiantes con uno o mas adultos de la comunidad educativa.

c. Droga es definida por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como “toda
sustancia que, introducida en el organismo por cualquier via de administracion,
produce una alteracion, de algun modo, del natural funcionamiento del sistema
nervioso central del individuo y es, ademas, susceptible de crear dependencia, ya
sea psicoldgica, fisica 0 ambas”.

d. Ademas, se entiende por trafico de drogas como un delito tipificado y sancionado
por la Ley 20.000, que sanciona el trafico ilicito de estupefacientes y sustancias
psicotropicas, a través del cual se prohibe el comercio ilicito de tales sustancias
y/o drogas. En un sentido estricto, el trafico implica el desplazamiento de la droga
de una mano a otra, a cualquier titulo, esto es, a través de una venta, donacion,
etc. En un sentido amplio se entiende que trafica todo aquel que importa, exporta,
transporta, adquiere, transfiere, posee, suministra, guarda o porta consigo tales
sustancias o las materias primas que sirven para obtenerlas, sin la debida
autorizacion.


mailto:derepol@investigaciones.cl

Estrategias De Informacion:

a. Es obligacién de todos los integrantes de la comunidad educativa, comunicar en
forma oportuna sobre situaciones de riesgo o de consumo de drogas y/o alcohol
que pudieren estar ocurriendo en el establecimiento o con algunos estudiantes en

particular.

b. En caso de la deteccion del consumo de estas sustancias al interior del colegio
o enterarse de un estudiante que esta sufriendo esta enfermedad o adiccion,
debe comunicarlo inmediatamente a aquella persona que debiera proceder para
atacar el problema: profesor jefe, inspectores, asistentes de la educacion,
encargado de convivencia escolar, director.

En torno a actuaciones especificas, actua en estas situaciones el protocolo de
actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol. (Anexo 3)

Prevencion Suicidio Adolescente Articulo 17: Prevencion suicidio adolescente

Situacion Actual:

Segun MINSAL (2019), de acuerdo con estadisticas internacionales y nacionales,
la conducta suicida y las muertes debidas a ella, constituyen una creciente
preocupacion mundial, donde cerca de 800 mil personas mueren anualmente por
esta causa. Es por esta razén que es importante trabajar en el establecimiento en
torno a factores tales como:

1.

2.
3.
4.

El auto control

La resolucion de problemas

La autoestima

Disminucion de factores de riesgo como la depresion

Algunas estrategias para promover Salud Mental en la escuela “Prevencion del

Suicidio” son:

NSO RLON =

Sensibilizacion sobre salud mental y suicidio.

Talleres a la comunidad educativa.

Informar a padres y/o apoderados sobre redes de apoyo.
Trabajar habitos de vida saludable.

Potenciar comunicacion efectiva y afectiva.

Facilitar un clima escolar amigable, seguro y no violento.
Promover mas espacios recreativos de interés de los estudiantes.
Potenciar a Centro de Estudiantes y Consejo
Consultivo para identificar problematicas entre los
estudiantes.

Incluir en planificaciones docentes tematicas de Salud Mental.

65



En caso de ocurrencia de alguna situacioén, ver protocolo de accion frente a un
suicidio y acciones post intervencion. (Ver Anexo 2)

Regulaciones Referidas A La Gestion Pedagdgica y protecciéon a la
maternidad y paternidad

Articulo 18: regulaciones referidas a la gestion pedagogica y proteccién a la
maternidad y paternidad.

Situacion actual:

En Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas a
permanecer en sus respectivos Establecimientos Educacionales. El articulo 11 de
la LGE, al disponer que: “El embarazo y la maternidad en ningun caso constituiran
impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacion de
cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos”.

Por su parte, el articulo 6, de la LEY SEP, establece como requisito para impetrar
el beneficio de esta Subvencion Escolar Preferencial, se debe retener en el
establecimiento a los estudiantes de conformidad a lo que dispone el articulo 11 de
la LGE.

Por lo que estas normas desprenden una serie de obligaciones para los
sostenedores, no pudiendo someter a las alumnas embarazadas, madres o padres
estudiantes, a tratos que impliquen discriminacion arbitraria, sea en el ingreso al
sistema educativo o en la permanencia de este. Al respecto, el articulo 3 del DS N°
79/2004 del MINEDUC establecié que: “El embarazo o maternidad de una alumna
no podra ser causal para cambiarla de jornadas de clases o0 a un curso paralelo,
salvo que ésta manifestare su voluntad expresa de cambio fundada en un
certificado otorgado por un profesional competente”.

Esta normativa permitira a los estudiantes la proteccion de la maternidad mediante
el derecho a no ser discriminados arbitrariamente, el estudiar en un ambiente de
aceptacion y respeto mutuo, el respeto a la integridad fisica, psicolégica y moral de
los estudiantes, junto con participar en las actividades que promuevan en el
establecimiento educacional, participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento educacional y finalmente recibir educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacién y desarrollo integral.
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Derechos y deberes de la alumna en situacion de embarazo, alumno en
situacion de paternidad y familiares implicados

Derechos de alumna en estado de embarazo o maternidad y/o estudiante
en condicién de progenitor:

A.

Mantener al estudiante en estado de embarazo o en condicion de progenitor en
el sistema escolar, flexibilizando los procesos de aprendizaje o el curriculum, en
consideracion, pero sin perder de vista el derecho que les asiste a recibir una
adecuada y oportuna atencion en el ejercicio de éstos.

Contar con un calendario flexible y una propuesta curricular adaptada, que priorice
aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a estas y estos estudiantes
continuar con sus estudios y brindarles el apoyo pedagogico necesario.

Sefalar que las estudiantes embarazadas podran asistir alas clases de educacién
fisica de forma regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin
perjuicio de ser evaluadas en forma diferenciada, por razones de salud que asi
lo justifique. Asi mismo, debera disponer que las alumnas que hayan sido madres
seran evaluadas de forma diferenciada en el subsector de educacion fisica hasta
el término del puerperio (seis semanas después del parto), y que, en casos
calificados por el médico tratante, podran ser evaluadas de forma diferenciada en
este subsector por un periodo superior.

Instruir que las alumnas madres y embarazadas no podran estar en contacto con
materiales nocivos, ni verse expuestas a situaciones de riesgo durante el
embarazo o lactancia.

Hay que asegurar que los estudiantes con NEE, comprendan su condicién de
embarazo, maternidad o paternidad.

Tanto las autoridades directivas, el personal del establecimiento y demas
miembros de la comunidad educativa, deberan siempre mostrar en su trato,
respeto por la condicién de embarazo, maternidad o paternidad del estudiante,
al objeto de resguardar el derecho de estudiar en un ambiente de aceptacion y
respeto mutuo.

. Consagrar el derecho de las estudiantes embarazadas a participar en

organizaciones estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia o actividad
extraprogramatica que se realice en el interior o exterior del establecimiento
educacional.

. Instruir que las alumnas embarazadas tienen derecho a adaptar su uniforme

escolar, en atencion a las condiciones especiales que requiera, segun la etapa de
embarazo (por ejemplo, asistir con pantalon en lugar de falda).

Sefalar que, respecto de las alumnas embarazadas y madres y padres
estudiantes, no podra exigirse el 85% de asistencia durante el afio escolar, cuando
las inasistencias sean debidamente justificadas. Las inasistencias causadas
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directamente por situaciones derivadas del embarazo, parto post parto, control del

nifio sano o enfermedades del hijo menor a un afo, se consideran justificadas
cuando vayan acompafadas de la presentacion de un certificado médico, carnet
de salud, tarjeta de control u otro documento.

Fijar que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros que
correspondan, deberan sefialar la etapa de embarazo, maternidad o paternidad
en que se encuentre el o la estudiante.

. Reconocer el derecho de las estudiantes embarazadas a asistir al bafo las veces
que lo requiera.

Expresar el derecho de la alumna embarazada a utilizar durante los recreos las
dependencias de la biblioteca o demas espacios que contribuyan a evitar
accidentes o situaciones de estrés, asegurando de esta manera su seguridad e
integridad fisica.

. Otorgar las facilidades necesarias para que él y/o la estudiante, asistan a sus
controles médicos prenatales y postnatales, asi como a los que requiera su hijo/a.
. La estudiante tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del colegio en
recreos o en horarios que indique el Centro de Salud o médico tratante y
correspondera como maximo a una hora de la jornada diaria de clases durante
el periodo de lactancia segun lo establecido por la ley.

. El estudiante en rol de progenitor, tiene derecho a permisos y adecuacién de
horarios de entrada y salida dependiendo de las etapas del embarazo y su rol
como progenitor. (Dichos permisos, entradas y salidas deben ser solicitados por
el alumno junto a su apoderado a través de la documentacién médica respectiva).
. El estudiante en rol de progenitor tiene derecho a justificar la inasistencia a clases
a través de certificado médico por enfermedad de su hijo, al tratarse de labores
o cuidados acordes a su rol de padre.

Deberes de la estudiante en estado de embarazo o maternidad y/o del
estudiante en condicién de progenitor:

A.El apoderado junto con la estudiante, deben informar su estado, ya sea de

embarazo y/o maternidad a la Direccion del colegio, presentando un certificado
médico que acredite su condicion. Luego, sera el director quien informe al profesor
jefe y/o demas estamentos de la comunidad educativa, segun se requiera.

B. El apoderado, en conjunto con el estudiante deben informar su condiciéon de

progenitor, a la Direccidn del colegio, presentando los antecedentes necesarios.
Luego, sera el director quien informe al profesor jefe y/o demas estamentos de
la comunidad educativa, segun se requiera.
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C.La estudiante debe comprometerse a cumplir con sus deberes y compromisos
escolares.

D. La estudiante debe presentar los certificados médicos de controles mensuales de
su embarazo o de los controles médicos del hijo o hija.

E. La estudiante debe justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto de su
hijo o hija como de la madre, con los respectivos certificados médicos.

F. Se debe informar al establecimiento sobre la fecha del parto de la estudiante, para
programar las actividades académicas.

G.Para justificar la inasistencia y permisos, el estudiante progenitor, debera
presentar el carné de salud o certificado médico correspondiente.

Los establecimientos NO pueden definir un periodo prenatal y postnatal para las
estudiantes. La decisidén de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del
embarazo y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las
indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por
nacer.

Derechos de los apoderados de estudiantes en condicion de embarazo-
maternidad- paternidad:

A. El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones
del estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

B. El apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompanamiento al
adolescente, que sefale su consentimiento para la alumna o alumno asista a
los controles, examenes medicos u otras instancias que demanden atencion de
salud, cuidado del embarazo y del hijo/a nacido y que implique la ausencia
parcial o total del estudiante durante la jornada de clases.

Deberes de los apoderados de estudiantes en condicién de embarazo-
maternidad- paternidad:

1) EI apoderado debe informar al colegio sobre la condicion de embarazo o
progenitor del estudiante.

2) Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al
establecimiento a entregar el certificado médico correspondiente. Ademas,
debera velar por la efectiva entrega de materiales de estudio y calendario de
evaluaciones.

3) El apoderado/a debera notificar al colegio de situaciones como cambio de
domicilio o si el hijo/a en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara
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bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

4) El apoderado debera mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con
su rol de apoderado. (Ver Anexo 3)

Regulaciones Sobre Salidas Pedagoégicas y giras de estudio
Articulo 19: Regulaciones Sobre Salidas Pedagdgicas y Giras De Estudio

a) Toda salida pedagogica es una instancia de aprendizaje y desarrollo de
habilidades sociales y de convivencia de los estudiantes en un entorno diferente
al propio de un establecimiento educacional por lo que se consideran de suma
importancia para lograr el desarrollo integral de los educandos.

b) Constituyen experiencias académicas irreemplazables para el desarrollo y
complemento de las distintas asignaturas. Estas salidas, por tanto, deben estar
vinculadas con los contenidos y habilidades de los programas de estudio de las
distintas asignaturas.

c) El presente articulo tiene por objetivo normar el funcionamiento de las salidas
pedagogicas de los estudiantes del Colegio, estableciendo plazos,
responsables y procesos.

d) Es necesario conocer en cuanto a:

i) GIRAS:

(1) El colegio no tiene contempladas entre sus actividades salidas de curso
que comprendan un horario que exceda al de las clases diarias o
tengan un fin diferente a ser una instancia de aprendizaje.

(2) Estos cursos podran organizar un paseo de camaraderia voluntario, a

realizarse en fecha posterior a la finalizacion de su afo escolar y
Ceremonia de Licenciatura.

i) PASEOS DE CURSO:

(1) El colegio no tiene contempladas entre sus actividades el “paseo de
curso” de fin de ano.

(2) El colegio otorgara las facilidades para que los apoderados organicen
su paseo de fin de afo, sin que esto implique que el colegio se haga
responsable de ella.

(3) El profesor jefe o algun profesor podra participar o hacer compainia,
si los apoderados asi lo contemplan, sin que ellos tengan otro rol que
el ser invitado. Sin embargo, el colegio no autoriza ni promueve la
participacion de los funcionarios en estas actividades en horario
laboral.

En caso de requerir, ver protocolo y procedimiento para aplicar sobre salidas
pedagogicas, paseos de curso y giras de estudios. (Ver Anexo 4).
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Estrategias de prevencion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o
violencia entre pares de la Comunidad educativa

Articulo 20: Aspectos generales:

a. El presente documento, viene a detallar las actuaciones relativas a todos aquellos
actos vinculados a situaciones intencionadas de agresion y/o Acoso Escolar
(agresion, violencia, bullying u otra forma de manifestacion) entre los miembros
de la comunidad educativa, explicitando su modo de enfrentar las situaciones, los
responsables y los plazos que estan involucrados en cada accion.

b. Para poder identificar una situacion de agresion y/o acoso, es necesario conocer
tanto sus formas, como sus consecuencias. En cuanto a las formas de acoso,
debemos tener presentes manifestaciones de maltrato tanto verbal -a través de
insultos, sobrenombres, desprestigio, como fisico, bien contra la persona de la
victima o con sus objetos personales. También hay que tener en cuenta posibles
situaciones de intimidacion, tales como amenazas, chantajes, robos y, por ultimo,
situaciones de aislamiento.

c. En cuanto a la victima, son multiples los sintomas que puede sufrir, pero
fundamentalmente se concretan en una pérdida de confianza y autoestima, fobia
al establecimiento, ansiedad y depresién e incluso problemas fisicos como
consecuencia de la somatizacién. Para la identificacion de estos sintomas resulta
fundamental la colaboracion de las familias.

d. Una vez detectados indicios de la existencia en nuestro establecimiento de una
situacion de acoso escolar, es necesario conocer cuales son las medidas que
deben ser adoptadas, puesto que una intervencion rapida y efectiva que implique
a toda la comunidad escolar (alumnado, familia y docentes) puede evitar un
agravamiento de la situacion. Para ello, es conveniente tener establecido un claro
conjunto de medidas destinadas a frenar y paliar la situacion de acoso, tal y como
se especifica en el proximo apartado.

Tipos De Estrategias De Prevencion:

En el Reglamento de Convivencia Escolar, consideramos prioritario establecer
criterios y acciones preventivas que permitan evitar situaciones conflictivas o de
faltas a la convivencia escolar, por ello se plantea la concientizacion del mayor
numero de personas vinculadas al Establecimiento Educativo en torno a dos
aspectos:

a. La comprension lo mas objetiva posible del tipo de incidentes y utilizar
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elementos de medicidon que permitan prevenir posibles agresiones.
b. Crear una conciencia colectiva de las normas minimas que todo miembro de esta

comunidad debe seguir.
Estos seran los pilares bajo los cuales se basara la estrategia de prevencion.

Para lograr el primer aspecto anteriormente descrito, es importante valorar la
posibilidad de objetivar las impresiones a través de herramientas que ayuden a
prevenir o a intervenir con la mayor certeza y en el menor plazo. Se aplican tres
tipos cuestionarios para que la recogida de informacion sea lo mas sistematica
posible y estan dirigidos a:

a) Victima en particular.
b) Analisis de la conflictividad del grupo.
c) Para profesores.

Estos cuestionarios seran de utilidad para estimular el desarrollo de la accion
preventiva contextualizando su accionar en torno a las siguientes pautas:

a) Definir el ambiente de convivencia.

b) Resumir los incidentes mas comunes, insistiendo en los
tiempos y lugares donde se dan.

c) Valoracion de dichos incidentes.

d) Mediren lo posible las actitudes y conductas de los incidentes.

Con respecto al segundo aspecto, denominado crear conciencia colectiva, es parte
de la cultura escolar elaborar una serie de normas que faciliten la organizacién y la
responsabilidad compartida.

Al trabajar con docentes problemas de disciplina o abusos entre iguales lo primero
que surge como necesidad es la creacion de un cédigo comun de formas de actuar,
que incidiran en la coherencia para abordar un conflicto. Evidentemente el
Reglamento Interno juega aqui un rol destacado ya que tienen la funcién de regular
el conjunto de la realidad educativa del Establecimiento.

En base a todo lo anterior podemos decir que el protocolo de Prevencién y actuacion
de agresion y/o acoso escolar se ejecutara mediante los siguientes aspectos
preventivos y las siguientes estrategias de intervencion:
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Aspectos Preventivos:

a) Presentacion de normas a los padres, buscando su apoyo y colaboracion
(Talleres de fortalecimiento del rol parental en reuniones de apoderados).
b) Entrevistas a los padres de los estudiantes que presenten situaciones
disciplinarias, para informar la situacion, de los acuerdos con los

estudiantes y establecer acciones de apoyo de su parte.

C) Entrevistas de estudiante con el profesor, y/o la psicéloga del colegio, con
la finalidad de detectar posibles problemas que los afecten y ayudarlos en
su desarrollo y/o insercion a la comunidad educativa

d) Cuidado de aspectos linguisticos referidos al racismo, integracion,
sexismo, violencia interpersonal, etc.

e) Fomento de cooperacion, comunicacion, expresion positiva de las
emociones (Talleres preventivos para estudiantes en consejos de curso).
f) Promocion de tareas con procedimientos cooperativos.

Q) Realizacion de Talleres de capacitacion y desarrollo personal para los
funcionarios del Colegio.

En caso de suscitarse una situacion al respecto, acudir al Protocolo de actuacion
frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia entre pares de la
comunidad educativa. (Ver Anexo 5).

Estrategias De Prevencion Frente A Situaciones de Maltrato O Acoso Escolar
O Violencia Por Parte De Un Adulto Para Con Un Menor De La Comunidad
Educativa.

Aspectos generales:

A. El presente documento, viene a detallar las actuaciones relativas a todos aquellos
actos vinculados a situaciones intencionadas de agresion y/o Acoso Escolar
(agresion, violencia, bullying u otra forma de manifestacion) especialmente de
adulto hacia un menor de edad.

B. Para identificar una situacién de agresién y/o acoso, es necesario conocer tanto
sus formas, como sus consecuencias. En cuanto a las formas de acoso, debemos
tener presente manifestaciones de maltrato tanto verbal -a través de insultos,
sobrenombres, desprestigio, como fisico, bien contrala persona de (victima) o con
sus objetos personales. También hay que tener en cuenta posibles situaciones de
intimidacion, tales como amenazas, chantajes, robos y por ultimo, situaciones de
aislamiento.

C.En cuanto a la victima, son multiples los sintomas que puede sufrir, pero
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fundamentalmente se concretan en una pérdida de confianza y autoestima, fobia
al establecimiento, ansiedad y depresién e incluso problemas fisicos como
consecuencia de la somatizacién. Para la identificacion de estos sintomas resulta
fundamental la colaboracion de las familias.

D. Una vez detectados indicios de la existencia en nuestro establecimiento de una
situacion de acoso escolar, es necesario conocer cuales son las medidas que
deben ser adoptadas, puesto que una intervencion rapida y efectiva que implique
a toda la comunidad escolar (alumnado, familia y docentes) puede evitar un
agravamiento de la situacién. Para ello, es conveniente tener establecido un claro
conjunto de medidas destinadas a frenar y paliar la situacién de acoso, tal y como
se especifica en el préximo apartado.

E. Los padres, madres y apoderados, docentes, asistentes de la educacién y
miembros de los equipos docentes directivos deberan informar a la Encargada de
Convivencia Escolar o Director, los hechos o situaciones de maltrato, violencia
fisica o psicologica efectuados por un adulto y que afecten a un estudiante de la
comunidad educativa de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al
reglamento interno.

F. Asimismo, cualquier estudiante que conozca o esté involucrado en una situacion
de agresion por parte de un adulto en cualquiera de sus manifestaciones debera
denunciar los hechos por los conductos sefalados en el Reglamento de
Convivencia Escolar, es decir a la Encargada de Convivencia Escolar o Director.

G.Es importante sefalar que se debe denunciar lo que se sabe: la presunciéon de
la comisién de un delito es suficiente informacién. No debe el educador realizar
el rol de investigador: su deber es comunicar a la autoridad competente.

H. El denunciante debe estar consciente que eventualmente va a ser requerido por
la Fiscalia o Tribunal para prestar declaracion acerca de sus hallazgos.

I. Si un Docente o cualquier otros funcionario/a del Colegio El Labrador Osorno
incurriera en alguna conducta o falta en contra de algun otro miembro de la
Comunidad Educativa, se aplicaran a su respecto las medidas contempladas en
las normas internas de funcionamiento del Reglamento de Orden, Aseo e Higiene.

J. La denuncia debe efectuarse dentro del plazo de 24 horas desde que se tome
conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 175 letra e)
y 176 del Cédigo Procesal Penal.

En caso de suscitarse una situacion de este tipo, ver protocolo de actuacién frente
a situaciones de maltrato o acoso escolar o violencia de un adulto para con un
estudiante de la comunidad educativa. (Ver Anexo 5).

Regulaciones Relativas A La Existencia De Instancias De Participacion Y
Mecanismos De Coordinacién Entre Las Agrupaciones Institucionales Y EI
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Establecimiento

Articulo 21:

Aspectos generales:

El colegio El Labrador de Osorno, resguarda el ejercicio pleno del derecho de
asociacion de los miembros de la comunidad educativa, de conformidad al principio
de participacion. Promoviendo la creacion de estamentos tales como:

Agrupacion Encargado (a)

Centros de alumnos : Agustin Nonquepan

Centro de Padres y Apoderados : Amelia Vidal

Consejo de Profesores : Valeria Soto

Consejo Escolar A. Rodrigo Germani Gay
B. Eduardo Faundez Castillo
C. Maximiliano Villagra
D. Paola Tejeda Rodriguez
E. Valeria Soto
F. Amelia Vidal
G. Agustin Nonquepan

Comité de Seguridad Escolar : Yanet Aichele / Marcos Azua

De este modo se garantiza que las instancias de participacion se desarrollen
correctamente, generando espacios para su funcionamiento e impidiendo todo tipo
de obstaculo de este.

Asimismo, los mecanismos de coordinacién entre los directivos del establecimiento
educacional y los referidos estamentos, se llevaran a cabo mediante la creacién de
instancias de reunidn, con el objeto de asegurar el derecho que tienen todos los
miembros de la comunidad educativa de participar del proceso educativo y del
desarrollo del Proyecto educativo, como lo es el Consejo Escolar.

Instancias de participacion:
A. Dentro de las disposiciones que regulen la existencia y

funcionamiento de distintas instancias de participacion, en

base al derecho a asociacion se encuentra lo siguiente:
a. Reuniones de padres y apoderados y eleccion de la directiva.
b. Reunion y Asambleas Generales de Centro de Alumno
c. Reunidon y Asambleas Generales del Centro de Padres y

Apoderados

d. Reuniones extraordinarias
e. Consejo de profesores
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f. Reuniones de Ciclo

g. Reuniones anuales y/o extraordinarias del Comité de
Convivencia Escolar

h. Reuniones de consejo escolar.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 22: Buena convivencia escolar:

Se entendera por “Buena Convivencia Escolar” a la coexistencia arménica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre
ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes (Ley 20.536, sobre violencia
Escolar, 2011).

a) Se entendera por comunidad educativa a la agrupacion de personas
inspiradas en el propdsito comun de la formacién de nuestros estudiantes,
integran la institucion educacional, incluyendo a alumnos, alumnas, padres,
madres y apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la
educacién, equipo docente, directivos, administrativos y sostenedores
educacionales.

b) Sera la comunidad educativa la encargada de propiciar un clima escolar que
promueva la buena o sana convivencia, de manera de prevenir todo tipo de
acoso o violencia escolar.

c) Se prohibe cualquier accién u omision que atente o vulnere la buena
convivencia escolar. La autoridad competente investigara, de acuerdo con
las normas que mas adelante se establezcan, las conductas contrarias al
presente reglamento.

d) Revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica,
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la
comunidad educativa, realizada por quien detente una posicion de autoridad,
sea Director, profesor, asistente de la educacion u otro, asi como también la
ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un
estudiante.

e) La comunidad educativa sera responsable de informar cualquier situacién de
violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento que afecten a un
estudiante o miembro de la comunidad educativa de las cuales tomen
conocimiento, todo ello conforme al presente reglamento.

Maltrato escolar:
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Se entendera por “Maltrato Escolar” cualquier accion u omision intencional, ya sea
fisica o psicologica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios
tecnologicos, comunicacionales o cibernéticos, realizada por miembros de la
comunidad educativa o adultos responsables que pueda derivar en consecuencias
para su salud, considerando:

a) Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su
integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros
derechos fundamentales.

b) Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

c) Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempefio
académico, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Conductas de maltrato escolar:

Se consideraran constitutivas de maltrato escolar, entre otras, las siguientes
conductas:

a) Proferir insultos o garabatos, hacer gestos groseros 0 amenazantes u ofender a
cualquier miembro de la comunidad educativa;

b) Agredir fisicamente, golpear o ejercer violencia en contra de un alumno o de
cualquier otro miembro de la comunidad educativa;

c) Agredir verbal o psicolégicamente a cualquier miembro de la comunidad
educativa;

d) Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un
alumno u otro miembro de la comunidad educativa (por ejemplo: utilizar
sobrenombres hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.);

e) Discriminar a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su condicion
social, situacion economica, religion, pensamiento politico o filoséfico,
ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientaciéon sexual, discapacidad,
defectos fisicos o cualquier otra circunstancia;

f) Amenazar, atacar, injuriar o desprestigiar a un alumno o a cualquier otro
integrante de la comunidad educativa a través de redes sociales, chats, blogs,
mensajes de texto, correos electrénicos, foros, servidores que almacenan videos
o fotografias, sitios webs, teléfonos o cualquier otro medio tecnoldgico, virtual o
electrénico;

g) Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de
maltrato escolar.

h) Realizar acosos o ataques de connotacidon sexual, aun cuando no sean
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constitutivos de delito;

i) Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes,
punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun
cuando no se haya hecho uso de ellos;

j) Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas, o encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del
establecimiento educacional o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por éste.

Acoso escolar:

Se entendera por “Acoso Escolar” (o bullying) toda accién u omision constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra
de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de
indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea
por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion.

Del consejo escolar y encargado de convivencia escolar:

1.

Los establecimientos educacionales promoveran la participacion de todos los
miembros de la comunidad educativa, en especial a través de la formacion de
Centros de Alumnos, Centros de Padres y Apoderados, Consejos de
Profesores y Consejos Escolares o comité de Convivencia Escolar (Decreto
24/2005), con el objeto de contribuir al proceso de ensefianza del
establecimiento.

En cada establecimiento subvencionado o que recibe aportes del Estado
debera existir un “consejo escolar’. Dicha instancia tendra como objetivo
estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el
proyecto educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda
forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos. En este
sentido, el Consejo Escolar del Colegio El Labrador Osorno, presenta
atribuciones de caracter consultivo.

El Consejo Escolar sera consultado en la elaboracion y modificaciones al
reglamento interno del establecimiento, sin perjuicio de la aprobacion de
este, si se le hubiese otorgado esa atribucion. Con este objeto, el Consejo
organizara una jornada anual de discusion para recabar las observaciones e
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inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha normativa. Respecto
de esta materia consultada, el pronunciamiento del Consejo debera ser
respondido por escrito por el sostenedor o el Director, en un plazo de treinta

dias.

4. El Consejo Escolar velara porque se desarrolle la capacitacion sobre
promocion de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones
de conflicto, que deben recibir el personal directivo, docente,
asistentes de la educacion y las personas que cumplan funciones
administrativas y auxiliares al interior de todos los establecimientos

educacionales
vigente.

en conformidad con lo indicado en la legislacion

1. El Consejo Escolar esta encargado de:

2. Formacion
constituira

Dar continuidad al compromiso con el proceso
formativo integral definida en nuestro proyecto
educativo.

Prevenir situaciones de violencia en el establecimiento.
Analizar situaciones donde exista violencia, ya sea
dentro o fuera de la clase.

Resolver las situaciones de denuncia de violencia.
Ademas de lo anterior, tendra la mision de ser

un ente consultor ante Transgresiones Gravisimas
dentro de la Institucién.

del Consejo Escolar: Al inicio de cada ano se
el consejo escolar que estara integrado por un

representante de cada uno de los siguientes estamentos:

Sostenedor o su representante

Director (a)

Encargada de Convivencia Escolar

Representante del Consejo de Profesores

Representante de los Asistentes de la Educacién
Representante del Centro General de Padres y Apoderados
Representante de los Estudiantes (CC.AA)

El Articulo 15 de la Ley Sobre Violencia Escolar, que modifica el mismo articulo de
la Ley General de Educacion, sefiala que todos los establecimientos educacionales
deben contar con un encargado de convivencia escolar, cuyo nombramiento y
definicion de funciones deben constar por escrito, lo que sera fiscalizado por la
Superintendencia de Educacion.
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A. Dicho plan debe contener las tareas necesarias para promover la
convivencia y prevenir la violencia escolar, estableciendo responsables,
prioridades, plazos, recursos y formas de evaluacion, con el fin de alcanzar
el o los objetivos que el Consejo Escolar ha definido como relevantes; este
plan debe establecerse por escrito y ser conocido por todos los estamentos
de la comunidad educativa.

B. Para establecer las medidas o acciones del Plan de Gestion de la
Convivencia Escolar, resulta fundamental que la comunidad educativa
elabore un autodiagnéstico que le permita establecer cuales son sus
necesidades y prioridades en relacién a la convivencia escolar, con qué
recursos (humanos, financieros, de infraestructura, etc.) se dispone, qué
requerimientos tiene y, en definitiva, que la oriente en la definicion de una
estrategia que resulte util y pertinente.

C. Este plan no es un instrumento aislado, sino que debe ser elaborado en
coherencia y relacion directa con las normas de convivencia establecidas en
el Reglamento Interno, los principios y valores consagrados en el Proyecto
Educativo Institucional y, si corresponde, con las acciones que determine el
establecimiento para el diagnostico e implementacion del Plan de
Mejoramiento Educativo en el area de la convivencia escolar.

Formacion del comité de convivencia:

Es un organismo del colegio cuya misién es promover y canalizar la participacion
de toda la comunidad escolar con el fin de desarrollar en todos los miembros
integrantes de ella, una buena sana convivencia, previniendo todo tipo de violencia,
mediante medidas, estrategias y procedimientos que favorezcan la convivencia
escolar dentro del establecimiento. Sus funciones se encuentran descritas en el
apartado de “Plan de Gestion de Convivencia Escolar’.

El Comité de Convivencia del Colegio el Labrador de Osorno esta formado por:

DIRECTOR - JOSE EDUARDO FAUNDEZ CASTILLO
ENCARGADA DE : PAOLA TEJEDA RODRIGUEZ
CONVIVENCIA

REPRESENTANTE DE LOS | : VALERIA SOTO URIBE

PROFESORES

REPRESENTANTE DE LOS | : MARCOS ALEJANDRO AZUA GALLEGOS
ASISTENTES A LA

EDUCACION

Prevencidn de situaciones que atenten contra la buena convivencia escolar:
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Promover y favorecer la implementaciéon de un modelo de convivencia
basado en el dialogo, el respeto, la colaboracién, la participacion y el
consenso.

Revision de practicas, protocolos, procedimientos (formas de hacer o
gestionar la convivencia).

Revisar el cumplimiento y los resultados y realizar las modificaciones
oportunas.

Actualizar, socializar y compartir el Reglamento de Convivencia Escolar.

La funcién preventiva que promueve el establecimiento educacional se
realiza a lo largo de todo el afio escolar poniendo énfasis en las tematicas
mas recurrentes como es el acoso escolar, el abuso sexual, el consumo
de alcohol y drogas, la discriminacion, los valores, la relacion entre la
familia y la escuela. Asi también la escuela invita a diversas instituciones
para dar charlas y talleres, entre las cuales se encuentran Carabineros,
Policia de Investigaciones PDI, Centro de Salud Familiar CESFAM, Cruz
Roja, SENDA, OLN, y otras relacionadas con los temas.

Dentro de las acciones llevadas a cabo para el cumplimiento de la labor
preventiva se encuentran:

> Talleres preventivos y formativos en la hora de consejo de curso.

» Asistencia a charlas y foros informativos

> Talleres o escuelas para padres y/o charlas para fortalecer el rol
parental, y el desarrollo de habilidades parentales.

» Entrevistas del profesor jefe y profesores del curso con sus
alumnos(as), con la finalidad de conocer las inquietudes, intereses y
problematicas que puedan afectarles. Asimismo, en caso de que el
alumno (a) presente problemas disciplinarios, con el fin de conocer
su problematica y establecer acuerdos para el cambio.

> Entrevistas a los padres de los alumnos (as) que presenten problemas
disciplinarios, para informarle la situacion, de los acuerdos con el
alumno(a) y establecer acciones de apoyo de su parte.

> Los profesionales del area psicoldgica y de orientacion podran invitar
a cualquier alumno(a) del establecimiento a conversaciones o
entrevistas para determinar el nivel de desarrollo, detectar posibles
problemas o realizar el acompafamiento que se estime necesario en
conformidad con las disposiciones protocolares internas, situacion
que sera debidamente comunicada al apoderado.

» Realizacion de capacitaciones para todos los funcionarios del
establecimiento, en areas como desarrollo de habilidades
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socioemocionales, desarrollo personal, resolucion de conflictos,
comunicacion efectiva, prevencién y reaccion ante la violencia
escolar, agresiones sexuales o prevencion del suicidio, etc.

El colegio El Labrador Osorno consta con un sistema de reconocimiento e incentivo
que estimulara el buen comportamiento de los alumnos, destacando de manera
regular y permanente las buenas conductas y cualidades positivas de los
estudiantes. Para ello el colegio El Labrador Osorno hace entrega de los siguientes

reconocimientos:

PREMIO A LA EXCELENCIA ACADEMICA

DISTINCION

| CONDICION Y REQUISITOS

PREMIO ESPIiRITU LABRADOR

Formacioén Valérica

A los estudiantes de 8° basico que por su
comportamiento durante toda su permanencia en el
Colegio, cumpla a cabalidad con el perfil del estudiante
definido en el Proyecto Educativo Institucional, reflejando
y transmitiendo valores como Responsabilidad, Respeto,
Autonomia, Lealtad, Compromiso y Solidaridad; junto a
los sellos como

Respeto, Honestidad, Etica, Compromiso, Espiritu critico
y Solidaridad.

PREMIOS GENERALES

Rendimiento de Oro

Al estudiante de PK a 8° basico que obtenga el mejor
rendimiento académico en su nivel.

Rendimiento de Plata

Al estudiante de PK a 8° basico que obtenga el segundo
mejor rendimiento académico en su nivel.

Rendimiento de Bronce

Al estudiante de PK a 8° basico que obtenga el segundo
mejor rendimiento académico en su nivel.

AREA FORMATIVA Y VALORICA

Area Etico y Moral

A los estudiantes de cada curso, de prebasica a 8° Afio
basico, mas destacados por sus valores de solidaridad,
rectitud, respeto y tolerancia.

Area intelectual y
cultural

A los estudiantes de cada curso, de prebasica a 8° Ao
basico, mas destacados por su valoracion y cultivo del
saber, como herramienta de adaptacion e integracion al
mundo actual.

A los estudiantes de cada curso, mas destacados por sus
valores civicos y valoracion y respeto a la

diversidad individual, étnica, religiosa, fisica y geografica.
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Area social y afectiva

A los estudiantes de cada curso, de prebasica a 8° Afio
basico, mas destacados por su sentido de pertenencia al
Colegio y por su vinculacion positiva con todos los
miembros de la comunidad escolar.

Superacion Personal

A los estudiantes de cada curso, de prebasica a 8° Aio
basico, mas destacados por mejorar su comportamiento
agresivo, utilizando métodos de resolucion pacifica de
conflictos.

A los estudiantes de cada curso, mas destacado por
mejorar su autoestima y relacion con el medio.

PREMIOS DE TRAYECTORIA

Permanencia

Otorgado a estudiantes que han permanecido
matriculados desde Educacion prebasica a 8° afio de
Ensefianza Basica.

AREA ARTISTICA

Artes visuales

Al estudiante mas destacado por sus talentos en el
ambito de artes visuales, a lo largo de toda la Ensefianza
Basica.

Artes musicales

Al estudiante mas destacado por sus talentos en el
ambito de artes musicales, a lo largo de toda la
Ensefanza Basica.

Premio ambito
escénico

Al estudiante mas destacado por sus talentos en el
ambito escénico (teatro, danza, gimnasia, malabarismo
etc.).

AREA

DE EDUCACION FiSICA Y DEPORTES

Educacion Fisica

Al estudiante mas destacado por su esfuerzo y espiritu
de superacion en el area de la educacion fisica, a lo largo
de toda la Ensefianza Basica.

A los estudiantes que mas se hayan destacado por su
espiritu deportivo y por su figuracion representando al
Colegio, a lo largo de toda su permanencia en el Colegio.

OTROS RECONOCIMIENTOS

Felicitacion Oral

Cuando el alumno manifiesta el
comportamiento esperado y/o una actitud positiva.

Felicitacion Escrita

Se refiere al registro por escrito en la hoja de
observaciones personales del Libro de Clases (virtual a
través de la plataforma APPODERADO.CL) que realiza el
profesor de asignatura o el profesor jefe. Se efectua
cuando el estudiante manifiesta un comportamiento
positivo en forma reiterada y/o cuando su actitud

positiva permanece en el tiempo.
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Carta de Felicitacion

Se refiere a una carta enviada a los padres y apoderados
por parte del de Direccidon, en situaciones en que su
actitud ha sido especialmente destacable, por

su positivo desempefio durante el semestre, y distinguida
por el Consejo de Profesores.
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Mediacion escolar, un paso para el entendimiento:

Este programa permitira disminuir la violencia escolar y favorecer una forma
adecuada para resolver los conflictos. Lo que a su vez igual se traduce en un
comportamiento menos violento en todos los contextos en que nuestros
estudiantes se desenvuelven, favoreciendo conductas asertivas en general.

Tiene por objetivo el promover la gestion positiva y creativa de los conflictos entre
los diversos actores vinculados a la comunidad escolar (estudiantes, profesores,
padres y apoderados), disminuyendo con esto los niveles de violencia al interior
de nuestro colegio, mejorando la calidad de vida de nuestros estudiantes al
proporcionar un clima de respeto y valoracion de las diferencias individuales.

Dentro de sus objetivos especificos busca facilitar acuerdos constructivos,
fomentar un clima de dialogo, tolerancia y cooperacién en el seno de la comunidad
escolar, prevenir la aparicion de la violencia o bien que estas conductas se hagan
crénicas, crear un clima escolar pacifico donde se pueda desarrollar la afirmacién
personal, la autoestima y la confianza mutua, junto con ser una alternativa al
procedimiento disciplinario.

La metodologia para utilizar esta enfocada a la resolucién de conflictos entre
pares, y con otros miembros de la comunidad escolar. El area de convivencia
escolar busca con esto, generar un cambio de actitud para enfrentar los conflictos,
ampliando el repertorio conductual para manejar y resolver las situaciones de
conflicto.

Cada instancia de mediacion sera determinada por la Encargada de Convivencia
Escolar, ya que es ahi donde se recibe la mayor cantidad de informaciéon en
relacion con temas conductuales.

El proceso de mediacion en si sera llevado a cabo preferentemente, por la
encargada de convivencia escolar la cual esta a cargo de la unidad de mediacion,
y en el caso de no estar éste disponible, podra ser ejecutado por algun integrante
del comité de convivencia escolar.

Estos procesos seran llevados a cabo de acuerdo a la contingencia, por lo cual no
existe un tiempo u horario determinado, pero si un espacio fisico adecuado que
permita llevar adelante la conversacion de forma tranquila y sin interrupciones.
Existe un formato para poder registrar cada mediacién que se realiza, con la
finalidad de poder tener acceso a la informacioén y los acuerdos tomados durante la
mediacion.
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En cuanto a recursos incluye todos los involucrados en el conflicto y el mediador,
que generalmente es el profesional psicélogo encargado de la unidad, ademas de
un lugar adecuado para realizar la mediacion, junto con una hoja de registro.

Es posible evaluar a través de conductas observables que den cuenta del
cumplimiento de los objetivos propuestos, todo de acuerdo con reportes de los
estudiantes e inspectores. Sin perjuicio de lo anterior, se realizaran evaluaciones
periddicas, que permiten revisar el cumplimiento de los acuerdos y el avance en
cada una de las situaciones tratadas.

Difusién y promocién de un clima positivo y de valores:

Consiste en el desarrollo de estrategias para favorecer en los estudiantes el
desarrollo de valores y habilidades propuestas por la institucién, dispone de las
siguientes estrategias formativas. Ellas son:

a) Explicitacion de valores y normas de convivencia en cada semestre escolar,
durante horas de consejo de curso y/u orientacion, ademas de las horas de
reunion de padres, madres y apoderados.

b) Construccion de acuerdos de convivencia escolar en cada semestre escolar
para facilitar el desarrollo de valores, actitudes y habitos socioemocionales y
eéticas que permitan una mejor convivencia de aula, durante horas de
orientacion.

c) Reflexion y desarrollo de habilidades sociales basicas para la convivencia sana,
en formato taller, ejecutado por el Profesorado, durante horas de orientacion.

d) Potencialidad y desarrollo de habilidades sociales basicas para generar una
convivencia sana y libre de violencia:

e Talleres de Habilidades Sociales. Durante horas de talleres recreativos.

e Talleres de Desarrollo Personal y Autoestima.

e Talleres de Resolucion Pacifica de Conflicto, para estudiantes que hayan
participado en algun acto de violencia tanto fisica, relacional, psicoldgica o
tecnoldgica.

e Talleres de Resolucion Pacifica de Conflicto, para estudiantes que hayan
participado en situaciones de bullying.

e Apoyo psicolégico a todos los estudiantes de la comunidad educativa que
presenten dificultades socioemocionales y académicas.

¢ Apoyo psicoldgico a estudiantes que hayan participado en bullying, tanto victimas,
testigos como agresores.
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Reduccion y prevencion de conductas de violencia, bullying y grooming
ejecutado por los propios estudiantes del establecimiento, quienes seran
entrenados en mediacion entregandoles las habilidades necesarias para su
ejecucion. Para ello se elabor6 un manual de mediacién escolar que mas
adelante se detalla.

Articulo 23: Disposiciones Del Colegio El Labrador Osorno:

a)

b)

d)

f)

El Colegio El Labrador Osorno hara entrega de un Extracto del Reglamento
Interno, con el propdsito de difundir la informacién correspondiente. La entrega
se realizara a los apoderados al momento de formalizar la matricula. Se hace
entrega de un documento que se desprende de este Manual, después que el
apoderado haya firmado conforme su recepcion. El reglamento integro se
encuentra también en la pagina web del colegio y en la plataforma MIME.

El colegio no imparte una religion determinada, fomentando en el sub-sector de
religion un tratamiento de esta integral y transversal. Sin embargo, la
orientacion es desde una perspectiva catdlica.

El Colegio El Labrador Osorno no se hace responsable por pérdida de dinero o
extravios de ningun objeto de valor que porte el alumno, ya que este reglamento
de convivencia escolar prohibe ingresar objetos de valor al establecimiento. En
esta categoria se encuentran los computadores, tablets, teléfonos celulares,
reproductores de musica cualquiera sea su naturaleza, camaras de video o
fotograficas, diferentes elementos tecnoldgicos, joyas, juegos electronicos,
televisores, audifonos, etc. En la pérdida o eventual sustraccién de los
elementos antes mencionados, el establecimiento no asumira ninguna
responsabilidad y, por tanto, los padres y/o apoderados son los llamados a velar
porque sus estudiantes no ingresen con este tipo de objetos al colegio.

El Colegio El Labrador Osorno y el Consejo de Profesores se otorga el derecho
y la obligacion de aconsejar y orientar a los apoderados para derivar a algun
especialista a los estudiantes que presenten alguna dificultad en algun area del
desarrollo, ya sea cognitiva o conductual.

El Colegio El Labrador Osorno es un establecimiento educacional que tiene por
objetivo entregar educacion de excelencia a todo el alumnado y por ello existe
un esfuerzo constante en formar estudiantes con valores y principios, reflejados
en el PEI.

Nuestros estudiantes deben ser capaces de relacionarse con sus pares, familia,
educadores, y en general con el mundo que los rodea con respeto y honradez.
Deben aprovechar las herramientas que nuestro colegio les entrega para
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convertirse en personas responsables, esforzadas y constantes en todos los
objetivos que se propongan.

PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 24: Del Plan De Gestién De Convivencia Escolar:

La convivencia escolar representa un aspecto fundamental en la formacion
personal y ciudadana de nuestros estudiantes, siendo crucial para alcanzar
aprendizajes de calidad. En el Colegio El Labrador Osorno, reconocemos que
nuestro proceso de ensefianza-aprendizaje no solo transmite conocimientos, sino
que también fomenta valores y promueve la transformacién de patrones culturales
emergentes.

Es imperativo que las conductas, actitudes y formas de convivir en nuestra
institucion sean no violentas, solidarias, responsables, justas y autbnomas. Estas
cualidades son esenciales para una convivencia ética y estan alineadas con la
visidn de una sociedad que valora la democracia, la paz y el respeto por la dignidad
humana.

Los Objetivos de Aprendizaje Transversales establecidos por el MINEDUC
refuerzan esta vision, enfatizando la importancia de una formacién ética que
promueva la autorregulacién de la conducta y la autonomia, basadas en valores
como la verdad, la justicia, el bien comun y el respeto por los demas.

En el Colegio El Labrador Osorno, nos comprometemos a formar a nuestros
estudiantes en la capacidad de respetar y valorar las diferencias de opiniones y
creencias, tanto en el ambito escolar como en el familiar y social. Reconocemos el
didlogo y la comunicacion como herramientas fundamentales para humanizar las
relaciones, superar diferencias y acercarnos a la verdad.

Todos los actores educativos, incluyendo docentes, padres y apoderados, Yy
estudiantes, tienen un papel crucial en la promocion de una convivencia escolar
positiva. Es esencial que reflexionemos criticamente sobre nuestras
responsabilidades y participemos activamente en la construccion de un ambiente
escolar que propicie el aprendizaje y el bienestar de todos.

Para dar seguimiento a esta visién y cumplir con la Politica Nacional del Ministerio
de Educacién, hemos elaborado un Plan de Convivencia Escolar que detalla los
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objetivos a alcanzar y las actividades a desarrollar durante el presente afio.

Acciones Propuestas En El Plan De Gestion De Convivencia Escolar:

1. Acciones preventivas:
a) Promover y favorecer la implementacion de un modelo de convivencia basado en
el didlogo, el respeto, la colaboracion, la participacion y el consenso.
b) Revisidon de practicas, protocolos, procedimientos (formas de hacer o gestionar
la convivencia).
c) Revisar el cumplimiento y los resultados y realizar las modificaciones oportunas.
d) Actualizar, socializar y compartir el Reglamento de Convivencia Escolar.

e) Gestionar instancias de participacion a la comunidad educativa en acciones de
apropiacion de nuestro establecimiento educacional.

2. Tratamiento de conflictos:

a) Coordinacion y organizacion de los equipos de mediacion.

b) Atencion de casos, asi como las oportunas actuaciones (derivacion, seguimiento,
tratamiento, registro, coordinacion con otros miembros, etc.) que requiera.

c) Recoger la informacion necesaria y determinar segun el caso cual es la actuaciéon
mas oportuna.

d) Mediar, si se trata de un conflicto entre dos partes enfrentadas o para el
tratamiento de casos individuales, coordinar acciones entre profesores,
companeros, con las familias, etc.

e) Facilitar la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas, bienestar
estudiantil y promover las relaciones con los centros de estudiantes, centros de
padres y apoderados.

f) Después de un didlogo reflexivo se debe llenar y firmar un compromiso de
cambio, el cual refleja: Comportamientos o actitudes que se compromete a tener
a partir del momento del acuerdo; actuaciones para enmendar su falta, y medidas
que se van a tomar en caso de reiteracion de la falta.

Conceptualizaciones:

A. Esimportante antes de plantear los objetivos y actividades del Plan de Convivencia
Escolar clarificar ciertos conceptos que estan involucrados en el tema. Estamos
conscientes que al revisar bibliografia relacionada encontraremos distintas visiones
y acepciones de los términos expuestos, ante esta situacion se han privilegiados las
conceptualizaciones que emanan desde el Ministerio de Educacion que es la
entidad que nos regula como establecimiento educacional y que ha definido una
politica nacional en el tema de la convivencia escolar de nuestro establecimiento.
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CONCEPTO

DEFINICION

Buena
Convivencia
Escolar

Se entendera como Buena Convivencia Escolar, la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa. Esta supone
una interrelacion positiva entre estos miembros y permite el
adecuado cumplimiento de los objetivos educativos, en un clima que
propicia el desarrollo integral de los estudiantes (ley 20.536 sobre
violencia escolar articulo 16 A).

Buen Trato

El buen trato se define en las relaciones con otro (y/o con el entorno)
y se refiere a las interacciones (con ese otro y/o con ese entorno) que
promueven un sentimiento mutuo de reconocimiento y valoracion.
Son formas de relacion que generan satisfaccion y bienestar entre
quienes interactuan. Este tipo de relacion ademas, es una base que
favorece el crecimiento y el desarrollo personal y no hay espacio para
situaciones o acciones maltratantes (convivenciaescolar.cl)

Maltrato
Escolar

Se entendera por maltrato escolar cualquier accién u omision
intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita,
verbal o a través de medios tecnologicos o cibernéticos, en contra de
cualquier integrante de la comunidad educativa, con independencia
del lugar en que se cometa, siempre que pueda:

*Producir el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en
su integridad fisica o psiquica, su vida privada, su propiedad o en
otros derechos fundamentales;

*Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo;
o Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o0 desempefo
académico, afectivo, moral, intelectual, espiritual o

fisico.

Acoso
Escolar O
Bullying

Se entendera por acoso escolar (o bullying) toda accién u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacién de superioridad o de
indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo,
maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicién. (ley 20.536 sobre
violencia escolar articulo 16 B).
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Agresividad

Es una conducta instintiva. Corresponde a un comportamiento
defensivo natural, como una forma de enfrentar situaciones de
riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una
amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. La

La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de violencia,
pero cuando esta mal canalizada o la persona no logra controlar sus
impulsos, se puede convertir en una agresion o manifestarse en
hechos de violencia (psicoactvia.com).

Conflicto

Es un hecho social. Involucra a dos 0 mas personas que entran en
oposicion o desacuerdo debido a intereses, verdadera o
aparentemente incompatibles. El conflicto no es sinénimo de
violencia, pero un conflicto mal abordado o que no es resuelto a
tiempo puede derivar en situaciones de violencia (Unidad de Apoyo

a la Transversalidad, 2006, p. 14).

Violencia

Es un aprendizaje. Existen diversas definiciones de violencia segun
la perspectiva que se adopte. Todas tienen en comun dos ideas
basicas: El uso ilegitimo del poder y de la fuerza, sea fisica o
psicoldgica; y el dafo al otro como una consecuencia. Es una
manifestacion de violencia en la que un estudiante es agredido/a y se
convierte en victima al ser expuesto, de forma repetida y durante un
tiempo, a acciones negativas por parte de uno o mas companeros/as.
Se puede manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o fisico que
puede ser presencial, es decir directo, 0 mediante el uso de medios
tecnolégicos como mensajes de texto, amenazas telefénicas o a
través de las redes sociales de Internet.

El bullying tiene tres caracteristicas centrales que permiten
diferenciarlo de otras expresiones de violencia: Entre pares; abuso
de poder; sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un
periodo indefinido.

Definicion Del Plan:

Dentro del Plan de gestion de convivencia escolar, la Encargada de Convivencia
Escolar es responsable de coordinar y supervisar las acciones, protocolos, redes,
programas y/o proyectos que abordan los diferentes aspectos del clima y la
formacion de la convivencia en la escuela. Su funcién es ordenar y fortalecer la
gestion que se esta llevando a cabo, dandole un nuevo significado a los
instrumentos existentes en el sistema. Se concibe este ambito como un proceso en
constante construccién y ajuste, reconociendo la necesidad de adaptarse
continuamente a las necesidades y dinamicas del entorno escolar.
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El plan de convivencia debe considerar lo siguiente:

a) Recoger todas las actividades que se programen, con el fin de fomentar un buen
clima de convivencia dentro de cada centro escolar.

b) Recoger lo que ya se realiza y determinar los aspectos a mejorar.

c) Priorizar ciertos ambitos de tal modo que no debe comenzarse con el desarrollo
de todas las iniciativas a corto plazo.

Objetivos Del Plan:
Objetivo general:

Coordinar, planificar y ejecutar acciones que promuevan modos de convivir entre
los miembros de la comunidad educativa; actuando de manera preventiva y
formativa para evitar que se produzcan problemas de convivencia especificos.

Objetivos especificos:

e Generar un programa de actividades, basadas en el actual contexto social, que
permita mantener el vinculo con los miembros de la comunidad.

e Mantener reuniones de coordinacién del equipo de gestidn, para monitorear el
ambito socioemocional de los miembros de la comunidad escolar.

e Evaluar y ajustar los protocolos de actuacion en casos de abuso, tipos de
violencia, uso adecuado de redes sociales, Ciberbullying, entre otros.

¢ Realizar actividades de contencion emocional a estudiantes mediante Plan de
Apoyo

¢ Realizar acciones de prevencion del consumo de alcohol y drogas.

Encargada De Convivencia Escolar

e La encargada de Convivencia Escolar es quien entregara toda la informacién al
Comité de Convivencia, quien debera reunirse y generar la estrategia de
intervencion especifica para el caso, la cual debe cefirse a la exigencia de la Ley
20.536 en cuanto a un justo procedimiento.

e Dentro de las funciones de la Encargada de convivencia escolar se encuentra el
Plan de Gestion de Convivencia Escolar, cuyo plan debe contener las tareas
necesarias para promover la convivencia y prevenir la violencia escolar,
estableciendo responsables, prioridades, plazos, recursos y formas de
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evaluacion, con el fin de alcanzar el o los objetivos que el Consejo Escolar ha
definido como relevantes; este plan debe establecerse por escrito y ser conocido
por todos los estamentos de la comunidad educativa.

Disposiciones generales:

+ Para establecer las medidas o acciones del Plan de Gestidén de la Convivencia
Escolar, resulta fundamental que la comunidad educativa elabore un
autodiagnostico que le permita establecer cuales son sus necesidades y
prioridades en relacién con la convivencia escolar, con qué recursos (humanos,
financieros, de infraestructura, etc.) se dispone, qué requerimientos tiene y, en
definitiva, que la oriente en la definicion de una estrategia que resulte util y
pertinente.

+ Este plan no es un instrumento aislado, sino que debe ser elaborado en
coherencia y relacion directa con las nhormas de convivencia establecidas en el
Reglamento Interno, los principios y valores consagrados en el Proyecto
Educativo Institucional y, si corresponde, con las acciones que determine el
establecimiento para el diagnéstico e implementacién del Plan de Mejoramiento
Educativo en el area de la convivencia escolar.

» La Encargada de Convivencia Escolar del establecimiento es quien lleva a cabo
el plan de convivencia, y, asimismo, debe coordinar las actuaciones y agentes
orientados a la consecucion de éste.

* Debe gestionar las actuaciones educativas orientadas y centradas en la
convivencia desde la dimension colaborativa.

* Debe buscar la armonia, intentando sacar o mejor de cada miembro a partir de
sus posibilidades en la dimension especifica de sus interrelaciones, a partir de la
autoridad y liderazgo que establece el equipo directivo y el proyecto educativo
respectivo.

* Es la responsable de llevar a cabo las acciones necesarias para desarrollar el
Plan de Convivencia tanto en su dimension preventiva como de tratamiento de
los conflictos, coordinando y promoviendo la colaboracion y la participacion de
los distintos agentes que intervienen en la comunidad educativa: equipo directivo
y coordinacion de desarrollo personal, docentes y asistentes de la educacion,
estudiantes y sus familias y otros agentes externos.

Funciones de la Encargada de Convivencia Escolar:

- Disenar, elaborar e implementar el Plan de Gestion, conforme a las medidas que
determine el Consejo Escolar. Ademas, es el encargado de disefiar en conjunto
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con la direccion del establecimiento, la conformacion de equipos de trabajo (por
niveles, por cursos, etc.) y la estrategia de implementacién del Plan de Gestion.
Supervisar, controlar y coordinar la ejecucién del sistema y reglamento de Interno
definido por el Colegio.

Informar al equipo directivo y al Consejo Escolar de los avances o dificultades en
la implementacién del Plan de Gestion y a la Comunidad Educativa, los avances
en la promocion de la convivencia escolar y de la prevencion de la violencia.
Establecer reuniones periddicas para analizar el funcionamiento y curso de las
acciones enmarcadas en el Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

Actualizar, socializar y compartir el Reglamento Interno.

Gestionar instancias de participacion a la comunidad educativa en acciones de
apropiacion de nuestro establecimiento educacional.

Facilitar y apoyar la realizacion de actividades culturales, sociales, deportivas,
de bienestar estudiantil y promover las relaciones con los centros de estudiantes,
centros de padres y apoderados y ex alumnos del establecimiento, entre otras y
que éstas se realicen de acuerdo con los principios y valores del proyecto
educativo.

Generar instancias de apoyo y socializacién de cada uno de los indicadores de
los protocolos de actuacion.

Tutelar, organizar y delegar funciones a los inspectores de patio.

Promover y realizar acciones tendientes a cautelar la asistencia y retencion
escolar.

Controlar la disciplina del alumnado, exigiendo habitos de puntualidad y respeto
por los demas.

Considerar las condiciones académicas de los estudiantes que estan fuera de la
sala de clases.

Consejo Escolar:

El consejo escolar es fundamental en la consecucién de los objetivos planteados
por este plan. Su rol al respecto se enmarca en:

Estimular y canalizar la participacion de la comunidad educativa en el proyecto
educativo, promover la buena convivencia escolar y prevenir toda forma de
violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos.

Proponer medidas y programas que se encuentren orientados a potenciar la
convivencia escolar del establecimiento, las que deben ser consideradas por la
Encargada de Convivencia Escolar en la implementacion del plan de gestién
anual.

Velar porque se desarrolle la capacitacion sobre promocion de la buena
convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto, que deben recibir el
personal directivo, docente, asistentes de la educacién y las personas que
cumplan funciones administrativas y auxiliares al interior del establecimiento
educacional en conformidad con lo indicado en la legislacion vigente.
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Conformacion del Consejo Escolar:

Equipo multidisciplinario que evalua situaciones que afectan la sana

convivencia escolar y que propone medidas disciplinarias segun corresponda.

Esta conformado por los diferentes estamentos segun corresponda y/o

existan los profesionales en el establecimiento: Director, Encargada de Convivencia
Escolar, Profesor de Educacion General Basica representante de los profesores, Jefe
Técnico Pedagogico, Representante Asistentes de la Educacion, Presidente/a del
Centro General de Padres y Apoderados, presidente del Centro de Estudiantes.

Comité de convivencia escolar:

A. Funciones del Comité de Buena Convivencia:

a)

b)

Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia
entre los miembros de la comunidad educativa.

Elaborar en conjunto con la Encargada de Convivencia Escolar, un Plan de
Accidén para promover la buena convivencia y prevenir la violencia en el
establecimiento.

Conocer el Proyecto Educativo Institucional, junto con participar de su
elaboracioén y actualizacién, considerando la convivencia escolar como un eje
central.

Participar en la elaboracion y actualizacién del Reglamento Interno, de
acuerdo con el criterio formativo planteado en la Politica Nacional de
Convivencia Escolar y a los lineamientos del Proyecto Educativo del colegio.
Realizar diagnésticos en los distintos cursos que permitan planificar
acciones, medidas y estrategias que fortalezcan la convivencia escolar en el
establecimiento.

Promover acciones, medidas y estrategias orientadas a prevenir la violencia
entre los miembros de la comunidad educativa.

En el caso de una denuncia de bullying, debera tomar los antecedentes y
seguir los procedimientos establecidos por el Protocolo de Actuacion en
Casos Agresion y /o Acoso Escolar.



Prevencion de situaciones que atenten contra la buena convivencia
escolar

Aspectos generales

a.

Para desarrollar y mantener una buena convivencia escolar, el establecimiento
instala como uno de los pilares fundamentales, la politica de prevencién de
situaciones que atente contra ella y todos los integrantes de la comunidad
educativa se comprometan a realizar acciones de caracter preventivo frente a
situaciones que atenten contra la buena convivencia escolar.

. En este sentido todos los miembros de la comunidad educativa deben propender

a relacionarse de manera cordial y respetuosa, teniendo presente las normas de
cortesia, deferencia, calidez y respeto en las interacciones diarias.

Asimismo, se promovera y estimulara la participaciéon de los miembros de la
comunidad educativa dentro de un ambiente respetuoso y democratico,
inculcando el respeto por la diversidad y la resolucién de conflictos a través del
dialogo.

. Se estimulara el buen comportamiento de los estudiantes, destacando de manera

regular y permanente las buenas conductas y cualidades positivas de los
estudiantes, en especial en orden a promover la buena convivencia escolar y/ o
evitar hechos que la vulneren, o acoger a compaferos que sean victimas de
maltratos o acoso.

. La funcion preventiva que promueve el establecimiento educacional se realiza a

lo largo de todo el afio escolar, poniendo énfasis en las tematicas mas recurrentes
como es el acoso escolar, el abuso sexual, el consumo de alcohol y drogas, la
discriminacion, los valores, la relacion entre la familia y el colegio. Asi también el
colegio invita a diversas instituciones para dar charlas y talleres, entre las cuales
se encuentran Carabineros, Policia de Investigaciones PDI, Centro de Salud
Familiar (CESFAM), SENDA, OLN vy otras relacionadas con los temas.

Dentro de las acciones a realizar para el cumplimiento de los objetivos propuestos
se podran contemplar entre otras, las siguientes:

- Talleres preventivos para alumnos en las horas de Consejo de Curso u
Orientacion, asistencia a charlas y talleres formativos organizados de
manera interna con instituciones vinculadas a estos temas.

- Talleres de fortalecimiento del rol parental en reuniones de apoderados u
otras instancias, tales como charlas entregadas por profesionales internos
o externos al establecimiento.

- Entrevistas del profesor jefe y profesores del curso con sus estudiantes,
con la finalidad de conocer las

- Inquietudes, intereses y problematicas que puedan

- afectarles. Asimismo, en caso de que el alumno(a) presente problemas
disciplinarios, con el fin de conocer su problematica y establecer acuerdos
para el cambio.

- Entrevistas a los padres de los alumnos (as) que presenten problemas



disciplinarios, para informarle la situacién, de los acuerdos con el estudiante
y establecer acciones de apoyo de su parte.

- Entrevistas de estudiantes con el profesor, y/o el psicélogo(a) del
establecimiento, con la finalidad de detectar posibles problemas que los
afecten y ayudarlos en su desarrollo y/o insercion a la comunidad educativa.

- Los profesionales del area psicologica y de orientacion podran invitar a
cualquier estudiante del establecimiento a conversaciones o0 entrevistas
para determinar el nivel de desarrollo, detectar posibles problemas o
realizar el acompafamiento que se estime necesario en conformidad con
las disposiciones protocolares internas, situaciéon que sera debidamente
comunicada al apoderado.

- Realizacibn de capacitaciones para todos los funcionarios del
establecimiento, en areas como desarrollo de habilidades
socioemocionales, desarrollo personal, resolucion de conflictos,
comunicacion efectiva, prevencion y reaccion ante la violencia escolar o
agresiones sexuales, etc.

- En los actos civicos que se realizan periédicamente en el establecimiento,
se pueden abordar tematicas relacionadas con la prevencién de la violencia
escolar.

Protocolos De Actuacion

El establecimiento consta con un Reglamento Interno, donde existen distintos
Protocolos de Actuacion, en el cual se plantean diversas de acciones a desarrollar
cuando se sospeche o se tenga certeza concreta de algun acto o denuncia dentro
de la comunidad educativa. Ellos identifican claramente los responsables para cada
etapa y accién dentro del proceso, como asi mismo, los plazos que cada una de las
acciones posee para su ejecucion de actuacion.

- Los protocolos con los que cuenta el establecimiento son los siguientes:
- Protocolo de actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de

derechos de estudiantes.

- Protocolos de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o
violencia entre miembros de la comunidad educativa.

- Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato o acoso escolar o
violencia de un adulto para con un estudiante de la comunidad educativa.

- Protocolo de accidentes escolares.

- Protocolo de actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de
connotacion sexual que atenten contra la integridad de los estudiantes.



Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas y
alcohol en el establecimiento.

Protocolo de actuacion frente a peleas en o fuera del establecimiento
Protocolo de embarazos, maternidad y paternidad.

Protocolo de accidén para los establecimientos educacionales destinados
a la deteccion, evaluacion e intervencion de riesgo suicida en estudiantes.
Protocolo respecto a la adopcion de medidas disciplinares.
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PLAN DE CONVIVENCIA EDUCATIVA 2026

Profesionales | Paola Tejeda Rodriguez Encargada de Convivencia
Escolar

Nombre del establecimiento Colegio El Labrador Osorno
R.B.D. 22608-4
Director José Eduardo Faundez Castillo
Dependencia Particular Subvencionado
Direccion Calle Doce Octubre 1620, Osorno
Contacto 64-2213741
| FUNDAMENTACION |

La convivencia escolar se comprende como un proceso formativo, permanente y
transversal, que se construye a partir de las interacciones cotidianas entre
estudiantes, docentes, asistentes de la educacion, directivos y familias. No se
limita a la ausencia de conflicto, sino que implica crear condiciones para el
bienestar, la participacion y el aprendizaje integral.

Tras la pandemia de Covid-19 se han evidenciado con mayor fuerza diversas
dificultades: aumento de la desregulacion emocional, conflictos interpersonales,
debilitamiento de las habilidades sociales y mayores demandas en salud mental
tanto en estudiantes como en adultos de la comunidad. Este contexto obliga a
fortalecer un enfoque de convivencia que sea inclusivo, restaurativo y centrado
en el desarrollo socioemocional de todos los actores.

En coherencia con la Politica Nacional de Convivencia Educativa 2024—-2030, el
Colegio El Labrador asume que la convivencia escolar debe:

e Promover el sentido de pertenencia y la identidad con el establecimiento.

o Favorecer la motivacién por aprender y participar activamente en la vida
escolar.

o Fortalecer la autoestima de los estudiantes y adultos, reconociendo sus
capacidades y aportes.

e Desarrollar valores como el respeto, la responsabilidad, el
cumplimiento de las normas de convivencia escolar, la puntualidad,
el buen trato y la solidaridad.

Este Plan se construye como una herramienta dinamica, que articula acciones de
caracter preventivo, formativo y restaurativo, integrando el trabajo con
estudiantes, docentes, asistentes y familias, asi como la articulacion con redes

externas de aioio.

El Plan de Convivencia Educativa 2026 se enmarca en:

« Constitucidn Politica de la Republica de Chile.
o Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar.
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o Ley General de Educacion (LGE) N° 20.370.

e Ley N° 20.845 de Inclusion Escolar.

« Politica Nacional de Convivencia Escolar 2024—-2030 (PNCE).

« Normativa y orientaciones de la Superintendencia de Educaciéon y del
MINEDUC sobre convivencia, participacion y bienestar socioemocional.

« Reglamento Interno de Convivencia Escolar del Colegio El Labrador y
demas instrumentos de gestién (PEI, PME, Plan de Formacion Ciudadana,
Plan de Sexualidad, Afectividad y Género, Plan de Inclusion).

4. DIAGNOSTICO GENERAL (SINTESIS)
A partir de la observacién del ano anterior, de los registros de convivencia,
reuniones de apoderados, encuestas y entrevistas, se identifican las siguientes

necesidades:

o Reforzar habilidades socioemocionales (autocontrol, empatia, resolucion
pacifica de conflictos).

« Consolidar el sentido de pertenencia hacia el colegio y el grupo curso.

e« Aumentar la motivacién escolar y la valoracion del esfuerzo y la
responsabilidad.

o Fortalecer el conocimiento y cumplimiento del Reglamento Interno y las
normas de convivencia, tanto en estudiantes como en adultos.

e Mejorar el clima laboral docente y los espacios de autocuidado, para que
los adultos puedan sostener intervenciones formativas consistentes.

e Ampliar espacios de participacion democratica (CGE, Consejo Escolar,
asambleas) e incorporar la voz de estudiantes y familias en decisiones
relevantes.

« Mantener y profundizar la articulacién con redes externas (SENDA, OPD,
salud, etc.) para acompafar situaciones de mayor complejidad.

Convivencia Educativa: En el contexto chileno, la convivencia escolar se define
como el conjunto de interacciones y relaciones que se establecen dentro de la
comunidad educativa, promoviendo un ambiente de respeto, seguridad y
bienestar integral para todos los miembros. Este concepto va mas alla de la mera
ausencia de conflictos, incluyendo la creacion de condiciones que permitan el
desarrollo de habilidades sociales, éticas y ciudadanas. La Superintendencia de
Educacion de Chile define la convivencia escolar como un proceso fundamental
para la formacion de los estudiantes, en el cual se fomentan valores como la
empatia, el respeto y la responsabilidad (Superintendencia de Educacion, 2023).
Desarrollo Socioemocional: Este concepto hace referencia al proceso por el
cual los estudiantes adquieren y mejoran habilidades para manejar sus
emociones, establecer relaciones positivas, tomar decisiones responsables vy
enfrentar desafios de manera constructiva. En Chile, el desarrollo socioemocional
ha cobrado relevancia debido a su impacto directo en el aprendizaje y el bienestar
escolar. La Agencia de Calidad de la Educacién destaca que el desarrollo de estas
competencias contribuye a una mejor adaptacion escolar y a la construccion de
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ambientes de aprendizaje mas inclusivos y efectivos (Agencia de Calidad de la
Educacion, 2022).

Salud Mental en el Ambito Escolar: La salud mental en el contexto educativo
se refiere al estado de bienestar emocional y psicoldgico de los estudiantes y otros
miembros de la comunidad escolar. El Ministerio de Educacién de Chile enfatiza
la importancia de abordar la salud mental de forma preventiva y de integrar el
bienestar psicosocial como una prioridad en las politicas de convivencia escolar,
particularmente tras el impacto de la pandemia de Covid-19 (Ministerio de
Educacion, 2023).

Clima Escolar: El clima escolar es el ambiente general de las relaciones y
dinamicas dentro de un establecimiento educativo. Este clima influye en la
motivacion, el compromiso y el rendimiento de los estudiantes. En Chile, el clima
escolar se considera un indicador crucial de la calidad educativa, ya que afecta
tanto el aprendizaje como el desarrollo emocional de los estudiantes
(Superintendencia de Educacioén, 2022).

Participacion Democratica en la Escuela: La participaciéon democratica en la
escuela implica el involucramiento activo de estudiantes, docentes y apoderados
en la toma de decisiones y en la gestion de los asuntos escolares. Esto promueve
una cultura de diadlogo y respeto mutuo, fortaleciendo la pertenencia y la identidad
escolar. Segun la Politica Nacional de Convivencia Escolar, la participacion es
clave para construir una comunidad educativa que refleje valores democraticos y
fomente el desarrollo ciudadano (Ministerio de Educacion, 2024).

| OBJETIVO GENERAL

Promover una convivencia escolar inclusiva, segura y formativa que potencie el
sentido de pertenencia, la motivacion y la autoestima de estudiantes y docentes,
fortaleciendo los valores de respeto, responsabilidad, cumplimiento de normas de
convivencia y puntualidad, con la participacién activa de toda la comunidad
educativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Fortalecer el desarrollo socioemocional de las y los estudiantes,
promoviendo la autorregulacién, la empatia, el autocuidado y la
autoestima.

2. Incrementar el sentido de pertenencia e identidad institucional, a través de
actividades colaborativas, democraticas y de servicio a la comunidad.

3. Potenciar la motivacién escolar, favoreciendo la participacion activa, el
reconocimiento de logros y el compromiso con el aprendizaje.

4. Promover el respeto, la responsabilidad, la puntualidad y el cumplimiento
de normas de convivencia en estudiantes, docentes, asistentes y familias.

5. Favorecer el bienestar emocional del equipo docente y asistentes de la
educacion, mediante acciones de autocuidado y formacion en convivencia.

6. Articular y fortalecer redes de apoyo internas y externas, para abordar de
manera oportuna y adecuada situaciones de vulneracién, violencia y
afectacion de la salud mental.

7. EJES ESTRATEGICOS DEL PLAN
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EJE 1: Bienestar y Desarrollo Socioemocional

(Autoestima, regulaciéon emocional, manejo de conflictos, acompafamiento
psicosocial).

EJE 2: Cultura Escolar, Valores y Sentido de Pertenencia

(Identidad Labrador, normas de convivencia, respeto, responsabilidad,
puntualidad, buen trato).

EJE 3: Participaciéon y Vida Democratica

(CGE, Consejo Escolar, asambleas, proyectos colaborativos y servicio
comunitario).

EJE 4: Clima Laboral Docente, Formacion y Redes

(Autocuidado docente, capacitacion, articulacidon con redes externas,
comunicacion con familias).

8. MATRIZ DE ACCIONES POR EJE
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MATRIZ CALENDARIZADA
PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2026
Colegio El Labrador — Osorno

EJE 1: BIENESTAR Y DESARROLLO SOCIOEMOCIONAL

S

w

~

(6)]

| ® ]

Actividad Objetivo Aplfl':‘: al Beneficiarios Lugar Periodo | Responsable
. Promueve ,
Talleres For’FaIecer habllldades bienestar Estudiantes de Marzo — Equo .
. . socioemocionales como . : o Iy Convivencia,
socioemocionales . emocional y ||Prekinder a 8° |Sala de clases |Diciembre .
: empatia, autocontrol y . . Psicdloga,
para estudiantes ! previene basico 2026
autoestima conflictos Docentes
Talleres para Fortalecer habilidades |Favorece Marzo — Equipo
P parentales y alianza Padres y Sala de . quip .
padres y ~ 7 - . Diciembre ||Convivencia,
acompafamiento familia— apoderados reuniones
apoderados . 2026 Profesores Jefes
emocional escuela
Espacios de Promover bienestar Meiora clima Docentes y Sala de Marzo — Psicoloaa
autocuidado emocional y manejo del ) asistentes de la , Diciembre ologa,
; laboral - reuniones Equipo Directivo
docente estrés educacion 2026
Apoyo y contencion |(|Brindar apoyo ggr;algcg red Estudiantesy |Sala I\D/Iiec]:iréfngre CE)(c])lr:I\E)iSencia
emocional psicosocial en crisis escorl)ary familias convivencia 2026 Psicéloga ’
Campanas de salud |Promover autocuidado y Eglﬁjarl:%ee Comunidad Establecimiento 'I\Dﬂiiirz?ngre Equipo
mental buen trato bienestar educativa 2026 Convivencia
Jornadas Reflexionar sobre Mejora clima |Estudiantes, Sala de clases Marzo — Equipo
socioemocionales |empatia y resolucion de |escolar docentes y Diciembre |[Convivencia,
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Actividad Objetivo Aplgl':ﬁ al Beneficiarios Lugar Periodo || Responsable
D\ Hconflictos H Hfamilias H H2026 ||Docentes
EJE 2: CULTURA ESCOLAR, VALORES Y SENTIDO DE PERTENENCIA
| Actividad H Objetivo H Aporte al Plan H Beneficiarios || Lugar H Periodo H Responsable |
Difusion Estudiantes, Marzo —
Socializar derechos ||Previene conflictos docentes, Sala de . Convivencia,
7 ||[Reglamento g : ! Diciembre , N
y deberes por desconocimiento |[funcionarios, clases Equipo Directivo
Interno 2026
apoderados
o Difundir Favorece resolucion . Marzo — . .
Socializacion I Comunidad Sala .. Convivencia,
8 procedimientos de |adecuada de . , Diciembre , N
protocolos . Y . educativa reuniones Equipo Directivo
intervencion conflictos 2026
EJE 3: PARTICIPACION Y VIDA DEMOCRATICA
\ Actividad H Objetivo H Aporte al Plan H Beneficiarios H Lugar H Periodo H Responsable |
Creacion Centro Promover Fortalece participacion Equipo
9 , liderazgo y sentido de Estudiantes Establecimiento ||Marzo 2026 |Directivo,
de Estudiantes N ; . .
estudiantil pertenencia Convivencia
Garantizar Fortalece Comunidad
10||Consejo Escolar |participaciéon de - . Sala reuniones |[Marzo 2026 |Equipo Directivo
estamentos corresponsabilidad educativa
Asambleas Repgger Promueve dialogo Estudiantes y M_a_rzo R ngpg
11 C opiniones y o Sala clases Diciembre |Directivo,
participativas comunitario apoderados . .
generar 2026 Convivencia
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\ Actividad H Objetivo H Aporte al Plan H Beneficiarios H Lugar H Periodo H Responsable |
N lacuerdos | | | | | |
Proy_e_ctos de Degarrollar Fortalece Estudiantesy | Comunidad M_a_rzo R Convivencia,

12||servicio acciones - . : . Diciembre
. . responsabilidad social |comunidad educativa Docentes
comunitario solidarias 2026
EJE 4: CLIMA LABORAL DOCENTE, FORMACION Y REDES
\ Actividad H Objetivo H Aporte al Plan H Beneficiarios H Lugar H Periodo H Responsable |
Capacitaciones en |Fortalecer Meiora practicas Docentes y Marzo — Equioo
13|/convivencia competencias del jora p! asistentes de la ||Sala reuniones |Diciembre quip
. . pedagogicas - Directivo
escolar equipo educativo educacion 2026
Plan _de_: Promover Estudiantes, Marzo — .
Afectividad, - Favorece desarrollo o Equipo
14 . educaciéon en . docentes y Sala clases Diciembre S
Sexualidad y o integral o Directivo
g afectividad familias 2026
Género
Redes exiernas Coordinar apoyo Mejora atencion Estudiantes Marzo — Equipo
15)(SENDA, OPD, interinstitucigngl inteJ ral familias Y Establecimiento Diciembre an\ﬁvencia
CESFAM) 9 2026
o Mantener canales Familias y Marzo — Docentes-
Comunicacion con o, Fortalece . Plataforma .. : .
16 i de comunicacion . comunidad I Diciembre ||Convivencia
familias . corresponsabilidad . digital
efectivos educativa 2026 Escolar
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Modificaciéon y Actualizacion Del Reglamento Interno De Enseianza Basica

Articulo 25: Aspectos generales:

El presente Reglamento Interno sera actualizado al menos una vez al afo,
incluyendo los procedimientos para su modificacién o adecuacion, asi como su
forma de aprobacion. El proceso para la actualizacion o modificacion del
Reglamento Interno seguira el siguiente procedimiento:

a. Lectura Critica del Reglamento Interno y analisis de hechos que no se
encontraban sefialados segun la normativa vigente.

b. Incorporacion de aspectos necesarios segun el analisis de las circulares vigentes

para estructurar el presente Reglamento Interno.

Actualizacién e incorporacion de nuevos protocolos de accion.

Reajuste del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Difusién de la normativa y aprobacion de esta por el Consejo de Profesores.

Las modificaciones del Reglamento Interno son consultadas al Consejo Escolar.

Finalmente es aprobado por el Director y Representante Legal.

@ "o oo
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE) 2026

Articulo 26:
Presentacion:

Nuestro pais presenta caracteristicas climaticas y geograficas que lo hace un
territorio que esta sometido a la accion de fendbmenos naturales de origen volcanico,
tectonico y climatico, ademas de numerosos eventos relacionados con la actividad
humana de tipo industrial, comercial y doméstica.

Como habitantes de un territorio con estas caracteristicas, que los fendmenos
naturales son de dificil prevision, y con los antecedentes historicos que nos hacen
tener conciencia de nuestra cultura sismica, debemos prepararnos para minimizar
los dafios que éstos pueden provocar a las personas.

Por otra parte, existen numerosos riesgos que surgen debido a la actividad humana:
eléctricos, quimicos, incendios, accidentes de transito, entre otros, que pueden
provocar danos a las personas y/o bienes. De esta realidad nace la necesidad de
trabajar en la prevencidon y manejo de situaciones de emergencia.

El desarrollo de un plan integral de seguridad escolar reduce considerablemente
las consecuencias de un eventual siniestro, no lo elimina, sin embargo, mejora el
accionar de la comunidad escolar frente a él.

Es por ello porlo que la creacién del plan debe ir orientada al mejoramiento continuo
de estrategias de accion, para ir logrando un perfeccionamiento de la seguridad
integral del establecimiento y su comunidad.

Con el fin de enfrentar las mas diversas situaciones de emergencia el Colegio El
Labrador Osorno, establece el siguiente Plan Integral de Emergencias.

Objetivo General:

Implementar acciones de prevencion, seguridad y autocuidado en el establecimiento
con la finalidad de disminuir los riesgos y mitigar los impactos de las amenazas
externas.

Objetivos Especificos:
- ldentificar potenciales riesgos y amenazas a la seguridad existentes en
el establecimiento
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- Desarrollar planes de prevencion y autocuidado para disminuir los riesgos
existentes en torno a la seguridad en el establecimiento.

- Generar acciones de mitigacidon respecto a posibles amenazas existentes
en el entorno del establecimiento.

Informacién General Del Establecimiento

Plano de ubicacion:

Construccion existente
SS.HH Primer piso

Construccion existenta
SS.HH Primer piso

£
' G =
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Plano De Plantas Del Colegio El Labrador Planta De Trabajadores

Cargo Cantidad

Directivos 2

Administrativos 1

Docentes 22

Asistentes de la Educacion 14

Total Funcionarios 39
CANTIDAD DE ESTUDIANTES

NIVEL Cantidad

Educacion parvularia 37

Ensefianza basica 224

Total estudiantes 261
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Comité De Seguridad Escolar:

El comité de seguridad y evacuacion de nuestro establecimiento reune a
representantes de todos los estamentos de nuestra comunidad e instituciones de
apoyo como Bomberos, Carabineros y Servicios de Salud, Asesor de Seguridad,
todos, a través de una participacion contribuiran en diversas actividades para
promover la seguridad y cuidado individual y colectivo y planear nuestro accionar
en caso de una emergencia.

Cargos Y Funciones De Los Integrantes Del Comité De Seguridad Escolar.

Director Eduardo -Presidir el Comité de Seguridad Escolar.
Faundez -Apoyar al Comité de Seguridad Escolar en sus
acciones

-Difundir PISE a la Comunidad Educativa.

-Garantizar el desarrollo y aplicacién de los
Programas.

-Participar del disefio del PISE

-Dirigir las acciones que permitiran el desarrollo de

los distintos programas que integran el PISE.

Coordinador | Marcos Azua -Coordinar todas las actividades efectuadas por el
General Comité de Seguridad Escolar.

de -Coordinar las acciones de los distintos
Seguridad integrantes de la Comunidad Educativa en
Escolar funcion de la Seguridad Escolar y del desarrollo

de los Programas que integran el PISE.
-Asignar funciones a los integrantes de la

Comunidad Educativa para coordinar el desarrollo
de los Programas que integran el PISE.
-Coordinar el contacto con las distintas Redes de
Apoyo, favoreciendo acciones de prevencion,
junto a procedimientos en situaciones de
emergencia (Bomberos, Carabineros, etc.).
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Representan | Valeria Soto Difundir las situaciones que generen riesgo
te de los entre el equipo docente en general al
Docentes comité de Seguridad Escolar.
Desarrollar acciones para disminuir los
riesgos comunes entre docentes.
Representan | Amelia Vidal Difundir al comité distintas situaciones que
te de los pudieran generar riesgo de accidentes en el
apoderados establecimiento.
Participar en reuniones periddicas para
desarrollar un ambiente seguro en el
establecimiento.
Representan | Agustin Difundir las situaciones que generen riesgo
te de los| Nonquepan entre los estudiantes en general al comité

estudiantes

de Seguridad Escolar.

Desarrollar acciones para disminuir los
riesgos comunes entre estudiantes.
Difundir con los estudiantes los riesgos mas
comunes para evitar accidentes.

Representan | Paola Tejeda Difundir las situaciones que generen riesgo
te de los entre el equipo de asistentes de la
Asistentes educacion en general al comité de
de la Seguridad Escolar.

Educacion Desarrollar acciones para disminuir los

riesgos comunes entre asistentes de la
educacion.

Coordinador
a PIE

Carlos Barrientos

Cautelar la distribucién de los espacios del
Programa de Integracion

Velar por la seguridad de los estudiantes
Generar acciones para disminuir el riesgo
de accidentes escolares.
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Karen Caamafo - Asistir y asesorar al establecimiento en
materias de seguridad escolar.

PROGRAMAS DE CAPACITACION:

Coordinador de

Charla sobre PISE Seguridad JUNIO 2026
Escolar

Taller “Primeros auxilios” Mutual JUNIO 2026
Técnico en

Uso y aplicacion de prevencion JULIO 2026

extintores. fiesgos

PROGRAMA DE DETECCION DE RIESGOS:

Reunion del Comité de MAYO 2026
Comité para Seguridad

confeccionar Pauta de Escolar

Diagnastico

Reunion de Comité de JUNIO 2026
analisis de Seguridad

microzonificacién de Escolar

riesgos.

Andlisis en terreno para la Comité JULIO 2026

deteccion de los puntos de de

riesgos. Seguridad

Escolar
Entrega de  analisis de Coordinacion AGOSTO 2026

Evaluacion de Riesgos a
Sostenedor, para la posterior
aplicaciéon de las
recomendaciones.

General Seguridad
Escolar.
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Reunién con Sostenedor vy
recorrido en terreno para evaluar
el

cumplimiento de las
recomendaciones realizadas,
posterior a la deteccion de
puntos de riesgos.

Comité
de
Seguridad
Escolar

SEPTIEMBRE 2026

Programa De Sensibilizacion y Educacion:

Exposicion sobre PISE ante el Coordinador Mayo de 2026
consejo de profesores General

Taller de conocimiento, | Comité de

sensibilizacion 'y uso  de | Seguridad Mayo de 2026
senalgtlca, dirigida a los Docentes

estudiantes y personal del

Colegio.

Exposicién sobre PISE ante el Coordinador

Consejo Escolar. General Junio de 2026
Revision y actualizacion de | Comitéde

sefaléticas y su respectiva | Seguridad Mayo de 2026
ubicacion.

Difusién del PISE en Reuniones | Docentes

de apoderados. Junio de 2026
Talleres con estudiantes de

caracter preventivos y de | Comité de Seguridad | Septiembre de 2026
autocuidado, referidos al PISE. | Centro de

Estudiantes.
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Programa De Procedimientos Frente A Emergencias:

Objetivo: Describir las actividades que se realizaran respecto
a simulacros de emergencia.

ACTIVIDADES RESPONSABLE FECHAS
Realizacion de simulacros de | Equipo de Mayo
emergencia con toda la | Seguridad 2026
comunidad escolar. Agosto

2026
Octubre
2026

Practicas De Seguridad

Disposiciones generales:

El plan de Seguridad Escolar incluye la Emergencia Incendio, la
Emergencia de Sismo y Emergencia en caso de explosivos. En
las que se consideran las siguientes disposiciones generales.

-En todas las salas de clases, talleres y oficinas, las puertas
deben encontrarse en condiciones de ser abiertas; con facilidad
y hacia fuera.

-Los numeros de teléfonos del Cuerpo de Bomberos,
Carabineros y servicio de Salud (clinica, hospitales, postas)
deben estar ubicados en lugares visibles de recepcion.

-Los profesores, estudiantes, personal administrativo vy
asistentes de la educacién; deben conocer las Zonas de
Seguridad asignadas a cada uno de ellos. Para ello deben
tomar conocimiento y ademas, realizar ensayos de
evacuaciones (dichos ensayos deben ser de caracter
programados, y en otros casos, sin aviso).

-En las diferentes dependencias del colegio se instalara un
plano, el cual indicara, claramente la ubicacion de las Zonas de
Seguridad que corresponda a la ubicacién que se encuentra la
persona en el momento de una Emergencia, mostrando
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claramente las vias de evacuacion a dichas zonas.
-Sobre la base de las caracteristicas del establecimiento se

determinaran las Zonas de seguridad y también las vias de
evacuacion de cada pabelldn y sala correspondiente.

115



COLEGIO
EL LABRADOR

° 0/
Sor®

Coémo actuar en caso de incendio:

El fuego se inicia por un proceso de combustién emitiendo luz
y calor. Un amago lo constituye un fuego recién iniciado,
descubierto y extinguido oportunamente mientras que un
incendio corresponde a fuego fuera de control. Si Ud. escucha
la alarma, se recomienda actuar de la siguiente manera:

-Mantenga la calma, el panico es la principal causa de victima.

-Esté atento a las instrucciones que se impartan por los encargados de
evacuacion.

-Cierre puertas y ventanas para evitar la propagacion del fuego.

-Si es posible, efectue la primera intervencion, controlando el

fuego (extintores), hasta la llegada de los bomberos.
-Interrumpa de inmediato sus actividades y preparese para
evacuar el edificio, detenga artefactos y corte la fuente de
energia.

-La evacuacioén de todo el alumnado debe efectuarse bajo la
responsabilidad de los respectivos profesores que se
encuentren a su cargo en ese instante, guiandolos hacia la
zona de seguridad designada del colegio, bajo la direccién y
supervision de los responsables designados con anterioridad.
-Siga las rutas de evacuacion establecidas que conducen hacia
el exterior del edificio senalizadas en la salida de cada sala,
camine en fila de manera ordenada sin alterar el normal flujo
de alumnos.

-Si se encuentra con niflos pequefios o visitas (apoderados), llévese con
usted.

-Si se encuentra en otra dependencia, intégrese a la
evacuacion del sector donde se encuentra.

-Dirijase a la Zona de Seguridad

-Manténgase en la zona asignada hasta que reciba otra instruccion.
-Cada profesor debera salir con su libro de clases y pasar lista

de los alumnos de su curso, con el fin de evaluar que esté el
100% de los alumnos presentes de cada curso.
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Durante la evacuacion:

-Proceda en forma rapida (no corra) y en silencio.

-Formar en hilera ordene a los estudiantes, de acuerdo con la
estructura de asientos que existe en la sala y avance con
tranquilidad.

-En el desplazamiento por las escaleras use los pasamanos.
-No se devuelva a menos que reciba instrucciones.

-Si la emergencia es un incendio y el fuego impide salir:

-No abra las ventanas.

-No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente,
puede haber llamas al otro lado.

-Desplacese gateando, recibira menos humo.

-Proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.

-En caso de quedarse aislado, acérquese a una ventana y avise su
presencia.

Acciones a tener en cuenta antes de los incendios:

-El uso de fésforos, encendedores u otros materiales que
puedan provocar quemaduras a quien los manipule o a
terceros, o que puedan generar la inflamacién o combustion de
otros materiales.

-Hacer uso racional de enchufes, no conectando equipos que
puedan provocar sobrecarga y calentamiento del sistema
eléctrico.

-Nunca almacenar material combustible que pudiera provocar su
inflamacion.

Coémo actuar en caso de sismos:

-Mantenga la calma, si esta dentro del edificio permanezca en él.
-Aléjese de ventanas, mamparas, lamparas, estantes o
elementos que puedan caerle encima.

-Ubiquese frente a muros estructurales, pilares o bajo dinteles de
puertas.

-Apague cualquier fuente de calor.

-No use escaleras.

-No salga a la calle. El mayor peligro se presenta al salir
corriendo en el momento de producirse el terremoto.
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-Si se desprende material ligero. Protéjase debajo de una mesa
o cualquier otro elemento que lo cubra, ponga las manos sobre
la cabeza inclinandose hacia las rodillas.
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Consideraciones después del sismo.

-Evalue la situacion, preste ayuda si es necesario.

-No encienda fosforos o encendedores, si necesita luz, use

solo linternas. Puede haber escape de gas u otros

combustibles.

-Si detecta desperfectos, comuniquese con el lider de emergencias.
-No camine donde haya vidrios rotos o cables eléctricos, ni

toque objetos metalicos en contacto con ellos.

-No utilice el teléfono, se bloquean las lineas y no sera posible

Su uso para casos de real emergencia.

-Funda calma y confianza, no se deje llevar por el panico.
-Preparese para réplicas, es normal que después de un sismo fuerte se
produzcan.

-Proceda a evacuar hacia una zona de seguridad.

-Si producto del sismo se produce un amago de incendio,

debe procederse de acuerdo con lo indicado en “Caso de
Incendio”.

Procedimiento en caso de un artefacto explosivo:

-Si un estudiante, profesor o asistente de la educacion,
encuentra un paquete sospechoso al interior del colegio, no
debe tocarlo, so6lo debe informar inmediatamente al
Coordinador de Seguridad.

-En caso de confirmarse la existencia de un artefacto explosivo,
espere instrucciones del Coordinador de Seguridad.

-Si se dispone la evacuacion, actue segun las instrucciones de
acuerdo a los planes definidos.

-Si recibe una llamada telefénica de amenaza de artefacto
explosivo dentro del edificio, actue de la siguiente manera: trate
de solicitar la siguiente informacion:

¢ A qué hora explotara la bomba?

¢ Ubicacién o Area en que se ha dejado?

¢ Qué apariencia o aspecto tiene?

¢, Qué tipo de bomba es?

¢ Por qué fue dejada?

¢ Qué se debe hacer para retirarla?

Comunique esta informacién al Coordinador de Seguridad.
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Procedimiento En Caso De Fuga De Gas:

Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo con las siguientes

instrucciones:

-Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.
-No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electronico.

-Avise al personal del establecimiento.
-En caso de que se le indique, proceda a evacuar hacia la
zona de seguridad que corresponda.

Otras Emergencias:
Siun miembro de la comunidad escolar detecta una emergencia
como por ejemplo, fuga de gas, amenaza de artefacto
explosivo, emergencia sanitaria, etc. debe informar
inmediatamente al Coordinador de Seguridad Escolar, Director
del colegio o al lider mas cercano.

-Ante la ocurrencia de emergencias de diferente naturaleza a las
descritas en el presente plan integral de seguridad escolar, tales
como: lluvias intensas, inundaciones, disturbios sociales y
otros, se aplicaran los procedimientos sefalados, tanto en la
evacuacion a zonas de seguridad internas, externas y término
de las actividades escolares.

-Se mantendran informada a la comunidad escolar a través del
sistema de comunicaciones establecido en el presente plan.
-De confirmarse la emergencia se comunicara a direccion
iniciando los procedimientos de evacuacion y el aviso a los
organismos competentes.
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Responsabilidades Especificas:

Mediante este instrumento se asigna las siguientes responsabilidades
para lograr un resultado eficaz:

N° | Nombre Cargo Rol

1 Marcos Azua Lider de evacuacion Dirigir y coordinar las
acciones durante la
emergencia.

2 Esteban Carril Activacion de alarma | Tocar alarma

sonora (Timbre, Campana)

3 Jenny Hidaldo Puerta de ingreso principal | Controlar ingresos vy
salidas de personas
externas

4 Esteban Carril Corte de Iluz eléctrica | Cortar la energia

Basica eléctrica.
5 Lisseteh Comunicacion externa Contactar via telefénica
Bustamante redes de apoyo.

6 Marcos Azua Revision de salas Verificar la salida de los
estudiantes y de todo el
personal.

7 Marcos Azua Extintores Actuar para enfrentar un
amago de incendio

8 Lorena Retamal Reingreso a clases | Dirige el ingreso a las

Preescolar y primer ciclo | salas de clases.
Basica

9 Francisca Ascencio| Reingreso a clases | Dirige el ingreso a las

segundo Ciclo salas de clases.

10 | Esteban Carril Revision de dafos | Revisa que el edificio

estructurales esté en condiciones de
volver a ser habitado.

11 | Jenny Hidalgo Corte de gas Cortar todas las salidas
de gas

12 Maximiliano Villagra| Control de personal Pasa lista al personal
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13 | Maximiliano Villagra| Control de estudiantes Pasa lista al curso
14 | Esteban Carril Apertura portbn 12 de | Abrir portdn para que
Octubre ingrese bomberos,
ambulancias.
15 Marco Azua Evaluadores Evaluar vy elaborarde
informe

Comunicacion con entidades externas a la organizacion:

En el caso que corresponda se debera tomar contacto con:

ORGANISMO FONO
Salud 131
Bomberos 132

PDI 134
Carabineros 133
MUTUAL 642334000
SAESA 800600801
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Vias De Evacuaciéon Y Zonas De Seguridad.

Vias de evacuacion:

-Todas las dependencias cuentan con vias de escape al interior
de la unidad escolar, las cuales estan debidamente
senalizadas, con sistema de apertura hacia el exterior.

-Las dependencias del inmueble cuentan con mas de una
salida, lo que garantiza una rapida y oportuna evacuacion del
edificio, las que estan claramente identificadas en los planos de
evacuacion.

Zonas de sequridad:

-Se ha definido y sefializado claramente la zona de seguridad lo
que garantiza que frente a una evacuacion todo el alumnado y
personal se dirija una zona unica, lo que permitira mantener el
control de la situacién. En la zona de seguridad existe un letrero
amarillo con la leyenda zona de seguridad.
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Prevencién De Accidentes en El Colegio:

El colegio es el lugar donde se pasa gran parte del tiempo. Por
tal motivo, debe ser un lugar seguro, donde se tomen las
precauciones necesarias para prevenir accidentes.

Los lugares y objetos en el colegio que pueden originar un
accidente son:

Escaleras: Evitar obstruir el paso de los estudiantes con
aglomeraciones. Es alli donde frecuentemente ocurren
accidentes, debido a la tendencia natural que tienen los nifios a
subirse en las rejas de proteccién, o a jugar en ellas. Se
ocasionan atochamientos sobre todo al bajar, porque se
empujan provocando caidas y lesiones entre ellos.

Enchufes e interruptores: Evitar manipularlos sin necesidad
de utilizarlos. Igual que en el hogar, a los nifios les llama la
atencion los interruptores y enchufes; al tocarlos con la mano o
al introducir en ellos objetos metalicos, pueden electrocutarse o
provocar un corto circuito.

El patio y pasillos: Son lugares que nos sirven para ir de un
lugar a otros, no para correr ni jugar. En este lugar los
estudiantes corren y a veces no ven hacia donde lo hacen,
chocando contra paredes, columnas u otros nifios, provocando
lesiones, que pueden ser leves o graves.

Puertas: Las puertas son para separar espacios entre la sala,
los pasillos y los patios. Jugar cerca o con puertas es también
peligroso. Se debe recomendar a los estudiantes no jugar con
las puertas.

Caidas: Es inevitable que los nifios corran y salten cuando
estan jugando, pero se les debe enseiar a tener cuidado, una
mala pisada o no fijarse por dénde van les puede ocasionar
desde un pequefio accidente a uno grande.

Objetos dentro del cuerpo: Los orificios del cuerpo estan
hechos para que salgan los residuos que el organismo no
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necesita. NO meterse nada a los oidos, a la boca, las narices
ni en los ojos.

Zona de juegos y zonas deportivas: Se debe procurar
ensefar a los estudiantes que estas zonas estan preparadas
para el juego o realizacion de actividad fisica, sin embargo, se
debe mantener seguridad en todo momento.

125



COLEGIO
EL LABRADOR

° 0/
Sor®

Para evitar accidentes, se debe considerar lo siguiente:

-No correr dentro del aula o pasillos de la escuela

-No empujar a sus compafieros, sobre todo cerca de las escaleras.
-Evitar los juegos violentos.

-No encender fosforos o encendedores.

-No subir o bajar las escaleras de dos o mas escalones.

-No leer mientras se camina o cuando se suben o bajan las escaleras.
-No pararse sobre las mesas, sillas o escritorios.

-No abrir las puertas bruscamente.

-Evitar salir corriendo del colegio.

-No tirarse el borrador u otros objetos.

Recomendaciones para los profesores e inspectores:

-Revisar periédicamente las instalaciones y sefalar con
letreros los lugares peligrosos, tomando las precauciones
necesarias.

-No dejar al alcance de los nifios objetos peligrosos como
piedras, tijeras, cuchillos, herramientas.

-Revisar frecuentemente las instalaciones eléctricas.

-Realizar los trabajos de mantenimiento de la escuela, en época de
vacaciones,

-Fijar los pizarrones o estantes.
-Mantener en un lugar seguro los instrumentos de laboratorio.

Prevencién De Accidentes En La Actividad Fisica y Deportiva.

Muchos accidentes son causados por un deficiente uso de los
materiales de la asignatura de educacion fisica, en la cual se
realiza la practica deportiva. Para optimizar un adecuado uso
de material, se debe considerar lo siguiente.

-Revisar el estado general de la instalacion antes de comenzar la actividad.

-Comprobar todo el material que se va a utilizar antes de que los nifios lo
manipulen.

-Prestar en todo momento atencién durante la actividad.

-Utilizar material de proteccion complementariamente a los
aparatos que se utilicen para la clase.

-Explicar al alumnado el uso del material antes de ser manipulado.
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-El profesor sera el ultimo en abandonar el lugar donde se
realiza la actividad, asi se asegurara que no suceda nada al
finalizar la clase.
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Deportes De Contacto Fisico.

En muchos deportes la principal caracteristica es el contacto
fisico. Basquetbol, Rugby o Futbol, por lo que no son ajenos a
golpes que pueden desencadenar un accidente. Proponemos
las siguientes recomendaciones:

-Realizar un correcto calentamiento.

-Equipo adecuado con protecciones si fuese necesario (rodilleras, guantes,
coderas...)

-Terreno de juego en buenas condiciones (sin charcos,
desniveles, piedras u otros objetos que pudieran dafar al
deportista)

-Materiales en buen estado y con los anclajes de seguridad
pertinentes (arcos, canastas, etc.)

Control de la agresividad, sancionando los comportamientos
violentos o antideportivos y dando feedback ante las acciones
deportivas.

Protocolo De Actuacion Frente Accidentes Escolares

El presente documento tiene como finalidad presentar los
procedimientos que el Colegio El Labrador de la Comuna de
Osorno realiza ante la eventualidad de accidentes escolares
ocurridos dentro y fuera del establecimiento.

Acciones y etapas:

El estudiante accidentado es trasladado a la inspectoria del
colegio, por un inspector o asistente a la educacion.

Los inspectores (previamente designados para este tipo de
acontecimientos), proceden hacer una evaluacidon primaria
basica.

La persona encargada de realizar la comunicacion a la
familia sobre los accidentes ocurridos en el
establecimiento sera el Coordinador del programa de
Seguridad Escolar, Sr. Marcos Azua, quien llamara al
apoderado para indicarle lo sucedido y en la condicion que se
encuentra el estudiante, solicitando su presencia inmediata en
el colegio, de ser necesario. Para ello se requiere que el
inspector a cargo, cuente con un registro actualizado de los
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datos de contacto del apoderado.

Si el accidente es de caracter leve (rasguio, corte, sangrado
de nariz por ejemplo), se realiza al estudiante procedimiento
basico con el cual éste, puede regresar a sus actividades
normales. No obstante lo anterior, la ocurrencia del accidente
leve se le informa al apoderado respectivo.

Si el accidente es de caracter grave, el estudiante sera
derivado al servicio de urgencia publico mas cercano, que es el
Hospital San José de Osorno, acompafiado
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por su apoderado, si hubiere llegado al colegio y/o por el
coordinador de seguridad escolar, Sr. Marcos Azua si fuese
necesario.

Se extiende el seguro escolar con el cual se le hace la atencion en el

hospital.

Una vez ingresado el estudiante accidentado al servicio
respectivo, quedara a cargo de su apoderado y el funcionario
del colegio que lo haya acompafiado en primera instancia
debera regresar a sus funciones e informar al colegio la
situacion actual del estudiante accidentado.

En el caso de los estudiantes que cuenten con seguros
privados de salud, seran derivados al centro de salud
estipulado por su seguro. El coordinador de seguridad escolar,
Sr. Marcos Azua, mantendra un registro actualizado de todos
los estudiantes con seguros privados de salud, y al centro
meédico que cada estudiante debe ser derivado.

Seguimiento:

Luego de lo ocurrido el colegio sigue recabando informacién de
lo sucedido, procedimiento dirigido por el Coordinador de
Seguridad, para ello se realiza posteriormente una
investigacion interna con el fin de tomar las medidas necesarias
y evitar asi en el futuro nuevos accidentes escolares.

Este proceso de investigacion es labor del docente que se
encuentra a cargo del curso, si el accidente sucede en hora de
clases, y es labor de inspectoria del colegio si el accidente
ocurre durante el recreo. Posteriormente el Coordinador de
Seguridad es quien le informa al Director quien finalmente toma
las medidas que correspondan.

El colegio debe mantener en todo el proceso comunicacion con
el apoderado para ver la evolucion y situacion del estudiante

involucrado.

Si es necesario y el apoderado lo autoriza, al estudiante se le
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enviaran materiales de estudios a su hogar via electrénica o
fisicamente dejando constancia del envio y de la recepcion del
material.

En caso de ser necesario y a solicitud del apoderado del
estudiante accidentado, el colegio gestiona una via de
comunicacion con el Centro General de Apoderados.
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Acciones Para Trabajar La Seguridad Escolar En La Comunidad

Educativa.

Accion

Descripcién

Objetivos

Fechas

Responsables

“Establecer una cultura de autocuidado y
proteccién en la comunidad educativa”

Esta accion busca que, en todos los miembros de la
comunidad educativa, exista una cultura de
autocuidado y proteccioén frente a riesgos comunes que
existen en el entorno o en las acciones realizadas, para
que se genere un espacio seguro para el desarrollo del
potencial de todos los estudiantes.

Objetivo General

- Desarrollar acciones de proteccion y
autocuidado en todos los miembros de la
comunidad escolar, con la finalidad de que los
estudiantes puedan desarrollar su potencial.

Objetivos especificos

- ldentificar acciones que pudieran ser de riesgo
en el bienestar de los miembros de la comunidad
educativa.

- Generar acciones de proteccién y autocuidado
en todos los miembros de la comunidad
educativa que permitan desarrollar el potencial
de todos los estudiantes.

Inicio 01-03-2026
Término 31-12-2026
Cargo - Coordinador de

Seguridad Escolar
- Equipo directivo
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Recursos para la
implementacion

Materiales de aula
Capacitacion

Materiales de proteccion y autocuidado

Materiales de prevencion
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Via de financiamiento

Medio de Verificacion

SEP
Acta y registro de reuniones
Planificacion de clases

Acompafamiento de aula
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REGLAMENTO INTERNO DE EDUCACION PARVULARIA

Articulo 27: Introduccion:

De conformidad con lo dispuesto en la normativa educacional, como forma de
acreditar la existencia de Educacion Parvularia en el Colegio El Labrador de Osorno,
se crea el presente Reglamento Interno de Educacion Parvularia, lo que permitira
regular las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad educativa.

El Reglamento Interno es un instrumento elaborado de conformidad a los valores
presentes en el Proyecto Educativo Institucional (PEI), que tiene por objeto
favorecer el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes de sus
miembros. A través de la regulacion de sus relaciones, fijando normas de
funcionamiento, de convivencia y buen trato y procedimientos generales del
establecimiento.

Principios En Los Que Se Basa El Reglamento Interno De Educacion
Parvularia

El Reglamento de Educacion Parvularia comparte los principios de los
correspondientes a Ensefanza Basica mencionados en el presente Reglamento
Interno:

A. Dignidad del ser humano:

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el sentido de su dignidad, debe fortalecer el
respeto, proteccion y promocion de los Derechos Humanos y las
libertades fundamentales consagradas en la Constitucion Politica
de la Republica, asi como en los tratados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentran vigentes.

La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin
excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales.

El contenido y aplicacién del presente Reglamento Interno,
resguarda la dignidad de los miembros de la comunidad educativa,
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lo que se traduce en disposiciones que respeten la integridad fisica
y moral de los parvulos, profesionales, asistentes de la educacion,
madres, padres y apoderados, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes o maltratos psicologicos.
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B. Interés superior del nifio/a:

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo
de todos los derechos reconocidos por la Convencién de Derechos
del Nifo para el desarrollo fisico, mental, espiritual, psicolégico y
social de niflos y nifias.

En él se concibe a los nifios y nifias como sujetos de derecho y
libertades fundamentales, con capacidad de ejercerlos con el
debido acompafamiento de los adultos de acuerdo a su edad,
grado de madurez y autonomia.

La proteccion del referido principio incumbe a los padres,
instituciones, servicios y establecimientos encargados de su
cuidado o proteccion, quienes deben cumplir las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en
materiales de seguridad, sanidad, numero y competencia de su
personal.

C. No discriminacion arbitraria

Este principio encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley, establecida en el articulo
19, N°2, de la Constitucién Politica de la Republica, conforme a
la cual no hay en Chile persona ni grupo privilegiado, por lo que
ni la ley ni ninguna autoridad puede establecer diferencias
arbitrarias.

En el ambito educacional, este principio de constituye a partir
de los principios de integracion e inclusion, que propenden a
eliminar toda las formas de discriminacion arbitraria que
impidan el aprendizaje y la participacion de nifios y nifias; del
principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que
integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del
individuo en su especificidad cultural y de origen, considerando
su lengua, cosmovisién e historia; y del respeto a la identidad
de género; reconociendo que todas las personas tienen las
mismas capacidades y responsabilidades (Ley 20.609, 2012),.

D. Legalidad
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Este principio referido a la obligacion de los establecimientos
educacionales en conformidad a lo sefialado en la legislacion
vigente tiene dos dimensiones:

Exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos
Internos se ajusten a la normativa educacional para que sean
validas.

Implica que el establecimiento educacional sélo podra aplicar
medidas disciplinarias contenidas en su Reglamento Interno,
por las causales establecidas en éste y mediante el
procedimiento establecido en el mismo.

Los Reglamentos Internos deben contener una descripcion
especifica de las conductas de los miembros adultos de la
comunidad educativa que constituyen faltas o
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infracciones, debiendo identificar, en cada caso, la medida o
sancion asignada a este hecho.

Los establecimientos de Educacion Parvularia no pueden
contemplar sanciones a los parvulos en los Reglamentos
Internos.

E. Justo y racional procedimiento

Este principio es manifestacion de la garantia constitucional
consagrada en el articulo 19 N°3, inciso 6°, de la Constitucién
de la Republica (1980).

Las medidas disciplinarias que determinen los establecimientos
educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento
racional y justo, establecido en el Reglamento Interno.

F. Proporcionalidad

En el ambito educacional, se plantea como un limite a la
discrecionalidad de las autoridades del establecimiento para
determinar sanciones aplicables a las faltas establecidas en el
Reglamento Interno.

La calificacion de las infracciones, contenidas en Reglamento
Interno debe ser proporcional a la gravedad de los hechos o
conductas que las constituyen.

Las medidas disciplinarias se deben aplicar de manera gradual
y progresiva, procurando agotar previamente aquellas de
menor intensidad antes de utilizar las mas gravosas.

G. Transparencia

La Ley General de Educacion, consagra el derecho de los
padres, madres y/o apoderados a ser informados del
funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento; a ser informados respecto de los procesos de
aprendizaje y desarrollo, de la convivencia y del funcionamiento
del establecimiento.

H. Participacion

El sistema debe promover modos de participacion democratica
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que faciliten la construccion de un sentido de pertenencia
basado en wuna identificacion positiva de la comunidad
educativa, su cultura y las actividades que en ella se realizan.
Considera el reconocimiento de todos como sujetos de
derecho, que tienen también responsabilidades de acuerdo a su
rol en la comunidad y a sus caracteristicas personales y que son
un aporte para la convivencia cotidiana y para el funcionamiento
del establecimiento (MINEDUC, 2019).
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Se debe garantizar a todos los miembros de la comunidad
educativa el derecho a ser informados y a participar en el
proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

Los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural,
deportiva y recreativa del establecimiento y a expresar su
opinion, las madres, padres y apoderados gozan el derecho a
ser escuchados, participar del proceso educativo y a aportar al
desarrollo del Proyecto Educativo.

La participacion de la comunidad educativa a través de
instancias que promueva el Consejo Escolar, Centro de
Estudiantes, Centro de Padres u otros.

l. Autonomia progresiva:

La evolucion progresiva de las facultades o competencias de
los niflos permiten el ejercicio gradual de sus derechos en total
autonomia. El ejercicio progresivo de los derechos de los nifios
y nifias se encuentra vinculado a su autogobierno, en la medida
que su capacidad lo permita. Correspondera a los
establecimientos de Educacion Parvularia y a sus familias
apoyar y proteger el desarrollo de los parvulos y favorecer sus
aprendizajes, para que alcancen gradualmente la autonomia en
el ejercicio de sus derechos, de acuerdo con la evolucion de
sus facultades (Articulo 5 y 12 de la Convenciéon de los
Derechos del Nifio, 1990).

J. Principio de autonomia y diversidad:

El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento
de la autonomia de las comunidades educativas, principio que
se expresa en la libre eleccién y adhesion al Proyecto Educativo
del establecimiento y a sus normas de convivencia y
funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.
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Regulaciones Técnico- Administrativas Sobre
Estructuras y Funcionamiento General De La Educacién
Parvularia.

Tramos curriculares:

El Colegio El Labrador de Osorno imparte Educacién Parvularia
para el Nivel de Transicion | (Prekinder) y Nivel de Transicion li
(Kinder), utilizando las Bases Curriculares de la Educacién
Parvularia (2018) como referente curricular.

Horarios de funcionamiento:
Los horarios de funcionamiento para los niveles impartidos
son los siguientes: Pre- Kinder: Jornada Escolar Completa de
08:10 a 15:45 horas de lunes a jueves y viernes de 08:10 a
13:10 hrs
Kinder: Jornada Escolar Completa de 08:10 a 15:45 horas de
lunes a jueves y viernes de 08:10 a 13:10 hrs

Procedimiento de atrasos y retiro anticipado de estudiantes:

Los estudiantes son recepcionados en su sala de clases de
08:10 a 08:30 por la Educadora de Parvulos y asistente. Luego
de ese momento, el estudiante esta en condicién de atraso, por
consiguiente:

a. En la recepcion del colegio se registrara el atraso del
estudiante en un registro especialmente destinado para
ello.

b. Se entregara un pase de entrada al estudiante, quien
sera acompanado por un asistente de la educacion
hacia su sala.

c. Enla sala de clases, la educadora recepcionara el pase
de ingreso a clases y lo archivara.

d. En caso de 5 atrasos del estudiante al semestre, se
solicitara entrevista con el apoderado para conocer el
motivo de los atrasos, para generar compromisos de
mejora, los cuales quedaran registrados en la hoja de
vida del estudiante en el libro de clases.

Ausencia de estudiantes:
Ante la ausencia del estudiante, el apoderado justificara la
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inasistencia de su hijo(a) en inspectoria, el libro de
justificacién de inasistencias, completando los siguientes
datos:
a. Fecha de inasistencia.
Nombre del estudiante.
Curso.
Firma de apoderado.
Anexar documento de respaldo si corresponde.

©®ao0o
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Retiro anticipado de estudiantes:

Apoderado de manera presencial retira a su hijo(a), siguiendo los
siguientes pasos:

a. Informar a la inspectora de turno.

b. Asistente de la educacion avisa a la educadora que
un estudiante se retirara, preparando los articulos
personales de los estudiantes.

c. Estudiante es llevado a inspectoria.

d. Se completan los datos del alumno que se retira en el libro de retiro

anticipado:
i. Nombre estudiante.
i. Curso.
iii. Fecha.
iv.  Motivo.

v. Hora de retiro.
vi. Profesional que autoriza.
vii.  Firma profesional que autoriza.
viii.  Identificacion del apoderado que retira.
ix. RUN apoderado que retira.
Xx.  Firma de apoderado que retira.
xi.  Se procede a hacer el retiro de clases del estudiante.

Suspension de la jornada.
El Director del establecimiento, teniendo a la base hechos
fundados de perfeccionamiento docente, catastrofe natural,
incendio, problemas suministro agua y luz, solicitara a la
Direccidon Provincial de Educacién de Osorno la suspension de
clases, anexado de modo inmediato el calendario de
recuperacion de clases.

Contenido y funcionarios responsables del registro de
matricula:

Se utilizara un registro de matricula cuyos responsables son la
secretaria de direccion y el encargado de informatica.

En registro de matricula contendra los siguientes datos:
a. Numero de matricula.
b. ldentificacion del alumno:
i. Sexo.
ii. Fecha de nacimiento.
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Vii.

Edad en anos al 31 de marzo.

Run.
Curso.
Domicilio.
Comuna.
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Antecedentes escolares:
Establecimiento de procedencia.
Fecha de incorporacion.

Cursos que ha repetido.

Fecha de retiro.

Causal de retiro.

Antecedentes familiares:

i.  Nivel de escolaridad de los padres.
ii. Personas con las que vive.
iii.  Nombre y domicilio del apoderado tutor.

Avisar en caso de emergencia (teléfono de contacto).

Entrega de Reglamento Interno- Evaluacion y Textos
Escolares.

Perfil Y Roles De Los Funcionarios Del Establecimiento:

Directivos

Profesional de nivel superior que se ocupa de la
direccion, administracién supervisidon y coordinacién
de la educacion de la unidad educativa. Su funcién
principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo
Institucional. Este docente tiene la calidad de
empleado de la exclusiva

confianza del empleador.

Educadora de parvulo

Educador titulado, que tiene a su cargo la
conduccion directa del proceso de ensefianza —
aprendizaje, el fomento de los valores morales y
deseos de autorrealizacion, mediante la accion o
exposicidon directa, ejecutada en forma continua y
sistematica durante las horas de clases o de aula
fijadas en los planes de estudios.

Asistente de parvulo

Son aquellos profesionales de la educacion, con
titulo de acuerdo con su funcién (técnico en
parvulos), encargados en participar activamente en
la planificacién del trabajo pedagogico con la
educadora de parvulos.
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Mecanismos De Comunicacion Formales Y Efectivos Con
Madres, Padres Y/O Apoderados:

Los mecanismos de comunicacion que el colegio utiliza son los
siguientes:

Comunicaciones formales en libreta o cuaderno de comunicaciones
Circulares.

Correo electronico.

Entrevistas personales.

Pagina web del colegio: www.colegioellabradorosorno.cl
Llamadas telefénicas.

Paneles informativos.

@™o o200Tw

Regulaciones Referidas Al
Procesos De Admisién Escolar Los
tramos que imparte el colegio son dos:

Nivel transicion 1 y Nivel transicion 2 y se trabaja con las
Bases Curriculares de la Educacion Parvularia.

Nuestro enfoque esta orientado al desarrollo del conocimiento
por medio de un aprendizaje activo centrado en las habilidades,
fomentando la creatividad y el pensamiento critico, con valores
activos en los estudiantes y herramientas concretas para
formar hombres y mujeres que seran un aporte a la sociedad.

Los Fundamentos High Scope:

a. El concepto de hombre que sustenta la modalidad
curricular High Scope considera al nino como una
totalidad, integrado en si mismo, en relacion con los
demas y con su contexto, por tanto el fundamento
filoséfico concibe la educacibn como un proceso que
propicia que el parvulo aprenda a dar significado a las
relaciones que se dan en el mundo en el cual se
encuentra inserto, dando posibilidades de un desarrollo
pleno y armdnico mediante un trabajo integrado, viendo
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al nino como un sujeto activo en desarrollo con
capacidades intelectuales capaz de procesar
informacion en tal sentido este fundamento psicolégico
considera aspectos como el desarrollo afectivo, ya que
los nifios se sienten seguros dandoles la oportunidad de
decidir cada dia, la interaccion del nifio y el ambiente
visto como un contexto propicio para el aprendizaje, la
conformaciéon de estructuras cognitivas, considerando
elementos relevantes para propiciar aprendizajes
significativos en el nifo. Otra de las caracteristicas
fundamentales y especificas que se considera desde el
fundamento pedagdgico es el de equilibrio ya que
visualiza el proceso
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educativo como favorecedor del desequilibrio del
educando dando posibilidades de que el realice una
busqueda de medio que le permitan la construccién de
sus aprendizajes.

b. Fundamentos bases curriculares:

I

ii.

fii.

iv.

Concepto de hombre libre e igual en dignidad y
derecho, considera al nino como una persona en
constante proceso de perfeccion humana que se
desarrolla en procesos de autoafirmacion
personal de busqueda permanente de la
trascendencia que le otorgan sentido a la
existencia personal y colectiva.

El fundamento socio-antropoldgico cultural que
considera al contexto a través de sus valores y
orientaciones que se concretan a través de la
familia y la comunidad en la que los nifios
participan.

El fundamento psicolégico que considera las
experiencias tempranas como base para
potenciar el desarrollo de capacidades
posteriores, este fundamento plantea que en
cada nifo existe un potencial de desarrollo y de
aprendizajes que emergen con fuerza en
condiciones favorables.

El fundamento biolégico toma en consideracion
todo el proceso maduracional propio de la etapa
preescolar, que se manifiesta a través del
establecimiento de redes neuronales.

c. Conclusiones parciales:

I

Existen similitudes entre las bases tedricas-
empiricas que fundamentan la existencia de la
modalidad curricular High Scope y las bases
curriculares de la educacion parvularia. Algunos
de los fundamentos presentan similitudes que se
pueden percibir son en el concepto de hombre ya
gue consideran al nifio sujeto de derecho, como un
ser humano libre capacitado para tomar
decisiones propias, de dirigir su proceso de
aprendizaje siendo constructor activo de su
formacion humana, siendo capaz de ejercer sus
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derechos y deberes asumiendo por tanto
responsabilidades como individuo inserto en una
sociedad. Considerando al nifio como un
organismo que procesa activamente la
informacion.

Uno de los puntos en que el High Scope hace
énfasis en la interaccion con adultos y nifios y de
como estas proveen experiencias de
aprendizajes, dejando de lado el énfasis que
hacen las bases curriculares que considera como
fundamental es en la labor educativa que realiza
la familia a través de sus costumbres,
experiencias mas personales desarrollando los
primeros aprendizajes y permitiéndole hacer sus
primeras contribuciones como integrantes activos

150



COLEGIO

EL LABRADOR |}

(-] o/4
Sor®

El Uniforme Del Nivel
Preescolar Sera:

Calcetas blancas.

Buzo deportivo del colegio.
Polera verde con identificacion del colegio, escote redondo.
Pantalones cortos deportivos azules.

Zapatillas blancas o negras.

El Uniforme Que Debe Vestir El Estudiante En
Actos Formales Y/O Cuando El Colegio Lo Solicite Es El

Siguiente:

Damas

Varones

Parka o polar con identificaciéon
del colegio, segun la ocasion lo
amerite.

Suéter escote Vv con
identificacion del colegio.

Blusa blanca.

Corbata con identificacion del
colegio.

Falda a la rodilla.

Calcetas o ballerinas azules.

Zapatos negros de colegio.

Parka o polar con identificacion
del colegio, segun la ocasion lo
amerite.

Suéter escote \ con
identificacion del colegio.

Camisa blanca

Corbata con identificacion del
colegio.

Pantalon gris.

Calcetines azules.

Zapatos negros de colegio.

Otras Vestimentas Y
Presentacion Personal:

e En caso de uso de guantes y bufandas deben ser azules
o verdes, resguardando los colores institucionales.

e En caso de ser necesario o si el estudiante lo desea, este
podra hacer uso de otras prendas de vestir, siempre
utilizando los colores institucionales, verde y azul. Estas
son las siguientes; gorros de lana, fijaciones para el

cabello.

e Si por alguna razén que el apoderado considere
justificada y necesite que su hijo o hija utilice
temporalmente una prenda de vestir que no sea del

uniforme, este debera

solicitar autorizacién en

inspectoria, donde quedara estipulado en forma escrita
el motivo y la fecha de término en que dejara de utilizar

esta prenda de vestir.
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e La presentacion personal del alumnado también implica:
aseo personal, pelo tomado o bien peinado (sin cortes
de fantasia, sin tefido), ufas cortas y limpias (sin pintar),
calzado lustrado, sin piercing, sin expansiones,
pantalones sobre la cintura, sin accesorios y sin
maquillaje.

Uso De Uniforme y Ropa De Cambio:

a) Ropa de cambio, en caso de accidente (encopresis y enuresis) la
educadora o
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inspectora llamara al apoderado para que este haga el
cambio de muda del nifio/a. En ningun momento la
educadora o asistente ayuda al cambio de ropa del
parvulo, solo esta autorizado para vigilar que este
cambio lo haga de manera correcta.

b) El uniforme y ropa de cambio no debe tener elementos
riesgosos como cierres dificiles de manipular, botones
muy pequenos o vestimenta de tela que pueda causar
alergias o dafo en la piel.

Regulaciones Referidas Al Ambito De La
Seguridad, La Higiene y La Salud, Para Educacién
Parvularia.

Plan Integral De Seguridad Escolar (Pise), Para Educacion Parvularia:

A. Dicho plan se elabora a partir de un diagnostico de los
riesgos, recursos y capacidades del establecimiento,
debiendo definir planes de prevencion y de respuesta
frente a los riesgos detectados. El Plan Integral de
Seguridad Escolar, incorporado en paginas anteriores
en el presente Reglamento Interno, también contempla
al nivel educacional de Pre basica. Es por ello, que en
este apartado solo se integraran reglas basicas dirigidas
al personal a cargo de los parvulos.

Reglas Basicas Del Personal A Cargo De Los
Parvulos En La Prevencién De Riesgos De Accidentes:

a) No dejar nunca a los parvulos solos.

b) Mantener una visidbn permanente y general del grupo de
parvulos.

c) Observar el estado general del parvulo desde su
ingreso al colegio hasta el momento de su retiro.

d) Estar alerta a que los parvulos no ingresen al
establecimiento con elementos que pudieran
significar un riesgo de accidente, como por ejemplo
medicamentos, fosforos, elementos  toxicos,
cortantes o de otro tipo.

e) Cumplir con la entrega del parvulo a la persona
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responsable del nifio o nifia ante el colegio por la
persona adulta que esté autorizada para hacerlo en
situaciones justificadas, segun debe constar en la
Ficha de Antecedentes del Parvulo.

f) Mantenga libre de obstaculos las puertas de la sala de
actividades y distribuya las mesas y sillas de tal forma
que permitan el desplazamiento de los parvulos sin
tropiezos.

g) Cuide que los nifios y nifias no se suban a las mesas,
sillas u otros muebles altos, porque se pueden caer.

h) Revise que los muebles sean seguros, en buen
estado y tengan estabilidad, para evitar que se
vuelquen causando accidentes.

i) Cautele que no existan maceteros, adornos pesados u
otros elementos
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colgantes en las paredes, por el peligro que éstos caigan sobre

las personas.

Nunca se deben instalar sobre muebles aquellos
objetos que por su dimension y peso sobrepasen la
capacidad de soporte y estabilidad de éste.

Nunca coloque sobre sillas o repisas no disefiadas
para este fin articulos como radios, televisores u
otros, ni deje al alcance de los nifios artefactos
eléctricos que ellos pudieran manipular.

Evite que los nifios corran libremente dentro de la
sala, por el riesgo de chocar o caer, a excepcion de
que ésta sea una experiencia de aprendizaje
planificada.

Esté atento a que los parvulos no cierren
bruscamente la puerta, por el peligro de apretarse los
dedos o golpear a otro nifio.

Mantenga el piso de la sala de actividades seco, para
evitar que los parvulos se resbalen.

Revise que el piso de la sala no presente desniveles
ni coloque alfombras para evitar tropiezos de los
parvulos.

No deje nunca a los parvulos solos.

Vigile que los nifios y nifias jueguen en forma segura
en el patio, especialmente si existen juegos de patio
y arboles.

Cautele que no existan maceteros o adornos
pesados colgantes en las paredes, por el peligro
de que éstos caigan sobre las personas.

Esté atenta a que los parvulos no se suban a los
cierros, peldanos, ventanas, etc.

No debe existir en el patio ningun depdsito que
contenga agua, como piscinas, tambores, baldes,
dado el riesgo de asfixia por ahogamiento de los
parvulos.

Revise que en los patios no existan elementos de riesgo para

los parvulos.

Controle que no existan enchufes ni cables eléctricos
al alcance de los parvulos, por el riesgo de
electrocutarse. Por el mismo motivo, no se permite el
uso de alargadores o roba corriente ni conexiones
eléctricas no autorizadas.
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aa) No permita que los nifios entren a la cocina por el riesgo de sufrir

No mantenga hervidores eléctricos nitermos con agua
caliente en la sala, pues los nifios pueden quemarse.
No tome té u otro liquido caliente en la sala de
actividades ni circule con tiestos de agua caliente si
hay nifios alrededor.

Cuide que la alimentacion servida a los parvulos esté
a la temperatura adecuada, es decir, similar a la
temperatura del cuerpo.

Mantenga alejados a los nifios de cualquier riesgo de
guemaduras causadas por cocina, calefén, estufas o
fésforos y encendedores que accidentalmente
pudieran manipular.

quemaduras.
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bb) Si huele a gas, no toque los interruptores eléctricos
(ni para encender ni apagar), no encienda llama
alguna, ventile inmediatamente el recinto y corte la
llave de paso del artefacto defectuoso. Llame a
bomberos al 132.

cc) Cuide que no entren perros, gatos u otros animales,
para evitar que algun nifio o nifia sufra una
mordedura o rasgufio.

dd) Vigile que los parvulos no se acerquen a la reja
cuando se encuentren en el patio, por el riesgo de
mordedura de perros u otros.

ee) Mantenga un aseo cuidadoso de todos los recintos,
especialmente de muebles, cuadros y rincones, para
evitar la mordedura por arafia de rincon (loxosceles
laeta) o picadura de otros insectos.

ffy No deje al alcance de los nifios objetos cortantes,
como tijeras, cuchillos cartoneros (tip-top) u otros
elementos cortantes.

gg) Verifique que no existan vidrios rotos, tablas con
clavos, latas, alambres o escombros en ningun
espacio donde permanezca el nifio o la nifia.

hh) No utilice clavos en percheros y ficheros por el riesgo
de heridas en los parvulos.

i) Cuide que los nifios y nifias no se introduzcan objetos
en la boca, como bolitas, alfileres, pilas, monedas,
etc.

ii) No permita que el nifo o nifa corra o grite mientras
come ni que salte con lapices, palos o cualquier
objeto en la boca.

kk) No deje al alcance de los nifios y nifias bolsas de
polietileno, pues si introduce su cabeza en ella se
asfixiara.

) No deje restos de globo al alcance de los nifilos pues
al intentar hacer globos mas pequenos los puede
aspirary, de esta forma, atragantarse y asfixiarse con
los restos.

mm) Controle que los parvulos no lleven medicamentos,
juguetes que pudieran ser toxicos, pilas u otros
elementos causantes eventuales de una intoxicacion.

nn) No administre al parvulo ningun medicamento que no
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esté respaldado por una receta médica.

oo) Guarde con llave, fuera de la sala de actividades y
servicios higiénicos, medicamentos y sustancias
toxicas tales como cloro, parafina, insecticidas,
detergentes, limpia muebles.

pp) Cuide que los recipientes de basura estén tapados y
mantenga alejados a los parvulos del area de
basuras, por el riesgo de que puedan llevarse a la
boca alimentos contaminados y presentar una
intoxicacion.

qq) No utilice elementos téxicos para preparar material didactico.

rr) Cautele una adecuada ventilacion de todos los
recintos del colegio y aireando los espacios fisicos
cuando exista una estufa encendida, porque puede
consumir el oxigeno y causar asfixia por mondéxido de
carbono.
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Medidas Orientadas A Garantizar La Higiene En EI
Establecimiento:

a) Medidas de higiene del personal que atiende a los parvulos:
Se debe poner especial énfasis con el lavado de manos
Esta debe realizarse después de cada momento de la rutina de
clases donde fuese necesario (bafio, alimentacion, patio)

b) Consideraciones sobre higiene al momento de la muda
y uso de los barios Este aseo debe realizarse en los momentos
de recreo de los parvulos, es decir después del momento del
bafio, aproximadamente dos veces al dia.

c¢) Consideraciones sobre higiene en el momento de la alimentacion
Antes de que los parvulos ingresen al comedor este debe estar
desinfectado al igual que las mesas vy sillas, los parvulos deben
usar servilletas y alcohol gel.

En general, medidas que contemplen el orden, higiene,
desinfeccion y ventilacion de los distintos recintos del
establecimiento y sus elementos, tales como mudadores,
colchonetas, cunas, muebles en general y material didactico.

d) El aseo del material didactico y de muebles:
Este debe realizarse de manera exhaustiva una vez a la
semana, esto quiere decir, limpiar muebles y material didactico
con agentes desinfectantes.

Asimismo, se deben establecer las medidas de mantencion de
los recintos y areas para evitar la entrada y/o eliminar la
presencia de vectores y plagas.

Medidas Orientadas A Resguardar La Salud En El
Establecimiento:

a) La promocién de acciones preventivas:
Adhesion a vacunacién masiva, informativos de prevencion de
enfermedades estacionales, etc.

Las acciones especiales frente al indicio u ocurrencia de
enfermedades de alto contagio que se presenten al interior del
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colegio.

El procedimiento para el suministro de medicamentos por parte
del establecimiento. Para ello se requiere de la presentacion de
la receta médica emitida por profesionales de la salud, la cual
debera contener datos del parvulo, nombre del medicamento,
dosis, frecuencia y duracion del tratamiento.
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b) El procedimiento para el traslado de los parvulos a un centro de
salud:

Se le dara aviso a la madre, padre o apoderado, junto a
un seguro escolar, para serllevado a un centro de salud,
en caso de ser necesario (Urgencia del Hospital San
José de Osorno).

Regulaciones Sobre Estructuracion De Los Niveles
Educativos Y La Trayectoria De Los Parvulos

Articulo 28: regulaciones sobre estructuracion de los niveles
educativos y la trayectoria de los parvulos

Actualizacion normativa para establecimientos que trabajen
con Educacion Parvularia (resolucion exenta 0381):

a. Edad de ingreso:
Primer nivel transicion: 4 anos de edad cumplidos al 31 de

marzo del aio lectivo. Segundo nivel transicion: 5 afios de
edad cumplidos al 31 de marzo del afno lectivo.

b. Capacidad por sala:
Primer nivel transicion: 44

alumnos por sala. Segundo
nivel transicion: 44 alumnos
por sala

Regulaciones Sobre Las Salidas Pedagogicas

Aspectos generales
A. Toda salida pedagdgica es una instancia de aprendizaje
y desarrollo de habilidades sociales y de convivencia de
los estudiantes en un entorno diferente al propio de un
establecimiento educacional por lo que se consideran de
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suma importancia para lograr el desarrollo integral de los
educandos.

B. Constituyen experiencias académicas irreemplazables
para el desarrollo y complemento de las distintas
asignaturas. Estas salidas, por tanto, deben estar
vinculadas con los contenidos y habilidades de los
programas de estudio de las distintas asignaturas.

C. El presente reglamento tiene por objetivo normar el
funcionamiento de las salidas pedagdgicas de los
parvulos del Colegio, estableciendo plazos,
responsables y procesos.

a) Se consideran como salidas pedagogicas: salidas de
curso/nivel y/o asignatura con profesores a cargo del
grupo con objetivos claramente establecidos desde el
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punto de vista formativo o alineado con el curriculum
vigente que se aplica a estos alumnos.

b) También se consideran salidas pedagdgicas las salidas
deportivas, artisticas y culturales organizadas por el
colegio dentro del marco de las Actividades
Complementarias de una educacion extra programatica.

c) Las salidas pedagdgicas podran efectuarse dentro o fuera de la
region.

Forma y plazo de autorizacion:

a) La Solicitud de Salida Pedagogica debera presentarse
con al menos 30 dias de anticipacion a la realizacion,
presentando la ficha de salida pedagdgica, en la cual se
debe incluir mapa de ruta la cual esta asociada a la
actividad.

b) El docente a cargo de la salida presentara la solicitud de
salida pedagodgica a la Direccion del colegio para su
socializacion y con la Unidad Técnica respecto a su
pertinencia pedagogica.

c) Quién a su vez lo presentara al Representante Legal
para su autorizacion y posteriormente gestionara con la
Direccion Provincial de Educacién el tramite final.

d) El docente a cargo enviara el documento de autorizacion
y mapa de ruta de la misma a los apoderados, los cuales
deberan devolverla firmada a los menos dos dias antes
de la salida, en tres copias. El/la alumno/a que no
presente dicha autorizacién, no podra salir del
establecimiento.

e) En caso de producirse la suspension de alguna salida, el
profesor a cargo, debera informar con anticipacion de
esta situacion a la Direccién del Establecimiento,
apoderados y alumnos/as.

f) Siempre se buscara cumplir con las salidas planificadas
en las fechas estipuladas para ello. Ante la eventualidad
de la ausencia del profesor responsable se nombrara a
un profesor reemplazante, para llevar a cabo la salida en
la fecha planificada y s6lo podra reprogramarse la fecha
de ejecucion si por razones absolutamente de fuerza
mayor no pudiese o tuviese sentido efectuar en la fecha
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originalmente programada. De hacerse necesario el
cambio de fecha, debe tenerse en cuenta, que
nuevamente tendran que gestionarse en SECREDUC
y/o DEPROV, lo que necesariamente lleva a una
recalendarizacion de la fecha de salida. Esto se debera
informar oportunamente a los alumnos y a sus
apoderados.

g) A cada estudiante que participara de una salida
pedagogica, un dia previo a la fecha de ejecucion, se le
hara entrega de una credencial en la cual estan
contenidos los siguientes datos: nombre completo de los
adultos responsables en la salida pedagdgica, numero
telefénico de éstos, nombre y direccion de la institucion
educacional y numero de teléfono.

h) Cada adulto responsable y que es parte de la actividad,
portara una credencial que indique su nombre completo
para una facil identificacion.

Grupo de adultos que participaran y estaran a cargo de la
actividad:

a) Los cursos que realicen sus salidas pedagogicas
deberan ser acompafados por 1 adulto por cada 10
estudiantes, designados por direccion y la unidad
técnica pedagogica. Los grupos de 12 o menos
alumnos que realicen una salida pedagogica seran
acompanados por un profesor.

b) El parvulo que no concurriere a una salida pedagdgica,
debera asistir a clases en el curso que determine el Jefe
Técnico, resguardando el trabajo sefalado por el
profesor.

c) ElColegio sera el punto de salida y retorno de toda salida
pedagodgica. Los horarios seran comunicados en la
autorizacion que deberan dar los apoderados.

d) El docente a cargo sera el responsable de la salida a
terreno desde su inicio hasta su término o regreso al
colegio, por lo tanto, tomara todas las medidas de
seguridad pertinentes, que minimicen los riesgos de
accidentes para los parvulos.

e) El docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores
acompanantes, deberan dejar la actividad de suplencia
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a los cursos que quedaran sin su atencion, ya sea con
guias, trabajos o ejercicios del texto de estudio. Deberan
entregar este material al Jefe Técnico Pedagadgico.

f) Los parvulos usaran su uniforme o buzo segun lo indique
el/la docente a cargo. La alternativa de la vestimenta
sera de acuerdo con el proyecto presentado y las
caracteristicas especificas de este. En caso de
detectarse incumplimiento a esta disposicion,
Convivencia Escolar y/o inspectores podra negar la
salida del/la/los/las alumnas/os que se encuentren en
esta situacion.

g) Durante las salidas pedagdgicas, los parvulos deberan
mantener un comportamiento adecuado a las
disposiciones del Reglamento de Convivencia del
establecimiento.

h) En caso de algun parvulo manifestara conductas que
transgredan las normas de la institucion que se visita, se
procedera a la aplicacion del Reglamento Interno.

Medidas de seguridad:

a) Las salidas pedagdgicas se encuentran cubiertas por el
Seguro Escolar de acuerdo a las disposiciones de la Ley
N°16.744 D.S.N°313, por lo tanto, en caso de sufrir un
accidente, el/la parvulo debera ser llevado por algun
miembro del colegio y/o adulto responsable al Servicio
de Salud Publica mas cercano, donde indicara las
circunstancias del accidente y que se encuentra cubierto
por el Seguro Escolar. Si el parvulo al momento de sufrir
el accidente no contase con la Declaracion Individual de
Accidente Escolar, debera concurrir, dentro de las 24
horas de ocurrido el accidente al Colegio, para que le
sea entregado y pueda presentarlo en el Servicio de
Salud Publica en que fue atendido.

b) Seran requisitos esenciales y obligatorios los siguientes
antecedentes:

a. Némina de estudiantes, Cédula de Identidad, direccion.

b. Autorizacion de los padres y apoderados por estudiante.
c. Nombre del Docente, Cédula de Identidad, direccién, fono.
d

. Nomina apoderados/as, cédula de identidad, direccién, fono
y nombre.
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c) Transporte: Se debera verificar a la llegada al
establecimiento y antes de la salida pedagodgica, la
coincidencia del conductor con su licencia de conducir

y de igual forma que los documentos requeridos coincidan
con el medio de transporte.

d) Fotocopia de los siguientes documentos:
i.  Revision Técnica al dia.

ii. Capacidad del transporte (NO debe exceder el n° de
pasajeros)

iii. Pdliza seguro obligatorio.

iv.  Licencia del o de los conductores.

v. Permiso de circulacion al dia

vi.  Certificado de servicio especial visado por la
Secretaria Regional Ministerial de Transporte.

Medidas adoptadas con posterioridad a la actividad:

a) El docente a cargo debera entregar un informe escrito con
la evaluacién de la salida educativa, junto con exponer
el trabajo realizado a la comunidad educativa.

Regulaciones Referidas Al Ambito De La Convivencia Y Buen
Trato

Buen trato y convivencia escolar:

A. Para conseguir una sana convivencia escolar y un buen trato, es
necesario:

i.  Contar con un Reglamento Interno y protocolos asociados.
ii. Tenerun Plan de Gestion de la Convivencia.
iii.  Designar un Encargado de Convivencia.

iv.  Definir la composicion y funcionamiento del
Consejo Escolar, Consejo de Educacién
Parvularia o Comité de Buena Convivencia,
segun corresponda.

v. Promover la existencia y funcionamiento de
instancias de participacion y mecanismos de
coordinacién entre éstas con el
establecimiento.

vi.  Describir los hechos que constituyen faltas a la
buena convivencia, medidas y procedimientos
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relacionados.

vii.  Considerar la implementacion de la gestidén colaborativa de
conflictos.
viii.  Restriccion en la aplicacion de medidas

disciplinarias en el nivel de Educacion Parvularia.

ix.  Aplicar diversas medidas en los distintos niveles educativos, tales
como:

Nivel Organizacional
1. Coeficiente técnico.
2. Contratos y registros de asistencia del personal.
3. Revision de inhabilidades del personal.
4. Registro general de matricula.
5. Autorizacion
sanitaria de
alimentacion.  Nivel

Pedagdgico

Material didactico

Proyecto Educativo

Mobiliario y equipamiento.
Conformacion de grupos por sala.

BN =

Nivel de Sequridad, Higiene y Salud

1. Plan Integral de Seguridad.

2. Medidas orientadas a garantizar la higiene vy
resguardar la salud en el establecimiento.

Composicion Y Funcionamiento Del Consejo
Escolar, Consejo De Educacion Parvularia O Comité De
Buena Convivencia, Segun Corresponda.

a. En el marco de la Ley de Convivencia Escolar y el
Desarrollo Integral de nuestro establecimiento, se ha
creado el Comité de Convivencia Escolar, el cual esta
formado por el director, Encargada de Convivencia
Escolary apoyo de los profesionales que se requiriese.

b. Estara encargado de promover la buena convivencia
escolar siendo sus objetivos los siguientes:

i.  Dar continuidad al compromiso con el proceso
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formativo integral definido en nuestro proyecto
educativo.

ii.  Promover la buena convivencia a través de distintas
actividades.

iii.  Prevenir situaciones de violencia en el establecimiento.

iv.  Analizar situaciones donde exista violencia, ya sea dentro o
fuera de la clase.

v. Resolver las situaciones de denuncia de violencia.
vi. Ademas de lo anterior, tendra la mision

de tomar decisiones ante

Transgresiones Gravisimas dentro de

la Institucion.

De La Encargada De Convivencia Escolar:

a. Es una psicéloga con competencias especificas en los
temas de convivencia, que se encarga tanto de llevar a
cabo el plan de convivencia, como de coordinar las
actuaciones y agentes orientados a la consecucion de
éste.

b. Debe gestionar las actuaciones educativas orientadas y
centradas en la convivencia desde la dimension
colaborativa.

c. Debe buscar la armonia, intentando sacar lo mejor de
cada miembro a partir de sus posibilidades en la
dimensién especifica de sus interrelaciones, a partir de
la autoridad y liderazgo que establece el equipo directivo
y el proyecto educativo respectivo.

d. Es la responsable de llevar a cabo las acciones
necesarias para desarrollar el Plan de Convivencia tanto
en su dimensidén preventiva como de tratamiento de
los conflictos, coordinando y promoviendo la colaboracion y
la participacion de los distintos agentes que intervienen en la
comunidad educativa: equipo directivo y coordinacion de
desarrollo personal, docentes y asistentes de la educacion,
estudiantes y sus familias y otros agentes externos.

Acciones Preventivas:

a. Promover y favorecer la implementacién de un modelo
de convivencia basado en el dialogo, el respeto, la
colaboracion, la participacién y el consenso.

b. Revision de practicas, protocolos, procedimientos
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(formas de hacer o gestionar la convivencia).

Revisar el cumplimiento y los resultados vy realizar Ilas
modificaciones oportunas.

Actualizar, socializar y compartir el Reglamento de Convivencia
Escolar.

Gestionar instancias de participaciéon a la comunidad

educativa en acciones de apropiacion de nuestro
establecimiento educacional.

Tratamiento De Conflictos:

Coordinacion y organizacion de los equipos de mediacion.
Atencién de casos, asi como las oportunas actuaciones
(derivacion,  seguimiento, tratamiento,  registro,
coordinacién con otros miembros, etc.) que requiera.
Recoger la informacion necesaria y determinar segun el
caso cual es la actuaciéon mas oportuna.

Mediar, si se trata de un conflicto entre dos partes
enfrentadas o para el tratamiento de casos individuales,
coordinar acciones entre profesores, compaferos, con
las familias, etc.

Facilitar la realizacion de actividades culturales,
sociales, deportivas, bienestar estudiantil y promover las
relaciones con los centros de estudiantes, centros de
padres y apoderados.

Después de un dialogo reflexivo se debe llenary firmar un
compromiso de cambio, el cual refleje: Comportamientos
o actitudes que se compromete a tener a partir del
momento del acuerdo; actuaciones para enmendar su
falta, y medidas que se van a tomar en caso de
reiteracion de la falta.
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Regulaciones Relativas A La Existencia Y
Funcionamiento De Instancias De Participacion Y Los
Mecanismos De Coordinacion Entre Estas Y Los
Establecimientos:

Las disposiciones referidas al funcionamiento de distintas
instancias de participacion fueron anteriormente mencionadas,
lo que resguarda el ejercicio pleno del derecho de asociacion
de los miembros de la comunidad educativa, de conformidad al
principio de participacién, promoviendo la creacion de
estamentos tales como centro de padres y apoderados, consejo
de profesores, Consejos Escolares, Comité de Buena
Convivencia y Comités de Seguridad.

Plan De Gestion De Convivencia:

a) Objetivo general: Desarrollar acciones que permitan la
consolidacion de una sana convivencia en el colegio,
basada en el respeto, el dialogo y la participacion de los
distintos actores de la comunidad escolar: estudiantes,
profesores y apoderados; de manera que las actividades
académicas se desarrollen en un ambiente propicio para
el aprendizaje.

b) Objetivos especificos:

i.  Identificar situaciones que alteren la sana convivencia en
el Colegio El Labrador Osorno, en la perspectiva de
intervenir adecuadamente para beneficio de toda la
comunidad escolar.

i. Promover el buen trato entre los distintos estamentos,
que permita una interaccion positiva entre los mismos.

iii. Comprometer a todos los estamentos de la comunidad
educativa con la buena convivencia escolar y sus
beneficios.

iv. Destacar y difundir buenas practicas de convivencia,
fomentando la resolucion pacifica de los conflictos, que
permitan un buen ambiente de aprendizaje.

v. Desarrollar en los estudiantes habilidades que les
permitan enfrentar y resolver asertivamente los
conflictos.

vi. Desarrollar en los estudiantes habilidades vy
competencias relacionadas con su desarrollo personal y
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Vii.

viii.

social.

Desarrollar habilidades en los otros actores educativos
basadas en el buen trato que permitan una interaccién
positiva entre los mismos.

Ejecutary articular acciones con los distintos
estamentos del establecimiento, con el fin de hacer
cumplir la normativa vigente.

Fomentar el desarrollo de valores propios de una
sociedad democratica, participativa y tolerante.
Promover y generar buenas practicas de convivencia
con la participacion de todos los actores de la
comunidad educativa en el tema de la convivencia
escolar.
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c) El plan de gestidn de convivencia contiene las siguientes materias:

Calendario de actividades a realizar durante el

afo lectivo, indicando los objetivos de cada

actividad junto con una descripcion de ella.

Estrategias de informacion y capacitacion sobre
promocién y difusion de los derechos de los nifios

y ninas.

Estrategias de informacion y capacitacidon para detectar
y prevenir situaciones de riesgo de vulneracion de
derechos.

Estrategias de informacion y capacitacion para detectar
y prevenir situaciones de maltrato fisico.

Restricciones En La Aplicacion De Medidas

Dlsmpllnarlas En El Nivel De Educacion Parvularia

La alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias,
como asimismo ante un parvulo y un integrante de la
comunidad educativa, no da lugar a la aplicacion de
ningun tipo de medida disciplinaria en contra del nifio o la
nia que presenta dicho comportamiento, por cuanto,
este se encuentra en pleno proceso de formaciéon de su
personalidad, de autorregulacién y de aprendizaje de las
normas que regulan su relacion con otros. En esta etapa,
es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica de
conflictos, lo que implica aprender a compartir, a jugar y
relacionarse con el entorno social y cultural.

En este sentido se deben priorizar la mediacién como
procedimiento de resolucién de conflicto, junto con la
atencion de un profesional (Psicéloga), cuando la
Docente, considere que los acuerdos ni la medicién
estan siendo efectivos, para una atencion especializada
de la problematica e inclusive una posible derivacién de
acuerdo a la necesidad detectada en el menor.

Descripcion De Los Hechos Que Constituyen Faltas A La
Buena Convivencia,

Medidas Y Procedimientos

a. Solo se podran considerar como faltas los actos u

omisiones que el presente reglamento interno haya
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descrito como tales.
b. Estan prohibidas todas las disposiciones que entreguen

la facultad discrecional a la autoridad para determinar
qué hechos seran considerados faltas y su gravedad.
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Graduacion de las faltas:

FALTAS

PROCEDIMIENTO

MEDIDAS
PEDAGOGICAS,
DISCIPLINARES O DE
APOYO Al
ESTUDIANTE

FALTAS LEVES

RESPONSABLE

No respetar | La educadora | Registro libro de
.eI horariode | podra registrar | los e Educadora de
ingreso a atrasos en el libro| n .
con el | Parvulo.
clases de clases y en caso C
de reiteracion citar | lases.
I :
al apoderado Didlogo
ref
lexivo
apoderado.
No cumplir La educadora
con I.a’ podra reglstrarllos Registro libro de | Educadora de
presentacion | atrasos en el libro .
e Parvulo.
del de clases y en caso N
uniforme de reiteracion, se c con el
escolar, citara al
. lases.
segun apoderado.
reglamento Dialogo
interno ref
lexivo
apoderado.
FALTAS GRAVES
MEDIDAS
FALTAS PROCEDIMIENTO PEDAGOGICAS, RESPONSABLE

DISCIPLINARES O
DE APOYO Al
ESTUDIANTE
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Conductas
desafiante

S hacia
educadora,
asistente de
parvulo,
comparero
s/as o
cualquier

miembro de
la

comunidad

educativa.

observe la
falta
informara a la
educadora quien
registrara la
falta en el libro de
clases. En el caso
que el
incidente se
prolongue mas de lo
esperado, se
contactara al
apoderado via
telefénica para que
acuda al
establecimiento.
Posteriormente la
educadora
concertara
entrevista con el
apoderado para
informar hechos y
evaluar medidas de
contencion.

Quien

Firma de compromisos
con el apoderado. Pedir
disculpas por parte del
estudiante que comete
la falta, de manera
privada, en compaia
de la educadora.

Trabajo familiar respeto
al cuidado personal y de
otros. Su cumplimiento
debe quedar registrado
en el libro de clases.

Educadora de
Parvulo,
Encargada de
convivencia
escolar
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No respetar el
uso del bafio
cuando otro
companero lo
esta
ocupando.

Quien observe la
faltainformara a la
educadora, quien
registrara la falta
en el libro.

En el caso que el
incidente  se
prolongue mas de lo
esperado, se
contactara al
apoderado via
telefénica para que
acuda al
establecimiento.
Posteriormente la
educadora
concertara

Firma de compromiso
con el apoderado.
Disculpas del estudiante
con su compafnero.

Educadora de
parvulo

Encargada de
convivencia
escolar
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entrevista con el
apoderado para
informar hechos y
evaluar medidas de

contencion.
Realizar Quien observela | Firma de compromisos
. .| Educadora de
tocaciones falta con el apoderado. Pedir ]
. . . Parvulo
de partes informara a la disculpas por parte del
intimas entre | educadora, estudiante que comete Encargada de
companero s | registrara la la falta, de manera | Convivencia
o algun falta en el libro de privada, en compaiia | Escolar
miembro de | clases. de la educadora.
la . . .
. Se citara de Trabajo familiar respeto
comunidad . . .
. manera inmediata al cuidado personal y de
educativa .
al otros. Su cumplimiento
apoderado a tratar | debe quedar registrado
este en el libro de clases.
suceso, por el
caracter que
implica.

177



Y COLEGIO
EL LABRADOR

o o
Sor®

Dafar,
destruir,
escupir
bienes
pertenecient
es a
compafnero
S, no
importando
el nivel
que curse, u
otros
miembros de
la
comunidad
escolar.

observe la
falta
informara a la
educadora, la
cual tendra una
conversacion con

el
estudiante para
conocer su version
de lo sucedido
y
aplicando un
dialogo reflexivo.
La Educadora de
parvulos hara
registro de la falta
en el libro de clases

Quien

Firma de compromisos
con el apoderado. Pedir
disculpas por parte del
estudiante que comete
la falta, de manera
privada, en compaiia
de la educadora.

Trabajo familiar para el
hogar. Su cumplimiento
debe quedar registrado
en el libro de clases.

Reparar o reponer lo
danado en un plazo de 7
dias. Cuando el dano ha
sido ocasionado a
implementos de uso

Educadora de
Parvulos

Inspector
General

Encargada de
Convivencia
Escolar
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e informara al
apoderado.

personal o de caracter
médico (lentes Opticos,
audifonos, otros) la
reparacion debe ser en
un plazo de 48 horas.

5 Sustraer o
consumir, sin
autorizacién
la
colaciéon de
un
companero
/a o de
otro miembro
de la
comunidad
educativa

Conocer la version
de lo sucedido y
aplicando un
dialogo reflexivo se

le hace
tomar conciencia
al

estudiante de la
falta.

Educadora hara
registro en el libro
de clases e
informara al

apoderado de lo
ocurrido.

Firma de compromisos
con el apoderado. Pedir
disculpas por parte del
estudiante que comete
la falta, de manera
privada, en compania
de la educadora.

Tarea pedagogica para
el hogar referente al
valor del respeto por lo
ajeno, la cual debe ser
trabajada en la familia.
Su cumplimiento debe
quedar registrado en el
libro de clases.

Devolver en un plazo de
24 horas la colacion
consumida

Educadora de

Parvulos.
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Interrumpir
las
actividades
de las
clases con
conductas
no
relacionados
con el tema
tratado de
manera
persistente

b

Conocer la version
de lo sucedido y
aplicando un
dialogo  reflexivo,
por el inspector
general, se le
hace tomar
conciencia  al
estudiante de Ila
falta cometida.

Educadora hara
registro en el libro
de clases e

Tarea pedagogica para
el hogar referente al
valor del respeto, y
normas dentro del aula,
la cual debe ser
trabajada en el seno de
la familia. Su
cumplimiento debe
quedar registrado en el
libro de clases.

En caso de reiteracion,
se realiza derivacion a la
dupla psicosocial.

Educadora

de Parvulo.

Inspector
general

Convivencia
Escolar.
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negandose a
realizar
tareas
asignadas
y/o
escapando

se de la
sala

informara al
apoderado de
ocurrido.

lo
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FALTAS GRAVISIMAS

Agredir
fisicamente,
golpear
y/o ejercer
violencia a
compafero s,
educadora s,
docentes,
directivos,
1 | asistentes de
la
educacioén
,comunidad
educativa en
general

Quien tome
conocimiento
informa a la
educadora, quien a
su vez debe
informar al
Inspector General,
el cual conversara
con el estudiante
enun didlogo
reflexivo,
conociendo los
motivos de la
falta.

Se citara al
apoderado para
que sea
informado de los
hechos ocurridos
en un plazo no
mayor a 24 horas.

En caso que el
inspector general,
no se encontrase
disponible asumira
el caso la
encargada de
convivencia
escolar.

Firma de compromisos
con el apoderado. Pedir
disculpas por parte del
estudiante que comete la
falta, de manera privada,
en compafia de la
educadora.

Tarea pedagogica para
el hogar referente al
valor del respeto vy
valoraciéon por el otro
como ser humano, la
cual debe ser trabajada
en la familia. Su
cumplimiento debe
quedar registrado en el
libro de clases.

En caso de reiteracion
se pondra el caso en
competencia del equipo
de convivencia escolar.

Educadora

de Parvulo.

Inspector

General

Encargada

de Convivencia
Escolar.

Discriminar a
un
comparnero

/a

Quien tome
conocimiento
informa a la
educadora,

Dialogo pedagdgico
reflexivo acerca de lo
sucedido.

Registro en el libro
de

Educadora

de Parvulo.
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integrante
de la
comunidad
educativa
bajo
cualquier
circunstan
cia.

quien a su vez
debe informar al
Inspector
General, el cual
conversara con
el estudiante en
un dialogo
reflexivo,
conociendo los
motivos de la
falta.

Se citara al
apoderado para
que sea
informado de los
hechos
ocurridos en un
plazo no mayor
a 24 horas.

En caso que el
inspector
general, no se
encontrase
disponible
asumira el caso
la encargada de
convivencia
escolar

clases.

Citacion y entrevista con
apoderado. En caso de
persistir  esta conducta
inapropiada, se derivara el
caso a Convivencia Escolar.

Inspector
General

Encargada de
Convivencia
Escolar.

Procedimientos De Gestion Colaborativa De Conflictos:

a. Se establece la Mediacion, como mecanismo colaborativo
de abordaje de conflictos para aquellas disputas que
surjan entre los distintos miembros de la comunidad
educativa. Sin embargo, la participacion en estas

instancias sera de caracter
involucrados en el

voluntario para los

conflicto como se mencionaba

anteriormente en el presente reglamento:
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i. Cada instancia de mediacion sera determinada
por la Encargada de Convivencia Escolar, ya que
es ahi donde se recibe la mayor cantidad de
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informacion en relacion a temas conductuales.

ii. Elproceso de mediacion en si sera llevado a cabo
preferentemente, por el psicélogo educacional a
cargo de la unidad de mediacion, y en el caso de
no estar éste disponible, podra ser ejecutado por
algun integrante de Ila coordinacion de
convivencia escolar.

iii. Estos procesos seran llevados a cabo de acuerdo
con la contingencia, por lo cual no existe un
tiempo u horario determinado, pero si un se
debera cautelar un espacio fisico adecuado que
permita llevar adelante la conversacion de forma
tranquila y sin interrupciones.

iv. Existe un formato para poder registrar cada
mediacién que se realiza, con la finalidad de
poder tener acceso a la informaciéon y los
acuerdos tomados durante la mediacion.

Aprobacion, Modificaciones, Actualizaciéon Y Difusion Del

Reglamento Interno

Articulo 28: aprobacion, modificaciones, actualizacion y
difusion del reglamento interno Aspectos generales

A. El presente Reglamento Interno se actualizara al menos

una vez al afo, conteniendo los procedimientos
analizados posteriormente para que regulen su
modificacion o adecuacion y su forma de aprobacion.

. En este sentido, para la Actualizacion o modificacion del

Reglamento Interno se realiza el siguiente
procedimiento:

a. Lectura Critica del Manual de Convivencia y
analisis de hechos que no se encontraban
sefialados segun la normativa vigente.

b. Incorporacion de aspectos necesarios segun el
analisis de las circulares vigentes para
estructurar el presente Reglamento Interno.

c. Actualizacion e incorporacion de nuevos protocolos de

accion.

d. Reajuste del Plan Integral de Seguridad Escolar afio 2023.
e. Difusion de la normativa y aprobacion de esta por el Consejo

de Profesores.
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f. Las modificaciones del Reglamento Interno son
consultadas al Consejo Escolar.

g. Finalmente es aprobado por el Director y Representante
Legal.

C. Una vez Actualizado, Finalizado y Aprobado el presente
reglamento se entregara a los docentes directivos para
su difusion.
a. Consejo Escolar: Entrega y analisis en Reuniones del
Consejo Escolar.
b. Docentes: En el consejo de profesores. Entrega y analisis
Apoderados: Reuniones Microcentros. Entrega y Analisis
d. Estudiantes: Analisis en Orientacién y consejo de Curso

o
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e. Paradocentes y auxiliares: Reunién con
inspectoria general para entrega y analisis sobre
derechos y deberes de la comunidad escolar y
protocolos de accion
D. Finalmente se sube el documento a la Pagina Web del
colegio y a la plataforma MIME.
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ANEXO 1: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A VULNERACION DE
DERECHOS
INTRODUCCION:

Este protocolo esta sustentado en la Convencién sobre los Derechos del Nifio de 1990,
basados en 4 principios rectores: La no Discriminacion; El Interés Superior del Nifio; La
Supervivencia, Desarrollo y Proteccion; y La Participacion. Lo anterior, con el fin de
resguardar, proteger y salvaguardar el bienestar integral de nuestros estudiantes. Debe
aplicarse ante la ocurrencia de situaciones relacionadas con Vulneracion de Derechos; para

ello es importante tener presente lo siguiente:

OBJETIVOS DEL PROTOCOLO:
* Establecer plazos y responsables de la informacién respecto a situaciones constitutivas o

sospechosas de vulneracion de derechos.

* Definir los roles de los miembros de nuestra comunidad educativa en torno a la detecciéon

de las sospechas de vulneracion de derechos.

« Establecer estrategias de intervencion institucional frente a la sospecha de vulneracion de

derechos, que involucra a la familia y al establecimiento educacional.

CONCEPTOS GENERALES:

Vulneracion de Derechos:

+ Se refiere a las conductas u omisiones que transgreden o dafian la dignidad de los
estudiantes, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual o psicoldgica;
contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales relacionados directamente con la Convencién Internacional de los Derechos
de los Nifos.

Negligencia Parental:

* Se refiere a situaciones en que los padres o cuidadores a cargo, estando en condiciones
de hacerlo, no dan el cuidado y proteccién que los nifios y adolescentes necesitan para su
desarrollo, por lo tanto, dejan de responder a las necesidades basicas de estos. Es un tipo
de maltrato infantil sostenido en el tiempo, que los priva del cuidado, proteccion y afecto que

deben recibir de los adultos responsables que le rodean para un 6ptimo desarrollo integral.
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ALGUNOS FACTORES DE RIESGO O DE ALERTA A CONSIDERAR:

 Ausencia de adulto responsable que esté a su cuidado.

» Asumir cuidado de hermanos menores.

 Enuresis y/o encopresis (Trastornos de eliminacion de orina y heces)

* Irregularidad en la asistencia o atrasos reiterados al Colegio.

* Descuido en la presentacion personal e higiene.

» Testigo de Violencia Intrafamiliar.

« Irritabilidad o agresividad fisica o verbal.

* Bajo rendimiento escolar.

* Baja autoestima.

+ Aislamiento social.

 Constante estado de cansancio y somnolencia.

» Conductas sexualizadas (los comportamientos que incluyen tocarse, frotarse contra algo,
exponerse, voyerismo, ver pornografia, usar lenguaje obsceno, hacer sonidos con tintes
sexuales e imitar el acto sexual en juegos con mufiecos o con otros nifios.,etc.)

* Otros.

Los Establecimientos Educacionales son lugares de resguardo y proteccion para los
estudiantes y por tanto, todos los integrantes de la comunidad escolar son responsables
y tienen el deber de preocuparse por la situacién biopsicosocial de los escolares. Asimismo,
se hace indispensable implementar medidas y acciones que pesquisen y eviten situaciones
de vulneracion de derechos, como también, en el caso que ya existan, se busque restituir o

disminuir el dano causado.

ACTIVACION DEL PROTOCOLO

Conocimiento del Hecho
Todo el personal del establecimiento que detecte o sea informados de una situacién que
pudiese constituir una vulneracion de derechos, deben efectuar el siguiente procedimiento,

resguardando la confidencialidad del caso.
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» Recopilacién de Informacion del caso: La persona que detecte, sospeche u obtenga
informacion sobre alguna situacién que revista una vulneraciéon de derechos de un estudiante

debera comunicar al Director y hacer entrega de manera escrita y detallada de lo sucedido.

» Brindar la primera acogida al nifio(a): escucharlo, contenerlo, validar su vivencia, sin
interrogarlo ni poner en duda su relato ni solicitar que lo realice de nuevo, evitar comentarios

y gestos.

Indagacién
= El proceso de indagacion estara a cargo de la Encargada de Convivencia Escolar quien
debera realizar la recopilacion de antecedentes (familiares, salud, social, etc.), a través de

informantes internos y coordinacion con redes.

» Esta indagacion debe ser privada y confidencial, evitando exponer al estudiante y

resguardando asi su bienestar.

= El Director del establecimiento en conjunto a la Encargada de Convivencia Escolar, citara al
apoderado o algun otro adulto responsable para mantener una entrevista en donde se
exponga la situacion (protegiendo la integridad fisica y emocional del estudiante) para
determinar la vulneracion de derechos y las responsabilidades parentales relacionadas.
También se informara acerca del procedimiento que seguira el establecimiento y se buscara

propiciar la toma de acuerdos entre las partes.

» Responsables: Director y Encargada de Convivencia Escolar.

e LaEncargada de Convivencia Escolar tendra las siguientes responsabilidades:

= Realizar visita domiciliaria (se haya o no efectuado la entrevista con apoderado o adulto
responsable), con el objetivo de complementar la informacién recibida en relacién con el
caso, como también, conocer el contexto socio familiar del estudiante.

= Entregar el apoyo y la contencion necesaria al estudiante, acogiendo el relato y relevando
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su opinidn cuando lo requiera.
Se informara al Director la situacion del estudiante y el Plan de Accion, manteniendo siempre
la confidencialidad y reserva de los antecedentes. Responsable: Encargada de Convivencia

Escolar

ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS

a) Sera el establecimiento educacional el que estara a cargo de la intervencion,
principalmente, a través de acciones socioeducativas con los padres, madres o adultos
responsables (con la orientacion de la Oficina de Proteccion de Derechos y las redes
necesarias) y/o derivaciones a redes de intervencion que permitan disminuir los factores de

riesgo y fortalecer los factores protectores.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar

b) Segun los antecedentes recolectados, la Encargada de Convivencia Escolar elaborara un
Plan de Accién (intervencion) que tenga como principio fundamental el Interés Superior del
estudiante, el cual contemple la disminucion de los factores de riesgo y el fortalecimiento de
los factores protectores del estudiante y su grupo familiar.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar

c) La familia, apoderado y/o adulto responsable deberan manifestar explicitamente su
voluntad y compromiso con la intervencién planificada, firmando ante la Encargada de
Convivencia Escolar.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar

Todo esto se podra llevar a cabo en los casos que no seran intervenidos directamente por
los Programas o Redes externas; frente a esto es importante generar instancias de

coordinacion oportunas.

d) Al tratarse de casos que involucren situaciones de mayor gravedad, se debera activar la
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Red de Nifnez y Adolescencia para el estudiante afectado, y/o Instituciones para el
tratamiento del grupo familiar (Centro de Atencion a la Familia, Centro de Salud Familiar,
Centro de la Mujer, Fundaciones, ONG, entre otros) segun la vulneracion de derechos
pesquisada. El plazo de derivacion sera de 5 dias habiles.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.

Cuando no exista claridad respecto del derecho vulnerado, pero se tengan a la vista
factores de riesgos que pudiesen estar interfiriendo en el desarrollo vital del estudiante, el
director del establecimiento educacional solicitara al Tribunal de Familia Medidas de
Proteccion, a través de la Oficina Judicial Virtual (www.pjud.cl), a fin de que el programa
competente realice las pericias tendientes a identificar el o los derechos vulnerados. El plazo
de derivacion sera de 5 dias habiles, a partir de la toma de conocimiento de la situacion.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar

e) Lo anterior, también se aplicara cuando no exista adherencia del grupo familiar a las
instancias solicitadas por el establecimiento educacional y/o no movilicen recursos familiares

que permitan interrumpir o reparar el derecho vulnerado.

ACTUACION FRENTE A VULNERACIONES DE DERECHOS DE ALTA CONNOTACION

a) Si la vulneracion de derechos informada es constitutiva de delito (abuso sexual, violacién,
explotacion sexual, sustraccion de menores, almacenamiento y distribucion de pornografia
infantil, maltratos fisicos y psicologicos graves), quien tome conocimiento de los hechos
debera informar inmediatamente al Director, quien efectuara la denuncia en un plazo de 24
horas, correspondiente ante el Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o Carabineros,

entregando todos los antecedentes con los que cuente.

b) La Encargada de Convivencia Escolar, deberan realizar seguimiento al proceso judicial,
ademas de informar y orientar a la familia del estudiante. Asimismo, también debe remitirse,
aplicar y seguir las indicaciones del Protocolo correspondiente segun la vulneracion

identificada. (Protocolo Abuso Sexual o Maltrato)
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C) Posterior a la denuncia realizada en la entidad competente, se debera considerar si se
requiere solicitar una Medida de Proteccidon en Tribunales de Familia; de ser asi, se puede
realizar por medio de la Oficina Judicial Virtual, www.pjud.cl.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar

CONSIDERACIONES GENERALES

a) En todas las situaciones se adoptaran medidas que garanticen la permanencia del
estudiante en el establecimiento educacional, como también, acciones que continuen con el
trabajo de resguardo y proteccion integral del estudiante. El establecimiento agotara las
instancias para mantener la matricula, a lo menos, mientras se lleve a cabo el Plan de Accidn,
y al mismo tiempo, otorgara las facilidades adecuadas al estudiante, relativas a la

intervencion o derivacion individual y familiar.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.

b) Se realizara seguimiento y acompafiamiento de la intervencion o del proceso judicial, por
la Encargada de Convivencia Escolar; informando periédicamente el estado de avance del
Plan de Accién al Director.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar

c) La Encargada de Convivencia Escolar desarrollara actividades relativas a la
sensibilizacion y proteccion de los Derechos de los estudiantes, dirigidas a todos los
estamentos de la Comunidad Educativa, pero principalmente: a los apoderados, padres,
madres o adultos responsables, siendo aplicadas en reuniones de apoderados o a través del
Centro de Padres; y a los Asistentes de la Educacion, facilitando instancias en las cuales se
puedan desarrollar capacitaciones, charlas u otras.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.

d) Toda derivacion efectuada desde el establecimiento educacional a la Red de Nifiez y
Adolescencia u otras redes, deberan estar registradas a fin de poder monitorear la situacion
actual del estudiante.
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Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.

e) Finalmente, las tematicas sobre los derechos de nifios y adolescentes seran abordados
pedagogicamente por los docentes en los momentos de orientacion, consejo de curso o
alguna asignatura, propiciando la reflexion y el aprendizaje colectivo en los cursos o niveles
aplicados. Este abordaje se realizara sin hacer mencion especifica al caso detectado.

Responsable: Profesor Jefe y Encargada de Convivencia Escolar.

f) Si el establecimiento educacional inicié una medida de proteccion, debera informar a la
causa la existencia de nuevos antecedentes si lo hubiere.

Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.

ESTRATEGIAS DE PREVENCION HECHOS SITUACIONES DE RIESGO DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

Como sistema estamos encargados de apoyar la formacion integral de cada uno de nuestros
estudiantes, priorizando que se preserven los derechos de cada uno de los nifios y nifias que
estudian en el establecimiento. Recordando que cualquier persona que se relacione con los
nifos y nifias puede ayudar a que se respeten sus derechos y que sean ejercidos. Ya que
todos tenemos la responsabilidad y el deber de hacerlo. Tanto las instituciones, las
organizaciones como los vecinos deben preocuparse por los nifios y nifas y asi poder pensar
en un futuro mejor para ellos y las generaciones que vienen.

La estrategia principal es la sensibilizacion a la comunidad educativa sobre los estilos de
crianza, limites y normas que los padres y/o tutores poseen con los/las nifios/as. Ademas de
capacitacién anual a docentes y asistentes de la educacion, respecto a la deteccidn precoz
de vulneraciones de derecho, para prevenir hechos de mayor gravedad, esto quiere decir
que el personal podra reconocer ciertas sefales que pueden dar alerta de una posible
situacion de vulneracion.

Finalmente, como estrategias preventivas y de promocién de derechos (resguardando que
no se vulneren) estan todas las actividades formativas y recreativas que favorecen el buen

trato y convivencia escolar.
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Medidas de apoyo pedagdgico

Se realizan las siguientes acciones con caracter preventivo y promocional de la salud mental,
para detectar situaciones de vulneracion de derechos y potenciar los factores protectores de
la salud mental de los estudiantes y sus familias:

» Capacitaciones y facilitacién de instancias formativas para el cuerpo docente y asistentes
de la educacion del establecimiento en deteccion de situaciones de vulneracion de derechos

de menores, y primera acogida.

* Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se aborden tematicas tales como:
deteccion de violencia, derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas instancias
se concentran especialmente en las asignaturas de orientacidn, instancias de consejos de

curso y de a través de los objetivos de aprendizaje transversales.

REDES DE APOYO

Oficina de Proteccion de Derechos para la Infancia y la Adolescencia, OPD

Es una instancia de atencidon ambulatoria de caracter local, destinada a realizar acciones
encaminadas a dar respuesta oportuna a situaciones de vulneracién de derechos de nifios y
adolescentes de entre 0 hasta 17 afos, 11 meses y 29 dias de edad, residentes de la comuna
de Osorno, a través de la articulacion de actores presentes en el territorio como garantes de
derecho, generando asi condiciones que favorezcan una cultura de reconocimiento y respeto
de los derechos.

Vias de ingreso: Tribunales de Familia, Red comunal e intercomunal, SENAME Regional y

demanda espontanea.

Ministerio Publico Fiscalia
Es un organismo auténomo, cuya funcion es dirigir la investigacion de los delitos, llevar a los

imputados a los tribunales, si corresponde y dar proteccién a victimas y testigos.

Tribunales de Familia
Otorga una justicia especializada para los conflictos de naturaleza familiar como: Cuidado
Personal o tuicion de los hijos, Relacion Directa y Regular con los hijos (visitas), Medidas de
Proteccion para nifios o adolescentes, Maltratos de nifios o adolescentes, Violencia
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Intrafamiliar, entre otros.

ANEXO 2: PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PREVENCION Y ATENCION DEL
ABUSO SEXUAL INFANTIL Y ESTUPRO EN POBLACION INFANTO JUVENIL

El abuso sexual infantil es una experiencia estudiada en casi todas las sociedades y culturas.
Sus efectos negativos inciden no solo en la calidad de vida, de la persona o victima, sino que
repercuten en todo el contexto sociofamiliar, escolar y en la salud publica. El dafio psicosocial
es grave y afecta a todos los ambitos que rodeen al nifio o nifa, por lo que hoy en dia es
necesario informar, potenciar y desarrollar medidas preventivas y factores protectores para

todos los/las estudiantes del Colegio El Labrador de Osorno.

Segun la Organizacion de Naciones Unidas (ONU) el maltrato a nifios/as y adolescentes es
un problema universal que ha existido desde tiempos remotos, sin embargo, con la
declaracion de los Derechos del nifio/a (ONU 1959) es cuando se considera como delito y
un problema de profundas repercusiones psicoldgicas, sociales, éticas, legales y médicas.
Lo relevante es que, en cualquier caso, supone una interferencia negativa en el desarrollo
evolutivo del nifilo/a. No obstante, las secuelas del abuso sexual son similares a las de otro
tipo de victimizaciones. De este modo, mas que respuestas especificas a traumas
especificos, segun los diferentes tipos de victimizacién (castigo fisico, abuso sexual,
abandono emocional, entre otros.) pueden dar lugar a sintomas y pautas de conductas
iatrogénicas y similares en niflos/as de la misma edad. El trauma sufrido puede perpetuarse
en la adultez sin no se entrega el apoyo y tratamiento psicoldgico (clinico) adecuado.
(Echeburua, 2015)

Definiciones basicas sobre el abuso sexual.

Abuso sexual: Es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia y un adulto, en el que es
utilizado/a para satisfacer sexualmente al adulto. Pueden ser actos cometidos con nifios o
nifias del mismo sexo o de diferente sexo del agresor/a. Es un delito y se castiga por ley
porque viola los derechos fundamentales del ser humano.

e Elabuso sexual es una grave forma de maltrato a la infancia.

e Ocurre en cualquier edad: nifez, adolescencia.
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Impacta el desarrollo integral del nifio/a que lo sufre.

Afecta la construccion del auto concepto, dejandolo mas expuesto a nuevas
vulneraciones.

Insta miedo profundo.

El nifo/a pierde la confianza en si mismo, en los adultos, en el futuro y en la vida.

En relacion con la obligacion de denunciar hechos con caracteristicas de abuso sexual

infantil, cabe destacar que la Ley de Menores, en el Cédigo Procesal Penal establece la

obligacion para funcionarios publicos, directores/as y docentes de establecimientos

educacionales publicos o privados de denunciar el hecho dentro de las 24 horas

siguientes que se tuvo conocimiento de los hechos, sancionandose el incumplimiento con

multade 1a 4 UTM.

Tipos de abuso sexual:

Abuso sexual propio: Es una accion que tiene un sentido sexual pero no es una relacion
sexual y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio o una nifia. Generalmente
consiste en tocaciones del agresor/a hacia el nifio o nifia o de estos al agresor/a
inducidas por el mismo/a.

Abuso sexual impropio: Es la exposicién a nifios y nifias a hechos de connotacion
sexual, tales como: exhibicién de genitales, realizacion del acto sexual, masturbacién,
sexualizacion verbal o exposicion a la pornografia.

Violacion: Consiste en la introduccion del érgano sexual masculino en la boca, ano o
vagina de una nifia o nifio menor de 14 afnos. También es violacidn si la victima es mayor
de 14 afios y el agresor hace uso de la fuerza, intimidacién, aprovechandose de que se
encuentra privada de sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo, sera

violacion si la introduccion se realiza en una persona con trastorno o enajenacién mental.

Estupro: Es la introduccién del 6rgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de una
persona mayor de 14 anos, pero menor de 18, cuando la victima tiene una discapacidad
mental, aunque sea transitoria y aun cuando esa discapacidad no sea constitutiva de
enajenacion o trastorno metal. También existe estupro si dicha accién se realiza
aprovechandose de una relacién de dependencia que la victima tiene con el agresor,

sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado o bien si la engafia abusando de
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la inexperiencia o ignorancia sexual de la victima.
2. Situaciones que constituyen actos sexuales abusivos que reciben penalizaciéon de
la Ley (descritas en el Cédigo Penal, articulos 361 al 366):
o Tocacién de genitales del nifio/a por parte del abusador/a.
o Tocacion de otras zonas del cuerpo del nifio/a por parte del abusador/a.
. Incitacidn, por parte del abusador/a la tocacidn de sus propios genitales.
o Penetracion vaginal, oral u anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del
cuerpo o con objetos, por parte del abusador/a.
. Utilizacion del nino/a en la elaboracion de material pornografico (Ej.: fotos, peliculas).
. Exposicidon de material pornografico a un nifio/a (Ej.: revistas, peliculas, fotos).
. Contacto buco genital entre el abusador/a y el nifio/a.
o Exhibicion de sus genitales por parte del abusador/a al nifio/a.
. Promocién o facilitacion de la prostitucién infantil.
o Obtencidn de servicios sexuales de parte de un menor de edad a cambio de dinero u

otras prestaciones.

3. Mecanismos de coercion utilizados por los abusadores.
. Abuso de la relacién de confianza.
. Chantaje emocional.
. La complicidad y el secreto.

. La confusion y la amenaza.

4. Factores de riesgo del abuso sexual infantil
o Falta de educacion sexual.
. Baja autoestima.
. Necesidad de afecto y/o atencion.
o Nifio o nifa con actitud pasiva.
o Dificultades en desarrollo asertivo.
. Tendencia a la sumision.
o Baja capacidad de toma de decisiones.
o Nifio o nifa en aislamiento.

. Timidez o retraimiento.
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Senales de alerta ante un posible abuso sexual.
Las sefnales de alerta son signos o sintomas de inestabilidades emocional o anomalia en el
desarrollo fisico y/o psiquico del nifio/a que no corresponde con el desarrollo evolutivo y que
no responden a causas organicas. Indican que algo sucede y pasan a ser sefales de alerta
cuando van asociadas y/o persisten en el tiempo.
Ademas de los indicadores fisicos o psicoldgicos presentes en nifios/as o adolescentes, la
actitud de madres, padres y/o responsables, frente a una sefal de alerta la actitud de ellos
no es de solicitud de apoyo o colaboracion sino mas bien es de indiferencia, rechazo u
omision de los que se le esta relatando, podemos pensar que estamos frente a una posible
situacion de abuso.
1. Indicadores fisicos.
¢ Dolor abdominal o molestias en el area genital.
e Infeccidn urinaria frecuente.
o Cuerpos extrafios en ano y vagina.
e Retroceso en el control de esfinter, enuresis o encopresis.
e Comportamiento sexual inapropiado para su edad, masturbacion compulsiva y

promiscuidad sexual.

e Se visten con varias capas de ropa o se acuestan con ropa.

2. Indicadores emocionales, psicolégicos o conductuales.
e Cambios repentinos en conducta y/o rendimiento escolar.

o Dificultad en establecer limites relacionales, desconfianza, excesiva confianza.
e Resistencia a regresar a casa después del colegio.

e Retroceso en el lenguaje.

e Trastornos del suefio.

e Desordenes en la alimentacion.

e Fugas del hogar.

¢ Autoestima disminuida, sentimientos de culpa y agresividad.
e Trastornos somaticos (dolor de cabeza o abdomen)

e Ansiedad, inestabilidad emocional.

¢ Inhibicion o pudor excesivo.

¢ Aislamiento, escasa relacion con sus pares.
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e Conducta sexual no acorde a su edad.

Acciones de caracter pedagédgico: El colegio implementara un programa sistematico y
permanente de educacidon sexual para todos los/las estudiantes adecuado a su etapa de
desarrollo.

Criterios de seleccidn del personal: La contratacion de personal para las distintas funciones
requeridas por el colegio se efectuara, a través de proceso de seleccién, el que considera
evaluacion de antecedentes, entrevistas y evaluacién psicoldgica. Sin perjuicio de lo anterior,
siempre se le solicitara un certificado de antecedentes para fines especificos y a partir del 1
de junio de 2012, el colegio se acoge a la Ley N° 20.594 la que establece la obligacion de

consultar el Registro Nacional de Pedofilia.

Medidas Internas que se adoptan en la comunidad educativa en busca de garantizar la

adecuada vigilancia de los educandos:

Control de acceso: El colegio cuenta con un acceso (o entrada principal) para los/las

estudiantes, la que se encuentra habilitada con personal Asistente de la educacion.

Control de Salida:

e Se cuenta con apoyo de Asistentes de la Educacion.

e Resguardo de bafios y camarines de los/las estudiantes: Es responsabilidad de los
asistentes de la educacion velar por el correcto uso de los camarines del colegio al
comienzo y término de la clase. Contaran con un asistente durante los recreos y seran
visitados para limpieza y seguridad durante las horas de clases. Su uso esta restringido
sblo a los estudiantes y esta prohibido para otras personas sean o no del plantel del
establecimiento.

e Entrevistas y citaciones a los estudiantes: Se realizaran en espacios que permitan la
conversacion privada pero visible. Debera mantenerse un registro permanente de
atencion por parte del profesional de requiere la entrevista, contenido y duracién.

e Las expresiones corporales: La comunidad educativa debera cuidar de realizar
expresiones de afecto que sobrepasen la prudencia, decoro y dignidad de las personas.

e Personas externas: Las personas externas a la comunidad educativa y que por distintas
razones deban ingresar o bien desarrollar alguna actividad al interior del colegio

deberan sujetarse estrictamente a las instrucciones y procedimientos que la direccidn
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establezca en cada caso.

o Actividades pedagogicas externas: Cuando se realice una salida fuera del colegio que
implique pernoctar, bajo ninguna circunstancia un adulto/a puede dormir con un
adolescente o nifio/a en la misma habitacion o carpa.

e En cualquier lugar donde se aloje se debe tener pieza o carpa separada para hombres y
mujeres. Los estudiantes no podran entrar en la pieza de las nifias, y asi viceversa.

e En las salidas si un profesor/a necesita conversar con un/a estudiante, deberan
mantenerse en un lugar visible para el resto del grupo.

e Recreos: Durante los recreos, los Asistentes de la Educacion velaran por la seguridad de
los/las estudiantes. Durante los recreos no podran permanecer en los pasillos del

segundo piso, salas de clases u otros similares.

Factores protectores para fortalecer en los nifios/as para evitar un abuso sexual:

Factores en el hogar:

e Compromiso familiar, comunicacion.

¢ Normas morales y sociales explicitas que vayan en contra de las conductas sexuales
inadecuadas.

e Limites adecuados en la relacion con pares y con adultos, en particular cuando suponen
presién, engafo o violencia.

e Toma de conciencia de las partes del cuerpo; identificar partes intimas (genitales).

¢ Reconocimiento de los distintos tipos de caricias por las partes del cuerpo en que se dan
(partes visibles y partes privadas) y sentimientos que provocan (vergienza, alegria,
etc.)

e Identificacion de personas de confianza dentro y fuera de la familia.

Diferenciar entre informacion que se debe guardar y secretos que no deben ocultarse.

Factores en la Institucion:

o Desde los primeros afios educamos a los nifilos/as a cuidarse para que no se hagan
dafio y no les hagan dafo.
Los docentes deben considerar que:
¢ Un nifo/a informado tiene menos posibilidades de ser abusado.
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Un nifio/a con seguridad personal, carifio, amor o lazos afectivos estables podra salir
adelante ante situaciones de peligro.

Entregar a los nifios/as informacién clara sencilla sobre su cuerpo y su desarrollo sexual
de acuerdo a la edad o curiosidad. Esto les permitira tener una actitud positiva de
cuidado y de autoproteccidn sobre su cuerpo y sus actos.

Dar mensajes claros y precisos: Que su cuerpo es suyo, que debe quererlo y cuidarlo y que
nadie, sea conocido o desconocido, puede imponerle acciones que no desea hacer.

Ensefar a los nifios/as que las caricias y los abrazos son muy agradables, siempre y cuando
no les incomoden vy, si es asi, deben rechazarlos.

Ensefar a los nifios/as a expresar sus emociones y sentimientos. Esto sera posible si
confiamos en ellos, los escuchamos y ayudamos a reflexionar sobre sus sentimientos y
dudas.

Ha de informarles que no deben recibir regalos de personas conocidas o desconocidas que
les exijan luego mantener secretos.

Deben conocer y analizar las situaciones en las que los nifios/as pueden desenvolverse por
si mismos sin riesgos y tomar medidas en aquellas donde aun necesiten cuidado.

Ensefar a los nifios/as la Declaracion Universal de Derechos de los Nifios/as y la Convencién
sobre los Derechos de los Nifios/as, en aquellos pasajes que se refieran a la proteccion
frente a todo tipo de abusos.

A nivel de toda la comunidad educativa se generaran estrategias para prevenir el abuso sexual
infantil por medio de talleres, actividades formativas y recreativas.

Para abordar esta linea de accion, las estrategias pueden enmarcarse en el primer y segundo
ciclo dentro del horario de orientacion y ademas tematicas que se trataran en la intervencién
de Psicologa.

Educacién sexual infantil: Integrar en los procesos de aprendizaje del nifio y nifa el
conocimiento y la familiarizacion con su propia identidad corporal.

Valorizacién de un cuerpo y reconocimiento de este como territorio personal.

Desarrollo de una autoestima positiva. El nino/a que se quiere asi mismo esta menos expuesto
a la vulneracion de derechos.

Expresar sus sentimientos: ensefarle a expresarse o comunicar lo que acontece en su mundo
interno y reconocer sensaciones de bienestar y las que le son desagradables. Al reconocer

sus propias emociones y sentimientos distinguira entre el trato amoroso y la caricia
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peligrosa.

o Propiciar en la familia y el colegio espacios para una buena comunicacion, si son escuchados

y acogidos desarrollan con mayor facilidad la capacidad de expresar lo que les sucede.

e Tomar conciencia de la necesidad de cuidarse a si mismo/a (autocuidado).
e Favorecer la identificacidon de situaciones de amenaza y vulnerabilidad de sus derechos.

o Desarrollar estrategias conductuales efectivas de seguridad y proteccion.

Nivel Parvulario:
e Banos exclusivos para parvulos en dependencias del nivel.

e Se procura que vayan en grupo al bano, nifias o nifilos y acompafados por una asistente de

parvulos o educadora.

e Acceso a dependencias del nivel parvulario restringida para adultos y estudiantes de educacién

basica.
e Autonomia en uso de servicios higiénicos (aseo y limpieza personal).

CONSIDERACIONES RELEVANTES PARA ENFRENTAR SITUACIONES DE ABUSO
SEXUAL INFANTOJUVENIL EN LOS ESTABLECIMIENTOS SEGUN LA NORMATIVA
LEGAL.

La familia es la primera responsable de la proteccion del nifio/as o adolescentes ante
situaciones de abuso sexual, responsabilidad que también recae en las instituciones del
estado, la sociedad civil y establecimientos educacionales: la proteccion de la infancia y la
adolescencia es una responsabilidad compartida.

Frente a esto no es adecuado que los nifos, nifias y adolescentes mantengan contacto, a
través de las redes sociales (Facebook, Twiter, Instagram, Tik-tok entre otras) con adultos
dado que dichas redes pueden constituir una via para el acoso sexual en contra de menores
de edad (Grooming-sexteen). En este sentido, el establecimiento consigna de manera
explicita la prohibicion de que los adultos que se desempefan en este establecimiento
educacional (profesores, directivos, asistentes de la educacion, entre otros.) incluyan a los y
las estudiantes como contactos de sus redes sociales. Este tipo de contacto debe estar
regulado, a través de cuentas institucionales y no servir para el intercambio de informacién
personal.

En casos de suscitarse un hecho de abuso sexual infantil, se debe priorizar siempre el interés
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COLEGIO

superior del nifo/a, considerando que la omision o minimizacién de algun hecho o situacion,
puede aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de los nifios/as y agravar el delito.
Procedimiento en caso de sospecha o certeza de abuso sexual, violacion o maltrato fisico.
Frente a una sospecha de hechos aparentemente constitutivos de abuso sexual, violacion o
maltrato fisico que pudiere afectar a algun/a estudiante del colegio, en alguna actividad
escolar, extracurricular o al interior de la familia, se debera actuar con la cautela necesaria

para evitar procedimientos inadecuados que pudieren causar una victimizacion mayor.

Los procedimientos que se llevaran a cabo son:

Situacion de abuso sexual, violacidén, maltrato fisico o psicolégico de un/a estudiante por
parte de una persona externa al colegio.

Situacion de abuso sexual, de violacién, maltrato fisico o psicolégico de un/a estudiante por
parte de un profesor o funcionario del colegio.

Situacion de abuso sexual, de violacion, maltrato fisico o conductas de connotacion sexual

entre pares.

SITUACION DE ABUSO SEXUAL, DE VIOLACION, MALTRATO FiSICO O PSICOLOGICO DE UN
ESTUDIANTE POR PARTE DE UNA PERSONA EXTERNA AL COLEGIO.

Si un nifo/a le relata a un profesor o a un funcionario del establecimiento haber sido
abusado/a, violado/a o maltratado/a por un familiar o persona externa al colegio o si el mismo
profesor sospecha que un/a estudiante esta siendo victima de maltrato:

Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacion (docentes o asistentes
de la educacion) con el/la estudiante:

e Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo.

e He de informarle que la conversacion sera privada y personal.
e Darle todo el tiempo que sea necesario.

e Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.

e No hacer preguntas tales como ¢, Han abusado de ti? o 4, Te han violado?
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e No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacién tanto del nifio/a como del agresor/a.
¢ No sugerir respuestas.

¢ No obligarlo/a a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.

e Actuar serenamente; lo importante es contener.

¢ No solicitar detalles excesivos.

¢ Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

e Ofrecerle colaboracién y asegurarle que sera ayudado/a por otras personas.

Derivacion Interna.

El funcionario deriva inmediatamente el caso a la encargada de convivencia escolar, quien
informa al director del establecimiento o bien en direccion informan el caso a convivencia
para dejar el registro respectivo.

El director, encargada de convivencia u otro funcionario que reciba el relato realizara
denuncia correspondiente en Carabineros, Fiscalia o Policia de Investigaciones (PDI) con
un plazo maximo de 24 horas desde la toma de conocimiento del hecho.

Se notifica al apoderado o tutor, siempre que éste no sea sospechoso del delito, de ser asi,
se notificara a un familiar.

Dejar respaldo escrito en ficha de entrevista, anotando datos generales y antecedentes
personales del afectado/a y datos del apoderado responsable al cual se le entregd la

informacion.

[1l. Medidas formativas

Entregar contencién emocional a €l o la estudiante afectado/a previa autorizacién por parte
del apoderado y asentimiento de él o la estudiante, anterior al proceso de atencién que
estime conveniente el poder judicial.

Entregar apoyo psicosocial a la familia mediante entrevistas a cargo de la encargada de
convivencia, siempre y cuando ellos estén de acuerdo, dejando registro de las entrevistas.
La encargada de convivencia escolar realizara coordinaciones con programas de apoyo en

los que se encuentre él o la estudiante afectado/a.
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La encargada de convivencia escolar debe gestionar la realizacion de talleres de educacion
sexual para estudiantes del establecimiento y del nivel educativo de él o la estudiante
afectado/a, sin perjudicar el bienestar emocional del afectado, siempre preguntando si desea
participar o buscar una fecha apropiada para realizarlo.

En caso de que él o la estudiante presente una baja considerable en sus calificaciones
escolares y con el fin de dar apoyo en el proceso pedagdgico, la encargada de convivencia
escolar solicitara apoyo al Jefe de la Unidad Técnica Pedagdgica para establecer un plan de

trabajo.

IV. Vias de comunicacion

Para asegurar la comunicacion oportuna, el director, encargada de convivencia escolar del
establecimiento mantendra informada del proceso a la familia; utilizando para ello medios de
comunicacion tales como, entrevistas, llamados telefonicos, correos electronicos, dejando
respaldo de la informacién entregada (copia de correos, hojas de registro).

A la comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino datos

macros de los hechos, para resguardar los derechos e integridad del o la estudiante.

SITUACION DE ABUSO SEXUAL, DE VIOLACION, MALTRATO FiSICO O
PSICOLOGICO DE UN/A ESTUDIANTE POR PARTE DE UN PROFESOR O
FUNCIONARIO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Siun nifo/a le relata a un profesor o a un funcionario del establecimiento haber sido abusado,
violado o maltratado por un/a profesor u otro funcionario del establecimiento educacional o

si existe sospecha de lo mismo:

Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacion (docentes o asistentes

de la educacién) con el/la estudiante:

e Realizar la entrevista en un lugar privado y tranquilo.

e He de informarle que la conversacion sera privada y personal.
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¢ Darle todo el tiempo que sea necesario.
¢ Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.
¢ No hacer preguntas tales como ¢ Han abusado de ti? o ¢ Te han violado?
e No criticar, no juzgar, ni demostrar desaprobacion tanto del nifio/a como del agresor/a.
e No sugerir respuestas.
¢ No obligarlo/a a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.
e Actuar serenamente; lo importante es contener.
¢ No solicitar detalles excesivos.
e Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

e Ofrecerle colaboracion y asegurarle que sera ayudado/a por otras personas.

Il. Derivacion Interna.

El funcionario que recepciona la develacion deriva inmediatamente el caso al director o
encargada de convivencia escolar.

El director o la encargada de convivencia escolar entrevistara al profesor o funcionario en
cuestion.

El director, encargada de convivencia escolar o funcionario del establecimiento que reciba el
relato realiza la denuncia correspondiente en Carabineros, Fiscalia, Policia de
Investigaciones (PDI) lo anterior debe realizarse en un plazo no superior a 24 horas desde
que se informd el hecho.

El director del establecimiento debe poner a disposicién de los organismos correspondientes
la grabacién de camaras de seguridad del establecimiento, para evidencia del hecho relatado
por el estudiante.

El director del establecimiento, encargada de convivencia escolar o funcionario quien recibio
la develacion, debera mantener resguardados la identidad e intimidad de él o la estudiante
afectado/a y el funcionario implicado/a.

El director del establecimiento debe informar mediante oficio la situacion acontecida al
Departamento de Educacion Municipal.

El director en conjunto a la encargada de convivencia escolar informara inmediatamente los
hechos ocurridos al apoderado o tutor legal del estudiante, dejando registro de la entrevista.
Dejar respaldo escrito en convivencia escolar, con antecedentes generales del caso,
funcionario responsable y antecedentes del estudiante y nivel educativo al que pertenece.
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Medidas formativas

Entregar contencion emocional a él o la estudiante afectado/a con autorizacion del apoderado y
asentimiento de él o la estudiante. Previo al apoyo que brindara el tribunal competente, para no
interferir en el proceso o bien realizar posterior seguimiento mediante consejeria y apoyo
educativo.

Entregar apoyo psicosocial a la familia mediante entrevistas a cargo de la encargada de
convivencia escolar, siempre y cuando ellos estén de acuerdo, dejando registro de las entrevistas.
La encargada de convivencia escolar debe gestionar la realizacion de talleres de educacion
sexual para estudiantes del establecimiento y del nivel educativo de él o la estudiante afectado/a,
sin perjudicar el bienestar emocional del afectado, siempre preguntando si desea participar o
buscar una fecha apropiada para realizarlo.

La encargada de convivencia escolar realizara coordinaciones con programas de apoyo en los
gue se encuentre él o la estudiante afectado/a.

En caso de que él o la estudiante presente una baja considerable en sus calificaciones escolares
y con el fin de dar apoyo en el proceso pedagdgico, la encargada de convivencia escolar solicitara

apoyo al Jefe de la Unidad Técnica Pedagdgica para establecer un plan de trabajo.

IV. Vias de comunicacion

Para asegurar la comunicacion oportuna, el director, encargada de convivencia escolar del
establecimiento mantendra informada del proceso a la familia; utilizando para ello medios de
comunicacion tales como, entrevistas, llamados telefénicos, correos electronicos, dejando
respaldo de la informacidn entregada (copia de correos, hojas de registro).

A la comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino datos
macros de los hechos, para resguardar los derechos e integridad del o la estudiante.
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SITUACION DE ABUSO SEXUAL, DE VIOLACION, MALTRATO FiSICO O CONDUCTAS DE
CONNOTACION SEXUAL ENTRE PARES

En términos legales entre menores de 14 afos no existiria el término de “abuso sexual” por
tratarse de nifilos/as no imputables, es decir, no existe delito ni sancién punitiva, no obstante
corresponde tomar acciones para conocer la gravedad y procedencia de los actos y de esta
forma tomar decisiones correspondientes a la magnitud de los hechos.

Generalmente se denuncian como abuso sexual entre pares, alumnos o comparferos de
Curso.

Entre menores de edad son eventuales o posibles conductas de connotacion sexual, las
cuales no tienen responsabilidad penal, por lo tanto, no se recomienda usar tipificaciones
penales para adultos si se trata de personas inimputables ante la ley.

Es dificil connotar como conducta de agresién sexual comportamientos erotizados que
manifiestan algunos menores. Esto porque la pubertad y la adolescencia son etapas de
exploracion, descubrimiento y experimentacion sexual, o que si es importante es abordarlas
formativamente para ensefiar la importancia del autocuidado y las formas adecuadas de
interaccién entre pares.

Sin embargo, si hubiese conducta sexual explicita, con caracter de abusiva y/o violenta, se
debe recurrir a profesionales especializados para indagar si estas conductas responden a
una vulneracion de los menores en otras instancias o entornos (familia, colegio, etc.). Una
conducta exploratoria agresiva, invasiva, que doblegue la voluntad de otros, responde
generalmente a conductas observadas o aprendidas.

Si un nifo/a le relata a un profesor o asistente de la educacion del establecimiento haber

estado involucrado en una situacion de connotacién sexual se debe realizar lo siguiente:

Procedimiento ante juegos de connotaciéon sexual entre estudiantes de edades similares al

interior del establecimiento

|. Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacion (docentes o asistentes de
la educacion) con el/la estudiante:
e Validar el relato del estudiante

e Darle todo el tiempo que sea necesario.
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¢ Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.
¢ No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.
e No criticar, no juzgar al estudiante

e No sugerir respuestas.

¢ No solicitar que replique la situacion.

e Después de la entrevista registrar lo relatado.

|. Derivacion Interna.

e EIl funcionario que recibe la develacion debe informar inmediatamente al director o
encargada de convivencia escolar del establecimiento, para iniciar la recopilacion de
antecedentes.

e El proceso de recopilacion de antecedentes no debe durar mas de 5 dias.

¢ Losestudiantes implicados seran entrevistados por la encargada de convivencia escolar.

e El director autorizara a la encargada de convivencia escolar a la revision de camaras de

seguridad del establecimiento, si existieran, con la finalidad encontrar registro visual que

aporte a la comprension del hecho suscitado. Este proceso no debe exceder las 24 horas,

una vez tomado conocimiento.

Luego de recoger los relatos se debera informar al director de la situacion mediante escrito

formal detallando los acontecimientos.

o El director del establecimiento, encargada de convivencia y/o funcionario que recibid la
develacion, debera mantener en todo momento resguardo de la identidad e intimidad
de los estudiantes implicados.

o El director del establecimiento junto a la encargada de convivencia escolar se reunira
para analizar antecedentes y definir estrategias preventivas y formativas para evitar
que las conductas se repitan o generen perturbacién en la comunidad escolar. Esta
diligencia en un plazo de 24 horas informado el director.

o Se informara la situacion al apoderado o tutor legal de los estudiantes afectados o
involucrados para que estén en conocimiento de lo ocurrido mediante entrevista a cargo
del director, encargada de convivencia escolar y dentro del mismo dia ocurrido los

hechos.
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o La encargada de convivencia escolar registrara en ficha de entrevista antecedentes
generales de los afectados y de los hechos. El plazo para esta diligencia no debe

exceder las 24 horas desde la toma de conocimiento.

Ill. Medidas formativas

e Ante los hechos de connotacion sexual entre pares, se realizara un proceso formativo en
al conocimiento de su cuerpo, reconocimiento y maduracion de su sexualidad, por lo
tanto, los involucrados recibiran previa autorizacion de su apoderado sesiones de
intervencidn psicoldgica para abordar la tematica de sexualidad, afectividad y género.

e En el curso donde ocurrié la situacion todos sus integrantes recibiran un minimo de 3
talleres, para sensibilizar y aprender respecto de conductas de autocuidado en
situaciones de connotacion sexual.

e Se realizara apoyo y orientacion a nivel familiar, por encargada de convivencia escolar.

e La encargada de convivencia debe participar en reunion de apoderado del curso con

orientacién en cuanto a educacion en sexualidad, afectividad y género.

IV. Vias de comunicacion

Para asegurar la comunicacion oportuna, el director o encargada de convivencia del
establecimiento mantendran informado del proceso a la familia; utilizando para ello medios
de comunicacion tales como, entrevistas, llamados telefénicos, correos electronicos, dejando
respaldo de la informacién entregada (copia de correos, hojas de registro).

A la comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino datos
macros de los hechos, para resguardar los derechos e integridad de él o los estudiantes

involucrados.
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Procedimiento en caso de un hecho de connotacién sexual acompainado de una

conducta sexual explicita, con caracter de abusiva y/o violenta:

Tipo de entrevista que debe entablar quien recepciona la develacion (docentes o asistentes

de la educacion) con el/la estudiante:

Validar el relato del estudiante.

Darle todo el tiempo que sea necesario.

Demostrarle que lo comprende y que lo toma en serio.
No presionarlo para que conteste preguntas o dudas.
No criticar, no juzgar al estudiante

No sugerir respuestas.

No solicitar que replique la situacion

Después de la entrevista registrar inmediatamente lo que fue relatado.

. Derivacion Interna.

El funcionario que recibe la develacion debe informar la situacion inmediatamente al
director o encargada de convivencia escolar del establecimiento.
El proceso de recopilacion de antecedentes no debe durar mas de 24 horas con el fin
de informar a Tribunal de Familia, PDI, Fiscalia, segun corresponda.
La encargada de convivencia escolar registrara en ficha de entrevista antecedentes
generales de los afectados y de los hechos. El plazo para esta diligencia no debe
exceder las 24 horas desde la toma de conocimiento.
El director autorizara a la encargada de convivencia escolar a la revision de camaras
de seguridad del establecimiento, con la finalidad de encontrar registro visual que
aporte a la comprensiéon del hecho suscitado. Este proceso no debe exceder las 24
horas, a partir de la toma de conocimiento.
El director del establecimiento, encargada de convivencia y/o funcionario que recibié la
develacion, debera mantener en todo momento resguardo de la identidad e intimidad
de los estudiantes implicados.
Se informara la situacién al apoderado o tutor legal de los estudiantes afectados o

involucrados para que estén en conocimiento de lo ocurrido mediante entrevista a cargo
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del director o encargada de convivencia escolar, en un plazo que no debe exceder las
24 horas a partir de la toma de conocimiento.

La encargada de convivencia escolar registrara en ficha de entrevista antecedentes
generales de los afectados y de los hechos. El plazo para esta diligencia no debe
exceder las 24 horas desde la toma de conocimiento

Cuando ocurren situaciones de connotacién o agresion sexual entre estudiantes, es
fundamental la intervencién profesional oportuna y especializada, considerando que
son personas en desarrollo, tanto en lo intelectual, sexual y afectivo. Es importante
tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los(as)
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afios que sean declarados(as) culpables
de agresion sexual; los(as) menores de 14 afos son inimputables, es decir, no son
sancionados penalmente, aun cuando en virtud de los antecedentes recabados y la
informacion disponible se derive el caso externamente en un plazo de 24 horas al

tribunal de familia, PDI, Fiscalia u OPD, segun corresponda.

lll. Medidas formativas

Entregar contencién emocional a él o la estudiante afectado/a previa autorizacién del
apoderado y asentimiento de él o la estudiante o bien realizar seguimiento mediante
consejeria y apoyo educativo.

Entregar apoyo psicosocial a la familia mediante entrevistas a cargo de la encargada de
convivencia escolar, siempre y cuando ellos estén de acuerdo, dejando registro de las
entrevistas.

La encargada de convivencia escolar debe gestionar la realizacion de talleres de
educacion sexual para estudiantes del establecimiento y del nivel educativo de él o la
estudiante afectado/a, sin perjudicar el bienestar emocional del afectado, siempre
preguntando si desea participar o buscar una fecha apropiada para realizarlo.

La encargada de convivencia escolar realizara coordinaciones con programas de apoyo
en los que se encuentre él o la estudiante afectado/a para retroalimentar el caso.

En caso de que él o la estudiante presente una baja considerable en sus calificaciones
escolares y con el fin de dar apoyo en el proceso pedagdgico, la encargada de
convivencia escolar solicitara apoyo al Jefe de la Unidad Técnica Pedagdgica para

establecer un plan de trabajo.
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IV. Vias de comunicacién
Para asegurar la comunicacion oportuna, el director o encargada de convivencia del
establecimiento mantendran informado del proceso a la familia; utilizando para ello medios
de comunicacion tales como, entrevistas, llamados telefonicos, correos electronicos, dejando
respaldo de la informacién entregada (copia de correos, hojas de registro).
A la comunidad escolar no se entregaran antecedentes especificos del caso, sino datos
macros de los hechos, para resguardar los derechos e integridad de él o los estudiantes

involucrados.
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ANEXO 3: PROTOCOLO DE ACTUACION PARA PREVENIR Y SITUACIONES
RELACIONADAS A PORTE Y CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

El marco legal vigente que tiene el Estado de Chile para proteger a los nifios y jovenes del
uso indebido de drogas y alcohol, donde la escuela, tiene un importante rol institucional que
cumplir. Por ello, el Colegio El Labrador de Osorno, establece el siguiente protocolo cuyo
objetivo es entregar orientaciones para prevenir y abordar el consumo y trafico de drogas y
alcohol en el Establecimiento Educacional.

Marco Normativo y Legal Vigente

Es muy importante que la comunidad educativa y en particular los estudiantes y sus familias,
conozcan los alcances de la normativa legal vigente, ya que puede ser una medida
informativa preventiva que les ayude a evitar verse involucrados en hechos relacionados con
el trafico de drogas.

1. La Ley No 20.000 o Ley de Drogas (2005), sanciona en nuestro pais el trafico ilicito de
drogas, esta Ley considera, como sancion el micro trafico (porte de pequefas cantidades de
droga). Las penas en este caso van de 541 dias a 5 afos. La misma pena sufrira el que
suministre o facilite a cualquier titulo (done, ceda, permute, entre otros.) o el que adquiera
pequefias cantidades de estas sustancias con el objetivo que otro las consuma.

2. Existe trafico de drogas ilicitas no s6lo cuando alguien la vende o comercializa, también
se considera trafico cuando: Se distribuya, regale o permute (se cambie por otra cosa),
guarda o lleva consigo drogas ilicitas, a menos que se acredite ante el tribunal, que la droga
que el sujeto portaba era para su propio consumo, o que esta sometido a un tratamiento
medico. En ese caso, se aplica la sancion propia del consumo de drogas ilicitas en lugares
publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion).

3. El trafico de drogas ilicitas es un delito que la Ley sanciona con penas, que van desde los
5 anos y un dia hasta los 15 afios de privacion de libertad.

4. Si el trafico de drogas ilicitas se realiza en las inmediaciones o en el interior de el
establecimiento educacional, la conducta se castiga mas severamente. Constituye una
circunstancia agravante de la responsabilidad penal, lo mismo que ocurre si se suministran
o si se promueve o facilita el consumo de éstas, entre menores de edad.

5. Sancion del consumo en la Ley de Drogas. Esta sancionado como una falta el consumir
drogas en lugares publicos o abiertos al Por otra parte, y en virtud de la Reforma Procesal
Penal, las personas que son sorprendidas consumiendo drogas no pueden ser detenidas,
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sino que deben ser citadas ante el Fiscal, previa confirmacion de su domicilio. Cabe sefialar

gue no pueden quedar retenidas en un cuartel policial o recinto penitenciario.

6. La normativa procesal penal obliga a una serie de personas a denunciar los delitos que

tengan conocimiento. Entre ellos, se cuentan los directores, profesores y funcionarios del

establecimiento, a quienes se impone la obligacion de denunciar los delitos que afectaren a

los estudiantes o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. El incumplimiento de esta

obligacion de denunciar acarrea una sancidn penal que consiste en el pago de una multa de

una a cuatro UTM4. Por lo anterior sera el director del colegio en conjunto a la Encargada de

Convivencia Escolar, quien interponga la denuncia a partir la deteccion de consumo de

alcohol y/o drogas de estudiantes del establecimiento educativo, ante las autoridades

pertinentes (tribunales, PDI, Carabineros, otros) en un plazo no mayor a 24 horas contados

desde la toma de conocimiento de la informacion.

A. Estrategias de prevencién del consumo y porte de drogas y alcohol

1. A nivel curricular esta la promocion de la vida saludable, y con ello la promocion y

prevencion para el consumo de alcohol y drogas.

2. Acompanamiento a estudiantes de parte del equipo de Convivencia Escolar ante nifios

con riesgo de consumo de drogas.

B. De responsabilidad de la Encargada de Convivencia Escolar respecto de la

Prevencién del consumo de alcohol y drogas (Contraparte de SENDA Previene de la

Comuna):

1. Realizar gestiones para capacitar a los distintos estamentos de la Comunidad Educativa

(Estudiantes, Apoderados, Docentes, Asistentes de la Educacion).

2. Conocer e informar a la comunidad educativa acerca de los recursos profesionales,

programas, proyectos y actividades dirigidas a la prevencion del consumo y trafico de drogas

y alcohol y dar a conocer a la comunidad educativa, los procedimientos y mecanismos que

se han definido en el establecimiento para abordar los casos de estudiantes que sean

detectados con esta problematica.

3. Participar en instancias de capacitacién de prevencion del consumo y trafico de drogas,

realizadas por profesionales del Equipo SENDA Previene de la comuna.

4. Coordinar la implementacion del material Continuo Preventivo en todos los niveles

educativos.

5. Coordinar y realizar seguimiento a la implementacién del Programa Preventivo en
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Establecimiento Educacional (Actividades planificadas en el Plan de Prevencion).

6. Sensibilizar a la comunidad educativa sobre los efectos del consumo de alcohol, drogas y
otras sustancias.

C. Responsabilidad del Director (a):

1. El Reglamento Interno declara su oposicidn al consumo y trafico de alcohol y drogas, para
tal efecto se aplicaran los programas ministeriales de prevencion del consumo de alcohol y
drogas dirigido a los estudiantes y sus familias.

2. Designar un Equipo Profesional Preventivo compuesto por el Encargada de Prevencién
(Encargada de Convivencia Escolar) en trabajo colaborativo con el inspector General,
quienes coordinaran con los demas estamentos de la Unidad Educativa ante los posibles
casos, para efectos de monitorear un seguimiento y evaluacion de las medidas de prevencion
y de actuacion frente al consumo vy trafico de drogas y alcohol.

D. Dentro de los principales objetivos de la Comunidad Educativa, esta la de establecer
entre los estudiantes y sus familias el desarrollo de los factores protectores, permitiendo
disminuir las conductas de riesgo y de consumo. Por consiguiente, buscamos ser un agente
preventivo y promotor de estilos de vida saludable para nuestros estudiantes.

Por lo que nuestro Programa de Prevencidén se enmarca en las siguientes directrices:

1. La implementacion efectiva del Continuo Preventivo entregado por SENDA, en el nivel Pre
Basico y Ensefianza Basica

2. La sensibilizacion y capacitacion a cada uno de los estamentos del Establecimiento
(Equipo Directivo, Docentes y Asistentes de la Educacion).

3. Coordinacion activa con las redes de apoyo comunales en el ambito preventivo, de
tratamiento y control, apoyandose en los lineamientos de SENDA, Carabineros de Chile y la
Policia de Investigaciones.

4. Deteccion eficaz y oportuna del consumo abusivo de alcohol o drogas en nuestros
estudiantes, para realizar el trabajo de intervencion y derivacién pertinente.

5. La promocién de habitos saludables en los estudiantes y sus familias.

E. Acciones Preventivas:

Del entorno saludable:

1. Proporcionar un entorno escolar saludable, es decir, limpio y libre de humo de cigarrillo.

2. Estimular las actividades deportivas al aire libre.

3. Motivar el respeto hacia el medio ambiente.
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4. Motivar la alimentacion sana, libre de comida chatarra.

F. Familias:

1. Padres y/o Apoderados comprometidos con el desarrollo integral de sus hijos/as, atentos
a cualquier tipo de conducta de riesgo.

2. Trabajar Sesiones del Continuo Preventivo en Reuniones de Apoderados.

G. Estudiantes:

1. Implementacion del Continuo Preventivo en todos los niveles educativos.

2. Equipo de convivencia enmarcado dentro del desarrollo de habilidades y competencias
sociales, tales como: capacidad de resolucién de situaciones conflictivas, desarrollo de
habilidades interpersonales, desarrollo de la autoestima, desarrollo de la capacidad critica.
3. Favorecer y estimular en los estudiantes actividades culturales, artisticas, deportivas y
sociales.

H. Profesores y Asistentes de la Educacion:

1. Promover la Capacitacidén en esta tematica en Profesores y Asistentes de la Educacion.
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ANEXO 4: PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION ANTE SITUACIONES CON
ESTUDIANTES QUE EXPRESAN IDEAS O RIESGO SUICIDA Y ANTE SUICIDIO
CONSUMADO.

Durante el periodo escolar los estudiantes se enfrentan a situaciones mas alla de lo
académico, vivenciando diferentes experiencias y desafios que favorecen el desarrollo
personal y social, es por ello por lo que la comunidad educativa Colegio El Labrador Osorno
es garante de una buena convivencia escolar, potencia los estilos de vida saludables, dota
de estrategias a la comunidad respecto a como sobrellevar periodos de estrés y conductas

de riesgos.

Es en este contexto que surge la necesidad de abordar las problematicas de salud mental y
generar protocolos de accion. Por lo tanto, el siguiente documento tiene como objetivo ser
una guia para abordar la compleja tematica del suicidio en contexto escolar, entendiendo

que cada situacion es unica y debe ser abordada de acuerdo con sus particularidades.

OBJETIVOS:

Establecer lineamientos de acuerdo a la deteccion de situaciones de conductas autolesivas
y de ideacién suicida.
Asegurar un ambiente protector y garante de los derechos del estudiante.

Proteger y resguardar la estabilidad psiquica y emocional de nuestros estudiantes.

La conducta suicida abarca un amplio espectro de conductas, las cuales tienen como factor
comun un profundo dolor y malestar psicoldgico, del cual no se visualizan alternativas de
salida o soluciones posibles. En estas conductas puede existir una clara intencion de
terminar con su vida, pero en gran parte de las veces no existiran deseos de morir, sino que

el sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo (OMS, 2001).

Asi, la conducta suicida se puede manifestar de las siguientes maneras:

Ideacion suicida: Abarca un espectro de conductas que van desde pensamiento sobre la
muerte, deseos de morir, pensamientos de hacerse dano, hasta un plan elaborado para llevar

a cabo el suicidio.
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> Intento de suicidio: Abarca una serie de conductas o acciones que una persona lleva a
cabo con la finalidad intencionada de causarse dafio hasta alcanzar la muerte, no
logrando su consumacion.

» Suicidio consumado: Acciones o conductas que una persona ejecuta de forma
voluntaria, premeditada e intencionada para poner fin a su vida, logrando su
consumacion. (MINSAL, 2009)

1. Estrategias de prevencion de conductas suicidas

Para implementar de manera exitosa acciones de prevencion de la conducta suicida es que
consideramos la importancia de un abordaje integral que contemple el bienestar y la
proteccion de la salud mental de los estudiantes y de los integrantes de la Comunidad
Educativa. Reconocer la importancia del contexto escolar en el desarrollo infantil y
adolescente, nos permite aseverar que las acciones preventivas desarrolladas en este

contexto tendran un impacto relevante en los estudiantes.

Dentro de la estrategia preventiva, consideramos cuatro factores que se relacionan con la
conducta suicida, entendiendo que éste no es un fendmeno aislado en un estudiante, sino
que es el resultado de distintos factores que se interrelacionan, y donde la comunidad
educativa en su totalidad puede jugar un rol preventivo fundamental. La prevencion de la
conducta suicida involucra la participacion de toda la comunidad educativa, estudiantes y
sus familias, docentes, asistentes de la educacién, equipo directivo y otros miembros del
establecimiento educacional, que actuan fomentando conocimientos y comportamientos
relacionados con estilos de vida saludable y manejando activamente conductas de riesgo

gue pudiesen apreciarse al interior de la comunidad.

1. Clima escolar protector

En el establecimiento educacional Colegio El Labrador Osorno, se realizan una serie de
acciones especificas para fomentar un clima donde prime el respeto, el apoyo social, la

inclusién y el cuidado mutuo.

Existe sélida evidencia de que el acoso escolar y la victimizacién entre estudiantes se
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relacionan con la aparicion de problemas de salud mental e incrementan el riesgo de

conducta suicida (Brunstein Klomek, Marroco, Kleinman, Schonfeld & Gould, 2007).
> Diversidad e inclusion:

Promover la aceptacion de la diversidad, el reconocimiento de la individualidad y las
dinamicas inclusivas hacia todos los actores de la comunidad.

> Autonomia y participacion de los estudiantes:
Promover y motivar la reflexion y participacion y responsable de los estudiantes en la toma
de decisiones y otros procesos relevantes al interior del colegio.

> Planificacion y gestion del clima de convivencia:
Favorecer un clima de convivencia escolar nutritivo, reflexionando de manera sistematica

sobre la convivencia y definiendo procesos para su gestion.

2. Prevencion de problemas y trastornos de salud mental.

Los problemas y trastornos mentales son uno de los principales factores de riesgo para la
conducta suicida. Aproximadamente, dos de cada diez estudiantes chilenos presentan algun
tipo de problema o trastorno de salud mental (De La Barra et al. 2012). Tener una buena
salud mental durante estos afos de escolaridad depende, por un lado, de los recursos
personales que posea el nifilo o adolescente y por otro, de los recursos de proteccion y

soporte que presenten los diversos contextos en donde se desenvuelvan.

Algunas de las estrategias de prevencion apuntan a:

» Desarrollo de habilidades y competencias socioemocionales: habilidades para vivir.

Habilidades tales como el autoconocimiento, la autorregulacion, la resolucion de conflictos y
las habilidades sociales promueven un sano desarrollo psicosocial y actuan como factores
protectores de la salud mental. Estas habilidades son promovidas a través del desarrollo de
actividades de formacion integral en Orientacién y Consejo de Curso, con Talleres
socioemocionales y habilidades sociales para los estudiantes, talleres para padres y con la

derivacion a especialistas del colegio o fuera de éste.
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> Alfabetizacion en salud mental.

La alfabetizacion de la salud mental consiste en ampliar en las personas el conocimiento que

manejan sobre salud mental, sobre las formas y alternativas

disponibles para cuidarla y para promover conducta de pedir ayuda en caso de necesitarla.
Esto resulta beneficioso para quien recibe la informacién, quién a su vez puede beneficiar a
otros al participar del cuidado de la salud mental de quienes le rodean (Jorm, 2012; Kally,
Jorm, & Wright, 2007).

Para lograr lo anterior, se realizan capacitaciones a los profesores sobre salud mental, donde
se desarrollan temas como los siguientes: como cuidar la propia salud mental y la de otros,
cuales son los sintomas y manifestaciones que tienen los problemas de salud mental, que
opciones hay disponibles para el tratamiento, donde se encuentra ayuda disponible y como
solicitarla, reduccién de prejuicios y conductas negativas asociadas a las personas con

problemas de salud mental, como apoyar a las personas con problemas de salud mental.

> Educacion y sensibilizacion sobre suicidio

Parte primordial de la prevencion de la conducta suicida es realizar educacion y sensibilizar
a los integrantes de la comunidad educativa sobre el tema. Es asi como en nuestro
establecimiento educacional Colegio El Labrador Osorno se realizan capacitaciones en

conducta suicida, para los docentes y asistentes de la educacion.

Por otra parte, se realizaran actividades de sensibilizacién con los estudiantes de segundo
ciclo. Cuando a un grupo de estudiantes se les entrega informacién veraz y se les muestran
las alternativas de apoyo existentes, se les permite asumir un rol activo dentro de la
prevencion y se les entrega herramientas para su autocuidado, al mismo tiempo que se

promueve el hablar sobre éste y otros temas que los podria estar afectando.

Finalmente, incluir a las familias de estudiantes es muy necesario, puesto que su rol es
primordial dentro del desarrollo saludable de sus hijos e hijas; y en la deteccion de sefiales
de alerta en el hogar. Es asi como, durante el aio 2024, se realizaran talleres sobre el

suicidio con padres y apoderados.
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Deteccion de estudiantes en riesgo

La deteccion de estudiantes en riesgo resulta de una estrategia con muy buenos resultados,
identificando a los estudiantes que manifiestan sefales de alerta directas o indirectas de

conducta suicida.

Dentro de las herramientas posibles para la deteccion, se encuentran la derivacion de los
ninos y adolescentes con la psicéloga del colegio, la observacion, conversacion y
seguimiento de los profesores y demas profesionales de la educacién, ademas de la

coordinacion y comunicacion fluida con la familia.

2. Protocolo de actuacion ante ideacion suicida

e Recepcidén de la informacion y acogida

La informacién puede ser entregada por compafieros, apoderados, miembros de la
comunidad educativa o por el mismo estudiante afectado. Es importante destacar que este
primer acercamiento se debe efectuar de manera urgente e inmediata, pudiendo ser
abordada por cualquier profesional de la educacion que pertenezca a la comunidad

educativa.

Mostrar interés y apoyo: Al recibir la informacion o detectar sefales de alerta, es importante
buscar un espacio que permita guiar una conversacion en un ambiente de confianza,
resguardado y confidencial. Se debe iniciar la conversacién expresando preocupacion e
interés por el estudiante, manifestando que existen ciertas conductas y cambios que les han
llamado la atencidn y respecto a los cuales les gustaria conversar. En el caso de ser el mismo

estudiante el que manifiesta las ideas suicidas se debe proceder al paso siguiente.

Hacer las preguntas correctas: Continuar la conversacion preguntandole respecto a lo que
ha estado sintiendo y pensando, comenzando por preguntas mas generales hasta preguntas
especificas respecto a la ideacion suicida. Cabe recordar que es un mito que el hablar sobre
el suicidio puede gatillar la ideacién al respecto.

Se sugiere comenzar la entrevista realizando las siguientes preguntas:
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e ¢ COmo te has sentido?
« ¢ Estas con alguna dificultad o problema? (personal, familiar o en el colegio)

o ¢CoOmo te imaginas que las cosas van a seguir en el futuro?

Es importante mantener una actitud de calma, tanto en su lenguaje verbal como corporal, escuchar
de manera activa, sin enjuiciar. Luego, agradecer la confianza del estudiante e indagar en los
siguientes dos aspectos:

Si ha hablado con alguien mas del tema y si cuenta con alguien en quien confie

Tratamientos actuales de especialista.

En este aspecto, es importante mencionar que debido a que esta en riesgo su integridad se debe
poner en antecedentes a la psicologa del colegio, para que pueda conversar con él y buscar

estrategias para ayudarlo. Ademas de informar de manera inmediata al apoderado

Derivar

El adulto que recibe la informacion es el responsable de poner en antecedentes de manera
inmediata a la psicéloga del Colegio. Esta pondra al tanto de la situacién al profesor jefe y al

apoderado, y realiza las entrevistas correspondientes.

2. Entrevista psicologica

Al recibir una derivacion por riesgo suicida se debe atender el caso de manera urgente. En la
entrevista con el estudiante se debe comenzar por plantear que el objetivo de esta instancia es
apoyar y orientar para buscar soluciones y pedir la ayuda necesaria. Luego se procede a evaluar
el riesgo suicida a través de las preguntas establecidas en la “pauta para la evaluacion y manejo
de riesgo suicida”. A partir de los resultados obtenidos se deben tomar las medidas

correspondientes e informar al apoderado.

Al terminar la entrevista, es importante mencionar que solo se informara a sus padres respecto a
la presencia de senales de alerta y la necesidad de atencién de un especialista, enfatizando en

que esto es para protegerlo y ayudarlo.
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3. Informar a la familia

En esta reunidén debe participar el profesor jefe y la Psicologa del Colegio junto a la familia
(apoderado) del estudiante. Es importante resguardar la informacion entregada por el estudiante
al momento de comunicar a la familia, dando cuenta solo de las sefiales de alerta detectadas y
dando énfasis en la necesidad de atencidn acorde a la gravedad del caso, sin entregar detalles
sensibles para el estudiante. Develar informacién delicada puede aumentar el riesgo de suicidio.
(MINSAL, 2009).

Al entregar la informacién a los apoderados, se sugiere mencionar los siguientes temas:

Entregar datos de redes asistenciales (servicio de urgencia: 131, salud responde: 600 3607777,

fono infancia: 800 200 818) y de recomendaciones de especialistas en caso de requerirlos.

Recalcar en la importancia de no dejar solo al estudiante, acompafiandolo con un contacto
emocional calido, pero sin ser invasivos. Transmitir un mensaje esperanzador en cuanto al

tratamiento y evitar conflictos innecesarios.

En casos de riesgo medio o alto se requiere limitar el acceso a medios letales, retirando de su

entorno todo tipo de material posible de ser utilizado con el fin de terminar con su vida.

Escuchar de manera activa y hablar de su idea de cometer suicidio sin temor, preguntando y

proponiendo alternativas de solucion.

4. Seguimiento

Transcurridas 3 semanas, volver a reunirse con la familia, profesor jefe y psicologa del colegio para
asegurarse que el estudiante haya recibido la atencion acordada en la reunion anterior. Sera la
responsable de citar a esta entrevista, la psicologa del Colegio. Asi también, se debe resguardar
la seguridad y bienestar del estudiante cuando se reintegre al colegio, estando atento a nuevas
senales y cumpliendo las sugerencias de los especialistas tratantes.
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Oltimo mes
Formule las preguntas 1y 2 i —_—
) NO

1) JHas deseado estar muertola) o poder dormirte y no despertsr?

L# persona confrma que ha tenido ideas refacionadas con ol desen de estar musrta
o de no segul viviendo, o 2l deseo de guedarse dormida v no despertar,

2) ;Has tenido realmente L4 idea de suicidarto?

Pecsamientos genaralas v i especificys relatives al dessa de poner fin a su vida/
sicidarss (por gjamplo, “He pensado en suicidanme*) sn ideas sobro ¢omo quitarse
1 vida tmétodos relacionados, intencitn o plank,

Si la respuesta es “51* a ta pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Si L8 respuesta es “NO* contintie 3 (a pragunta 6

3) (Hax pensado en camo llavarias esto a cabo?

El o 1a estudlante confirma que ha tenido ideds suicidas y ha pensado =n al menos

un metedo: Esto se difsrencia de un plan espocifiico con detalles elaborados ode hors,

lURar 0 MEtodo, pues an este Las0 existe la ioa de un métode pars matarsa, pero sin

un plan especifica, Incluye también respuestas del tipa "He tenido 1a idea de tomar

| una.soabredasis. pero nunca he hacho un plan especifico sobre ol momento, el lugar o
£Omo o hatla realmente,.y nunca to hariy®

4) (Has tenido estas ideas y en cierto grado (a intencion de llevarias a cabo?

So presantan ideas suicidas sctivas de guitarse la vica v el o la egtudiante refiere que
ha tenido clerta intencion de lleyar a cabo 1ales ideas, 3 diferencia de idoas suicidas
N mtencion en respuastas como Tengo los pensamientos, e definitvaments no
haré nadp ol respecio”,

5) (Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? Nienes intenciones de [levar a cabo este plan?

S5e presentan ideas de guitarse Ls vida con dotalles del plan parcial o totalmenta
alaborados, y el o Ia estudiante tiene citrta intencion de Nlgvsr a3 cabo gste pian

Siempre realice la pregunta 6

6) (Alguna vaz has hacho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para Alguna vez ¥n la
hacer algo para terminar con tu vida? vida
Pregunta de conducta sukcidal Ejsmplos/ Has juntado medicamantoys/remedios,
obtenido un arima, regatado cosas da valor, e5cnto un testaments o cxrta de
suicidio?, ¢has sacado remeadios del frasco o caja, pero nd s has tragado, sgarrado
uns arrma pers Has.cambiacs de ldea de usar (s o alguien e la ha quitade de tus En los Gltimos 3
mianos, sdide al techo pera o has sattado al vacio?, o Jrealmente has tomado meses |
remaaios, has tratado de dispararte con und arma, 12 has cortado con mtencibn I

suickdi has tratado de colgarts, ewc.?
St ia respoesta es "SI% JFuo dentra de los oltimos 3 mases?

3. Protocolo de actuacion ante un intento suicida FUERA

del establecimiento educacional y acciones posteriores.

e Contactar a los padres para corroborar la informacién

Al recibir informacion respecto a un posible intento suicida fuera de las dependencias del
establecimiento educacional, el Director del colegio debe contactar a la familia para
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corroborar los hechos y, en caso de ser confirmada, ofrecer ayuda y apoyo de parte del
establecimiento educativo. En esta misma instancia se debe determinar junto a la familia la

informacion que puede ser transmitida al resto de la comunidad educativa.
¢ Organizar reuniones con el equipo escolar

La encargada de C.E y Director debe informar de lo ocurrido al cuerpo docente y paradocente
del establecimiento, esto con la finalidad de descartar rumores y contar con una version
unificada respecto a lo sucedido.
En esta misma instancia, se sugiere poner a disposicion de la comunidad informacion y la
posibilidad de contar con instancias de apoyo para quienes se hayan visto mas afectados

con lo ocurrido.
Intervencion con el curso

Pausar actividades académicas de los estudiantes con el fin de generar una instancia de
conversacion con el grupo curso. En esta actividad debe estar presente la psicdloga y
profesora jefe. Esta actividad debe informarse a la familia del estudiante afectado como una

actividad preventiva.

Se realizara actividad contrarrestando informacioén recopilada. El énfasis debe estar en que
los rumores son dafinos para la comunidad e ir desmintiendo los rumores en cuanto a lo
acordado con la familia y el colegio. El caso en particular debe ser abordado en la medida
que el estudiante y sus padres lo permitan. En el abordaje de este, no se debe mencionar
las caracteristicas particulares ni a los detalles del intento suicida, sino que debe centrarse
en el estado de salud actual del estudiante y en las formas de brindarle apoyo.

Se debera dar informacion general respecto a la conducta suicida, considerando en todo
momento la opinion de los estudiantes y generando una instancia de dialogo y confianza.
Hay que mencionar que el suicidio es complejo y no esta causado por un unico factor, pero

que se puede prevenir y hay altas probabilidades de combatirlo.

Por ultimo, hablaremos con los estudiantes respecto a las cosas que podemos hacer al estar
tristes y desesperanzados o cuando identificamos estas conductas en otros. Es importante
dar énfasis a las lealtades mal entendidas y la importancia de cuidarnos. Ofrecerla posibilidad

de conversar con la psicologa y evaluar derivacion con especialistas externos si fuese
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necesario.

e Preparar la vuelta a clases

Retomar la rutina escolar sera un componente vital del proceso de recuperacion. Por ende,
planificaremos con anticipacion con la familia y el equipo tratante, para asegurar que el
estudiante se encuentre en condiciones para regresar a clases. Esta planificacion tendra
lugar en una reunion citada especialmente al efecto por la psicéloga, en esta reunion debe

estar presente el profesor jefe y los miembros del equipo directivo.

Posteriormente se generara una instancia de reunion con los apoderados en donde se
determinen los apoyos que necesitara para que su regreso sea lo mas ameno posible. Es
importante clarificar qué esperan los padres y el/la estudiante del colegio, determinando de
manera transparente qué cosas son posibles de realizar en el contexto escolar y cuales no.
En esta instancia también se deben evaluar posibles factores de riesgo en el colegio para
generar estrategias de trabajo respecto a su pronta solucion y determinar figuras de apoyo

y acompafiamiento durante este proceso.

Los padres y apoderados deben seguir las indicaciones otorgadas por el colegio y los
especialistas tratantes, cumpliendo con las sesiones, medicamentos y tratamientos

correspondientes para asegurar la pronta recuperacion del estudiante.
e Seguimiento

Transcurridas tres semanas desde el reingreso del estudiante, la psicéloga coordinara
nuevamente una reunién con la familia para indagar respecto a continuidad de tratamientos
psicoldgicos, psiquiatricos y farmacolégicos y evaluar el estado actual del estudiante. En esta
instancia también se revisaran las acciones acordadas para la vuelta a la rutina escolar,
monitoreando su efectividad y planteando la posibilidad de nuevas estrategias en caso de

ser necesario.
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4. Protocolo de actuacion ante un suicidio consumado FUERA del establecimiento

escolar

Recabar antecedentes y contactar a la familia

El Director del establecimiento debe contactar a la familia para verificar la veracidad de
la informacion y confirmar la causa de muerte, asi como para brindar apoyo de parte del
establecimiento educativo. No se debe develar informacién a la comunidad sin antes haber
sido confirmada con la familia. En caso de no tener informacion certera de la causa de
muerte, se debe emitir un comunicado que sera difundido entre los funcionarios del colegio
expresando lo anterior y solicitando tener cuidado con la divulgacién de informacién, pues

estos pueden ser erroneos y muy dafiinos para la familia.

Es importante asegurarse que el contacto entre el establecimiento y la familia no se produzca
por temas administrativos como reuniones de apoderados, entrega de materiales, etc.
Activacioén de protocolo

La psicéloga del colegio debe coordinar la activacion de protocolo y gestionar una reunion

de manera urgente con, Direccion y profesores de él o la estudiante.
Atender e informar al equipo docente y paradocente

El director, junto a la psicologa gestionara una reunién con el equipo docente y asistentes de
la educacién para comunicar la informacion oficial, los pasos a seguir y ofrecer apoyo para
los que lo requieran. El impacto de un suicidio en la comunidad puede ser devastador,
haciéndose relevante contar con instancias de apoyo y contenciéon para la comunidad. De
esta manera, se debe poner a disposicion de la comunidad apoyo psicoldgico para contener

y generar estrategias de afrontamiento ante situaciones de crisis.

Atender a los estudiantes

El establecimiento educacional debe proteger a sus estudiantes, generando acciones de
contencion. En este proceso se debe dar énfasis a reducir los riesgos de conductas
imitativas, facilitar una expresion saludable del dolor emocional causado por una pérdida y

facilitar el proceso de duelo.
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Tras haber realizado la reunion con el equipo docente, se reunira el profesor jefe con la
psicologa del colegio para acordar como abordar el tema con los estudiantes. En esta
instancia, la psicologa debera brindar lineamientos para abordar el tema, asi como revisar
sefales de alerta para la identificacion de estudiantes en riesgo. La actividad con el curso es

llevada a cabo por la profesora jefe, Directivos y psicologa.

El caracter de estas intervenciones es urgente, por lo que se deben pausar actividades
académicas de los estudiantes con el fin de generar una instancia de conversacion con los
estudiantes. Ofrecer disponibilidad para conversar en todo momento y evaluar derivacion

con especialistas externos.

Orientar a los estudiantes que no se expongan y que eviten transmitir la informacion en redes

sociales.

Informar a las familias de la comunidad educativa y a los medios de comunicacién

El Director debera enviar un comunicado oficial a los apoderados dando cuenta de lo
acontecido con el estudiante. Es importante no mencionar detalles especificos del caso,
focalizando el comunicado en la importancia que tiene la familia en la prevencién y deteccion
de sefales de alerta. Mencionar por este medio los posibles riesgos y las opciones de apoyo

disponibles para los estudiantes.

La informacion a los medios de comunicacion se hara solo en el caso de que los medios
tomen contacto con el establecimiento educativo o con alguno de los actores de la
comunidad. El portavoz en este caso sera exclusivamente la Direccidén del establecimiento,
el cual preparara un comunicado dirigido a los medios y enfrentar las entrevistas que se

estimen convenientes.
Funeral y conmemoraciones

El Director personalmente o a través de la designacion de alguien del establecimiento
cercano a la familia, establece contacto para ofrecer apoyo y consultar respecto a los deseos
de la familia de la asistencia de la comunidad educativa al funeral. Si la familia lo desea, el
colegio puede ayudar a difundir la informacion respecto a las conmemoraciones y autorizar
la asistencia en horario de clases a los estudiantes (siempre que cuenten con la autorizacion

del apoderado) y personal que quiera participar. En el comunicado se debe recomendar a
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los padres acompanar a sus hijos.

En cuanto a las actividades conmemorativas realizadas en el colegio, se considerara con el
posible riesgo de conductas imitativas. De esta forma, se debe evitar memoriales, animitas

y actividades que muestren al estudiante como una figura heroica o un modelo a seguir.
e Seguimiento y evaluacion

El Director convocara a una reunion citando a todos los agentes que hayan tenido un rol relevante
durante el proceso de implementacion del protocolo para realizar seguimiento y evaluar las acciones
realizadas. En esta instancia se revisara el protocolo y se ajustaran los procedimientos segun

corresponda. El proceso de seguimiento queda a cargo de la psicologa.

5. Protocolo de actuacion en caso de ocurrir un intento suicida DENTRO del

establecimiento educacional

Quien reciba la informacion, debe solicitar apoyo a inspectoria, a la psicéloga o a los
Directivos del establecimiento. El responsable debe inmediatamente informar al director para
que se comunique con los apoderados y notifique que el estudiante sera trasladado al centro
asistencial mas cercano. La psicologa debe emitir un reporte de los hechos, el que sera
enviado al apoderado.

En el caso que sea en una actividad fuera del establecimiento, uno de los encargados debera
acompanar al afectado al servicio de urgencia. En paralelo, los demas acompanantes
deberan informar a Direccidn del establecimiento educacional para que informe de los
hechos a los padres y/o apoderados del alumno.

El estudiante debe estar acomparnado siempre por el adulto responsable del establecimiento,

hasta que se presenten los padres, apoderados o a quien estos designen.

e Procedimiento para el reingreso del estudiante

La Direccion debe ser informada por los padres y/o apoderados de las condiciones e
instrucciones entregadas por el médico relacionadas con la readaptacién del estudiante al

establecimiento educacional, incluyendo las sugerencias para una adecuada contencién
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emocional.

El colegio evaluara la conducta del estudiante involucrado luego de su reintegro a las
actividades académicas y podra solicitar nuevas entrevistas con los padres para colaborar
en una reinsercion exitosa del estudiante al establecimiento educacional.

Si la Direccidn observa que el estudiante persiste en conductas que ponen en riesgo su
bienestar emocional y le hacen presumir que podria encontrarse en riesgo de cometer
nuevas conductas suicidas, podra exigir a los padres la adopcion de medidas adicionales

que permitan el adecuado resguardo del estudiante.

6. Protocolo de actuaciéon _en caso de ocurrir_un_suicidio consumado en el

establecimiento educacional

Quien sea informado del hecho o quien lo detecte no debe mover y/o trasladar el cuerpo
desde donde yace.

Solicitar ayuda y comunicar al Director del Colegio.

Identificar cual es el agente con que se consumo el suicidio, verificar si es fisico o se utilizo

alguna sustancia quimica.

SUICIDIO POR AGENTE FiSICO

Por “agente fisico” nos referimos a cuerdas, salto desde altura, ahorcamientos,

electrocutamiento, entre otros.

El encargado de Seguridad escolar debe cubrir el cuerpo, desalojar el sector en un radio de
25 metros aproximadamente, llamar a Carabineros de Chile y esperar a la Fiscalia hasta el
retiro del cuerpo. Luego informara detalladamente los hechos a Direccion del establecimiento
educacional.

Realizar el llamado a SAMU o SAPU (131) y mantener vigilancia hasta la llegada de la
ambulancia.

El Director informara a los apoderados de la victima de los hechos acontecidos, informara a
la jefatura de curso, Centro de Padres.

La psicologa informara a los docentes de los hechos acontecidos y activar protocolo.
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Los profesores llevaran y acompanaran a sus respectivos cursos a sus aulas, deben pasar
la lista de asistencia. Los estudiantes permaneceran junto a su profesor en la sala de clases
y debera dar apoyo emocional, evitando dar detalles de los hechos.

El Director comunicara a la Deprov para declarar duelo, informar al personal y coordinar con

Mutual de Seguridad para intervencion postraumatica.

SUICIDIO POR AGENTE QUIMICO

« Agente quimico se refiere a toda sustancia de denominacién quimica o farmacolégica
que pueda, o hubiese, sido ingerida o inhalada por la victima.

« En este caso, el encargado de Seguridad Escolar debe aislar el lugar, prohibiendo el
ingreso de toda persona, activar el procedimiento de evacuacion establecido en el
Programa de Integral de Seguridad Escolar (PISE), llamar a Bomberos (132) y a
Carabineros (133) indicando que es una emergencia por suicidio quimicos, otorgar apoyo
de ingreso y trabajo de los cuerpos de emergencia y resguardar la evacuacion. A la par
se debe informar al Director del Colegio.

« El Director informara a los apoderados de la victima de los hechos acontecidos.

o La psicéloga informara a los docentes de los hechos acontecidos y activara el protocolo.

o Profesores deben llevar y acompafiar a cada curso a su zona de seguridad vy,
posteriormente, al exterior del establecimiento. Pasaran la lista de asistencia y se
comunicaran con apoderados de cada curso para el retiro de los alumnos, en caso de
que el Director considere que corresponde suspender las actividades académicas de ese
dia. Ademas, debe dar apoyo emocional al curso, evitando entrar en detalle de los

hechos.

El cuerpo sera trasladado por el personal del Servicio Médico legal o SAMU, previa
autorizacion de Carabineros y Fiscalia.
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ANEXO 5: PROTOCOLO DE PREVENCION, RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES

PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS.

MARCO LEGAL

El Embarazo, la Maternidad y Paternidad no pueden constituir impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos educacionales, por lo tanto, toda institucion educativa
debera otorgar facilidades para cada caso (Ley No18.962 LOCE, art.20 inciso tercero y final
y de las especificaciones del Decreto No79 de marzo del 2004). Dichas facilidades, asi como
el derecho a ingresar y a permanecer en la educacion basica y media, estan reglamentadas
en el Decreto No79 de marzo del 2004 que regula el estatuto de las alumnas en situacién de
embarazo y maternidad (La escuela puede ser sancionada via proceso LOCE hasta con una
multa de 50 UTM si infringe la normativa anterior).

La Estudiante en Condicion de Embarazo o Maternidad es necesario que:

Informe de su condicion a su Profesor(a) jefe(a), presentando un certificado médico que
acredite su condicion.

Se comprometa a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

Presente certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles
meédicos del lactante.

Justifique las inasistencias por problemas de salud, tanto del lactante como de la madre,
con los respectivos certificados médicos.

Informe al Establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades
académicas con coordinaciéon UTP.

Derechos de los estudiantes que se encuentren en condicion de Embarazo o Maternidad:

A no ser discriminada arbitrariamente.

A ser respetado en su integridad fisica, psicologica y moral.

La estudiante tiene derecho a ser tratada con respeto mutuo por todas las personas que
trabajan en el Establecimiento, en un ambiente de aceptacion.

Acceso alternativo y de promocion a quienes estén impedidos de asistir a clases, que
incluyan adecuacién curricular en el caso de quienes presenten NEE.

Contaran con un calendario flexible y propuesta curricular adaptada.

En caso de estudiantes embarazadas o en lactancia y o padres tienen derecho a recibir
orientaciones respecto a su embarazo y el cuidado del nifio/a por parte de la comunidad
educativa, con el propésito de asegurar una formacion y desarrollo integral.

Las estudiantes no podran estar en contacto con materiales nocivos, ni verse expuestas a
situaciones de riesgo durante su embarazo o periodo de lactancia.

Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de educacién fisica en forma
regular, de acuerdo con las orientaciones del médico tratante, sin perjuicio de ser evaluadas
en forma diferencial o eximirse, por razones de salud que asi lo justifiquen, asi mismo las
estudiantes que fueron madres (seis semanas después del parto).

La estudiante tiene derecho a la Normalidad de la cobertura médica a través del Seguro
Escolar si llegara a requerirlo.
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La estudiante tiene derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de
eventos, como en la graduacion o en actividades extra programaticas (siempre y cuando su
condicion de salud asi lo permita).

La estudiante tiene derecho a ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor
a lo establecido 85%, siempre y cuando dichas asistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carné de control de salud, ya sea
por embarazo, parto, postparto, control del nifio sano o enfermedades del nifio o nifia menor
de 1 ano, todo esto sumado a un rendimiento académico que permita la promocion de curso
(de acuerdo con el reglamento de evaluacion vigente).

Si la asistencia es menor al50%, la directora del establecimiento resolvera de conformidad
con las normas establecidas en los decretos exentos No 511, de 1997; No112 y No158,
ambos de 199 y No83 de 2001, sin perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante ante
el Secretario Regional Ministerial de Educacion de la Region de Los Lagos. Cabe sefalar
que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros correspondan,
sefalando la etapa del embarazo, maternidad o paternidad en que se encuentre el o la
estudiante.

La estudiante tiene derecho a adaptar el uniforme escolar a la condicién de embarazo o
utilizar otro vestuario.

La estudiante podra ir al bafo las veces que estime necesarias, sin recibir reproches
docentes y asistentes de la educacion, velando asi por la integridad fisica y su estado de
salud.

La estudiante podra disponer de los espacios de recreos las dependencias de biblioteca u
otros espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando asi
su seguridad e integridad fisica.

La estudiante tiene derecho a amamantar; para ello puede salir del Colegio y correspondera
como maximo a una hora de la jornada diaria de clases, eligiendo ese horario la estudiante,
sin considerar los tiempos de traslado, comunicando al Director la primera semana de
reingreso a clases de la estudiante.

El Estudiante en Condicidn de Paternidad es necesario que:

Informe de su condicion al Profesor(a) Jefe(a), presentando un certificado médico que
acredite situacion de padre.

Se comprometa a cumplir con sus deberes y compromisos escolares.

Presente certificados médicos de controles mensuales del embarazo o de los controles
meédicos del lactante en los cuales asista como padre.

Justifique las inasistencias que tenga por problemas de salud, que tuviera tanto el lactante
como la madre, con los respectivos certificados médicos.

Informe al Establecimiento sobre la fecha del parto que tenga para el nacimiento de su hijo/a
para programar las actividades académicas con coordinacion UTP.

Derechos del Estudiante en Condicién de Progenitor, padre:
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A no ser discriminado arbitrariamente.

A ser respetado en su integridad fisica, psicoldgica y moral.

Estudiar en ambiente de respeto mutuo.

El estudiante tiene derecho a permisos y adecuacion de horarios de entrada y salida
dependiendo de las etapas del embarazo y su rol como progenitor. (Dichos permisos,
entradas y salidas deben ser solicitados por el estudiante a través de la documentacion
médica respectiva).

El estudiante tiene derecho a justificar inasistencia a través de certificado médico por
enfermedad de su hijo, al tratarse de labores o cuidados acordes a su rol de padre.

El estudiante tiene derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia menor
a lo establecido 85%, siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente
justificadas por los médicos tratantes, y los registros del carné de control de salud, ya sea
por el embarazo, parto, postparto, de la madre, asi como el control del nifio sano o
enfermedades del nifio o nifia menor de 1 afio, todo esto sumado a un rendimiento
académico que permita la promocién de curso (de acuerdo al reglamento de evaluacion
vigente). Si la asistencia es menor al 50%, el director del establecimiento resolvera de
conformidad con las normas establecidas en los decretos exentos No511, de 1997; No112y
No158, ambos de 199 y No83 de 2001, sin perjuicio del derecho de apelacion de la estudiante
ante el Secretario Regional Ministerial de Educacion de la Region de Los Lagos. Cabe
sefalar que la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida en los registros
correspondan, sefialando la etapa del embarazo, maternidad o paternidad en que se
encuentre el o la estudiante.

Derechos de los Apoderados de Estudiantes en Condicion de Embarazo-Maternidad-
Paternidad:

El apoderado tiene derecho a ser informado sobre los derechos y obligaciones, del
estudiante, de la familia y del establecimiento educacional.

El apoderado tendra derecho a firmar un compromiso de acompanamiento al adolescente,
que sefale su consentimiento para que la o el estudiante asista a los controles, examenes
meédicos u otras instancias que demanden atencion de salud, cuidado del embarazo y del
hijo/a nacido y que implique la ausencia parcial o total del estudiante durante la jornada de
clases.

Los Apoderados de Estudiantes en Condicion de embarazo Maternidad- Paternidad es
necesario que:

El apoderado debe informar al Establecimiento Educacional sobre la condicién de embarazo
0 progenitor.

Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera concurrir al Establecimiento
a entregar el certificado médico correspondiente. Ademas, debera velar por la efectiva
entrega de materiales de estudio y calendario de evaluaciones.

238



COLEGIO
EL LABRADOR |}

(-] o/4
Sor®

El apoderado/a debera notificar al Establecimiento de situaciones como cambio de domicilio
o si el hijo/a en condicién de embarazo, maternidad o paternidad quedara bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona o institucion.

El apoderado debera mantener su vinculo con el Establecimiento cumpliendo con su rol de
apoderado.

Deberes del Colegio con las Estudiantes en Condiciones de Maternidad o Embarazadas:

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente y
siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias
de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso.
Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el Colegio.

No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de Establecimiento o expulsion,
cancelacién de matricula, negacion de matricula, suspension u otro similar.

Mantener a la estudiante a en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese lo contrario,
lo que debe ser avalado por un profesional competente.

Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal del Colegio.

Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decisidon de dejar de asistir los ultimos meses del embarazo o postergar
la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la joven y el lactante.

Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatales y
post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

Permitirles hacer uso del seguro escolar.

Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extra programaticas
realizadas al interior o exterior de la escuela, asi como en las ceremonias donde participen
sus companeros del Colegio. Excepto si hay contraindicaciones especificas del médico.
Respetar la eximicidn de las estudiantes que hayan sido madres de las clases de Educacion
Fisica hasta el término del puerperio (6 semanas post parto).

Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por recomendacion de su médico
tratante.

Evaluarlas segun a los procedimientos de evaluacion establecidos por el Colegio, sin
perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades académicas y un calendario
flexible que resguarde su derecho a la educacion.

Podran brindarles apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias realizadas
por los docentes y en los que podran cooperar sus comparieros de clases.

Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicion de estudiantes y de madres
durante el periodo de lactancia.

Si el papa del lactante es estudiante del Establecimiento escolar, también a él se le dara las
facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.
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IMPORTANTE:

Los establecimientos NO pueden definir un periodo PRENATAL y POSTNATAL para las
estudiantes. La decisidén de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo
y postergar su vuelta a clases depende exclusivamente de las indicaciones meédicas
orientadas a velar por la salud de la joven y el hijo o hija por nacer.

REDES DE APOYO

Se debe orientar a la estudiante para que conozca las redes de apoyo a las que puede acudir
y de esta forma poder acceder a sus beneficios. De acuerdo con esto se especifica a
continuacion las redes principales: Acudir al Hospital respectivo donde automaticamente se
le incorporara al Programa Chile Crece Contigo, que es un sistema integral de apoyo a nifios
y nifias de primera infancia, desde la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicion
(4 anos), aportando ayudas en la situacion de adolescente embarazada.

Solicitar en el Establecimiento informacién de JUNAEB sobre la Beca de Apoyo a la
Retencion Escolar (BARE) y sobre el Programa de apoyo a la retencién escolar para
embarazadas, madres y padres adolescentes (En caso en que el o la Estudiante ese afio
vaya a ser egresado de 8° afio de Ensefianza General Basica y siga sus estudios en un
Establecimiento de Educacién Media Focalizado)

El Director del establecimiento debe realizar el ingreso al Registro Nacional de Madres,
Padres y Embarazadas de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB).

Se gestiona la incorporacion de las figuras parentales o significativas especialmente en los
y las estudiantes con NEE dentro del establecimiento o redes de apoyo.

Por otro lado, Junji otorga acceso preferencial en su red de jardines y salas cunas a
madres y padres que estan en el sistema escolar.
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ANEXO 6: PROTOCOLO PARA LAS SALIDAS PEDAGOGICAS

Se entendera por “Salidas Pedagdgicas” al conjunto de actividades educativas que
planifiquen, organicen y realicen dentro del territorio nacional, grupos de estudiantes del
Colegio El Labrador Osorno, con el propésito de adquirir experiencias en los aspectos
sociales, culturales y civicos de la vida de la region que visiten, que contribuyan a su
formacion y orientacion integrales (Articulo 1°, Decreto N°2822 de 18 de Agosto de 1970 del
Ministerio de Educacion).

Se autorizara a las salidas pedagodgicas a peticion de los interesados, siempre que en su
realizacion participe a o menos un miembro del personal docente del establecimiento.
(Articulo 2° Decreto 2822/70). Ademas que la justificacidon de dicha actividad esté relacionada
con los aprendizajes de los estudiantes.

Aquellos salidas pedagdgicas que no cuenten con la autorizacion del Ministerio de Educacion
no podran acogerse al Decreto N°313/72. (Incluye a Escolares en Seguro de Accidentes, de
acuerdo a la Ley N° 16.744)

En este contexto, sera el Departamento Provincial de Educacion de Osorno quien dictara
resoluciones de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Supremo N° 2822/70 que establece
normas sobre salidas pedagdgicas

El director/a del Colegio El Labrador Osorno sera el responsable de que se cumplan las
normativas vigentes. El profesor jefe junto con la Unidad Técnica Pedagdgica (UTP)
gestionara los antecedentes, cautelara el cumplimiento de los requisitos. Director enviara
solicitud, con a lo menos 15 dias de anticipacién, al Departamento Provincial de Educacion
respectivo, para que en ese nivel se dicte la Resolucion Exenta que adscriba esta actividad
al Decreto N° 313/72, que reglamenta el Seguro Escolar.

Procedimiento y requisitos:

El Ministerio de Educacién, a través de la Resolucion N° 12608/98, facultdé a los Jefes
Provinciales de Educacién para otorgar patrocinio a viajes o giras de estudio dentro del pais
o el extranjero, que realicen estudiantes de establecimientos educacionales de su
jurisdiccion.

1. Generalidades

- Las salidas pedagdgicas de los/las estudiantes del Colegio El Labrador Osorno deben
cumplir con fines y objetivos académicos y se realizara en jornada escolar, en cualquier
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momento del afo lectivo.

- Las salidas pedagogicas que realizaran los/las estudiantes, deberan ser dentro del
territorio nacional, incluido Isla de Pascua.

- Laduracion de la salida pedagdgica es maximo una semana.

- Lasalida pedagdgica contempla un aspecto formativo-cultural y un aspecto valérico y de
crecimiento personal.

- El curso debera ser acompafiado por su profesor o profesora jefe, mas un profesor de
sexo opuesto, dado el caracter mixto del curso. La eleccion del profesor/a acompafante
sera realizada por el equipo directivo en funcion de las necesidades de la salida
pedagodgica y el establecimiento.

- En caso de algun impedimento del profesor jefe, la direccion designara al profesor/a
titular que acompanara al curso.

- Todo estudiante del colegio que tome parte de la salida pedagdgica, debera observar un
comportamiento adecuado y velar en momento por la buena imagen del colegio. De
mediar alguna falta grave durante el desarrollo de la salida pedagdgica, el profesor o los
profesores acompafiantes informaran de lo acontecido al apoderado y a direccién quien
procedera aplicar las medidas de sancion y reparatorias segun lo acontecido.

- La direccién del colegio se reserva el derecho de impedir la participacion de un/a
estudiante a la salida pedagdgica, si éste hubiese transgredido gravemente la normativa
interna de convivencia. Esto significa que los/las estudiantes, que, en forma reiterada y
grave, no acaten las normas establecidas, dentro y/o fuera del colegio, podran ser
excluidos de la salida pedagdgica, por decision del consejo de profesores del curso.

- Es importante que los padres y apoderados estén en conocimiento de las normativas
vigentes.

2. Requisitos para la autorizacion para el viaje de estudio.

- El apoderado/a autorizara la participacién de su hijo o hija mediante documento firmado
que sera proporcionado por el profesor jefe a los padres y apoderados. Esta autorizacion
debera incluir la firma, R.U.N, el nombre completo del apoderado, nombre completo del
estudiante, curso, run del estudiante. Los permisos correspondientes para realizar
actividades tales como: andar a caballo, en bote o lancha, nadar en lagos u otros.

- El apoderado/a se compromete a proporcionar, por escrito, los antecedentes de salud
que sean importantes y/o los tratamientos médicos. Esta informacion debera ser
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registrada en la ficha que entregara el profesor/a jefe.

El profesor/a jefe, junto a direccion y Jefe UTP, convocara a reunién de padres y
apoderados las veces que estime conveniente, con el fin de ultimar todos los detalles del
viaje de estudio.

Dado que es una actividad pedagdgico-formativa, el profesor jefe, velara por que la

totalidad de los/las estudiantes del curso puedan tomar parte de la salida pedagdgica.

El profesor jefe (a cargo de la salida pedagdgica) hara entrega a los apoderados del programa e
itinerario de la salida pedagdgica, entre ellos mapa, ruta y actividades a realizar.

El profesor jefe (a cargo de la salida pedagdgica) hara entrega a direccion del colegio el programa

e itinerario de la salida pedagdgica, entre ellos mapa, ruta y actividades a realizar. Ademas

de los datos del transportista y copia de las autorizaciones de los padres y apoderados los

cuales pondra a disposicion en una carpeta.

El medio de transporte quedara a criterio del Sostenedor de la Corporacion Educacional
El Labrador.

A cada estudiante que participe de la salida pedagdgica, un dia previo a la misma, se le
hara entrega de una credencial portatil (Que esté a la vista) en la cual estan contenidos
los siguientes datos: nombre completo de los adultos responsables en la salida
pedagogica, numero telefénico de éstos, nombre y direccidn de la institucién educacional
y numero de teléfono de la misma.

Cada adulto responsable y que es parte de la actividad, portara una credencial que
indique su nombre completo para una facil identificacion e institucion a la cual
representa.

Durante la salida pedagdgica esta estrictamente prohibido portar, consumir, comprar,
suministrar todo tipo de alcohol o drogas. En caso de contravenir esta disposicion, el
colegio se reserva el derecho de aplicar las sanciones que estipula el reglamento interno
de convivencia frente una falta de este tipo.

Todo/a estudiante debera respetar la disciplina, el buen comportamiento y un nivel de
colaboracion adecuado antes, durante y después de la salida pedagadgica.

3. De las faltas graves durante la salida pedagoégica:

Comprar, portar o consumir bebidas alcohdlicas.

Fumar en el bus o en las piezas de hotel.

Portar, adquirir, comprar, suministrar o consumir drogas.

Escaparse de hoteles, cabafias u otros recintos, (sin la autorizacion del Profesor Jefe).
Ocasionar desordenes en los restaurantes, hoteles u otro recinto.
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- Faltar a las normas de disciplina acordadas de antemano con los profesores.
4. Tareas posteriormente a la salida pedagégica.

- Una vez finalizada la salida pedagogica, el profesor jefe, junto al/a profesor/a
acompanfante, hara llegar al director, dentro de un plazo de siete dias corridos, un
informe sobre la actividad realizada.

- Ademas, el docente debera, en el mismo plazo, aplicar la actividad de aprendizaje que
debe ser enviada previamente a UTP, junto con la planificacién de la actividad.
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ANEXO 7: PROTOCOLO DE PREVENCION DE MALTRATO O ACOSO ESCOLAR O
BULLYING

Acoso escolar o Bullying:

Toda accion y omision constitutiva de agresion y hostigamiento reiterado, realizado fuera o
dentro del establecimiento educacional por estudiantes que en forma individual o colectiva
atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad o de
indefensién de la victima, que le provoque maltrato, humillacion o fundado temor de verse
expuesta a un mal de caracter grave, ya sea por medio tecnolégico o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad o condicion”.

El siguiente protocolo se ha elaborado segun la Ley de Violencia Escolar N° 20.536,
promulgada el 17 de septiembre del 2011 del Ministerio de Educacion.

La Ley de Violencia Escolar nos indica que la buena convivencia escolar se entiende como
‘la coexistencia pacifica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una
interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes”. (Articulo 16).
Del mismo modo el Articulo 12, define el acoso escolar como “toda accién u omisién de
agresion u hostigamiento reiterado (bullying) realizada fuera o dentro del establecimiento
educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva atenten contra el otro/a
estudiante, validandose para ello de una situacion de superioridad o de indefensién del
estudiante afectado/a que provoque en este ultimo, maltrato, humillaciéon o fundando temor
de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier
otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.

La intimidacion hacia otra persona no son agresiones esporadicas, sino que acciones
repetitivas y permanentes en el tiempo. Es importante tener conocimiento que no son sélo
bromas o pequenas provocaciones, ni malas relaciones entre los/las estudiantes, sino que
ademas se incluyen ofensas y exclusion.

El colegio tiene como fin propiciar un clima de convivencia escolar sano, armonioso y positivo
entre y para todos los integrantes de la comunidad educativa, a través de la ejecucion de

acciones preventivas, por ende, se desarroll6 el siguiente protocolo de accion.
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Definiciones:
Intimidacién: Define dos posiciones desiguales, pero complementarias, una violenta y fuerte

y la otra sumisa y débil, la cual corresponde a la posicion del victimario y otra la de la victima
respectivamente.

El bullying: Se consideraba anteriormente como un fendmeno individual y aislado que
involucraba sélo a intimidador y a la victima, por lo que se establecieron factores de tipo
individual para cada posicion.

¢, Qué es el Bullying?

Es un comportamiento agresivo, de menoscabo, solapado, escondido y en algunos casos
anonimos.

En las diversas bibliografias que hablan del tema, se encuentra la existencia de distintos
tipos de intimidacion, los cuales son:

Fisica: Golpes, patadas, empujones y vandalismo, entre otros.

Psicolégica o relacional: Es la mas sutil, pero no menos violenta y efectiva; se caracteriza
por realizar exclusion, aislamiento, indiferencia y rechazo a otro, entre otros.

Verbal: No menos violenta que la fisica, supone insultos, amenazas, burlas, sobrenombres,
rumores, mentiras y chantaje, entre otros.

Diferencias por género: En cuanto a la intimidacién, los hombres generalmente utilizan
meétodos directos como agresiones fisicas, amenazas, entre otras y las mujeres métodos
indirectos, como crear rumores, injurias e imponen aislamiento social a la victima.

Dentro de la intimidacién existen diferentes roles, dentro de los cuales encontramos:
Intimidadores lideres: Aquellos que toman la iniciativa, eligen generalmente a victimas de
su misma edad o menores.

Asistentes o reforzadores del intimidador: Se trata de pares que se unen al intimidador y
lo apoyan.

Intimidadores / Victimas: Aquellos estudiantes que intimidan, pero que a su vez son
intimidados por otros compaferos/as de curso, es el mas dificil de reconocer. Son impulsivos,
molestan y/o provocan que otros los agredan. Cuando molestan bajo la excusa de que lo
hacen en defensa propia. Son un tercio de los/las estudiantes que se definieron como
intimidadores. Ellos tienden a provocar actitudes negativas por parte de sus companeros/as.
Defensores: Pares que tratan de ayudar y proteger a la victima.

Testigos: Estudiantes que prefieren mantenerse alejados de la situacion y callar lo que
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ocurre.

Victimas: Estudiantes que padecen de acciones intimidatorias sistematicas, presentan baja
autoestima y altos montos de ansiedad. Existen victimas pasivas y victimas provocadoras.
Las victimas pasivas son nifos, nifias y/o adolescentes que se caracterizan por ser ansiosos,
inseguros, cautelosos, sensibles, indefensos. En cambio, las victimas provocadoras son
hiperactivos, ansiosos, irritables y constantemente andan a la defensiva; suelen tener
problemas de concentracion y se comportan de manera que causan irritacion y tension a su
alrededor.

El maltrato puede provenir de una 0 mas personas en contra de una o varias victimas. La
mayoria de estas situaciones ocurre cuando profesores, padres o adultos no estan
presentes.

Medidas Preventivas:

- Formacion de equipo de convivencia escolar, quienes se encargaran de abordar tematicas

relevantes.

- Realizacion de talleres, actividades formativas y recreativas.
-Intervencion de psicologa del establecimiento.
- Gestidn de charlas a estudiantes con redes de apoyo con OPD, PDI, Carabineros de Chile,

etc., con los diferentes integrantes de la Comunidad Educativa.

-Actividades para celebrar del dia de la sana convivencia escolar.
-Actos formativos.
-Buscar e incentivar el apoyo de los padres y apoderados/as para prevenir conductas

violentas desde el hogar.

- Socializar en reuniones de padres y apoderados, protocolo escolar contra el Bullying.
-Derivacion a profesionales (psicologa) al observar conductas que obstaculicen relaciones

interpersonales armonicas entre pares.

-Observar el comportamiento e interrelaciones de los/las estudiantes durante los recreos,
horas de clases y actividades extra-programaticas, por parte de los docentes o asistentes de

la educacion.
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Plan de accidn frente a la situacién de bullying:

-Evaluar la informacion:

o El profesor/a jefe sera la primera persona que debera recibir la informacion y recopilar
antecedentes.
o Si fuera una asistente de la educacién que detecte la situaciéon debe hacerla saber al

profesor jefe o al encargado de la convivencia escolar en forma verbal y escrita.
. Conversar con los/las estudiantes involucrados en forma individual o grupal dependiendo
del caso y de las caracteristicas de el/la estudiante.

e Conversar con testigos si la situacion ocurrida lo amerita.

. Informar a direccidn o encargado de convivencia escolar la situacion de Bullying una vez

realizada la investigacion del profesor jefe, en el plazo de una semana.

Intervencion:

o Acogida y proteccion a los/las afectados, dejandole en claro que el colegio no permite ni
ampara estas conductas y que se tomaran las medidas para protegerlo.

o Conversar con él o los agresores para evaluar el grado de conciencia respecto a lo sucedido
y conocer su punto de vista.

o Conversar con victima y agresor en conjunto para buscar soluciones al problema.

o Contactarse con los padres y/o apoderados de el/la estudiante victima y agresor, informando
el problema presentado y las medidas que se estan llevando a cabo.

Medidas:
Las medidas reparatorias o formativas seran acordadas por direccion del colegio y la
encargada de convivencia escolar.

- Firma de compromiso de los/las estudiantes involucrados en las que acuerdan evitar nuevas
situaciones de Bullying.

- Intervencion de especialista (Psicologa) si la situacion lo requiere.

- Informacion a los padres y/o apoderados sobre las medidas reparatorias que debe realizar
el agresor.
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Pedir autorizacion a padres para continuar atencion con especialista de victima o agresor si
se requiere.

Solicitar a los padres y/o apoderados apoyen acciones del Colegio, conversando con sus
hijos/as respecto a la importancia de mantener una sana convivencia escolar.

Pedir a los padres y/o apoderados firmar entrevista y medida reparatoria aplicada.
Informe concluyente.

Seguimiento:

Revisidon de cumplimiento de los compromisos adaptados por los/las estudiantes.
Entrevista con estudiantes involucrados para monitorear medida remedial o formativa.
Entrevista con apoderado para informar y analizar el cumplimiento de los acuerdos.
Observacion en aula.

Talleres preventivos y formativos antibullying con el curso.

Entrega de Informe de evaluacion psicosocial y avances de los casos que se han derivado.

Medidas remediales para las victimas:

Resaltar la importancia y lo positivo que resulta informar y conversar respecto a los que les
sucede.

Dar seguridad a la victima.

Dar apoyo con profesional si fuese necesario.

Medidas reparatorias para el agresor.

Advertencia verbal.

Registro en su hoja de vida.

Informacion a padres y/o apoderados.
Reparacion del dafio causado.

Cambio de curso si fuese necesario.

Apoyo psicosocial si la situacion lo requiere.

Aplicacion de reglamento interno de convivencia escolar
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ANEXO 8: PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC).

El presente documento tiene por propaosito entregar orientaciones a los integrantes
de la Comunidad Educativa, respecto al Protocolo para responder ante posibles
situaciones de Desregulacion Emocional y Conductual (en adelante DEC) en
nuestros y nuestras estudiantes.

A partir de revisién de protocolo de desregulacion socioemocional (agosto,2022),
del documento MINEDUC, se hace necesario tomar en cuenta lo siguiente: La
desregulacion emocional puede aparecer en distinta intensidad, y se relaciona
principalmente con un comportamiento de tipo disruptivo y de menor control de los
impulsos. Se percibe externamente como una situacion de "descontrol”. Implica una
reaccion motora y emocional frente a estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el estudiante, por la intensidad de esta misma, no comprendera ni expresara
sus emociones de manera adaptativa, teniendo respuestas no esperadas para su
edad/etapa del desarrollo, sin poder volver a su estado de calma, requiriendo de
intervencion.

En cambio, la regulacién emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar
nuestro propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de
la relacion entre emocidn, cognicion y comportamiento; tener buenas estrategias de
enfrentamiento; capacidad para autogenerarse emociones positivas, entre otros
(Bisquerra, 2003). Estar bien regulado emocionalmente es un indicador de buen
pronostico, ademas de ser protector de una serie de alteraciones. La regulacion
emocional predispone a la persona a aprender, esforzarse y a participar en alguna
actividad (Llorente, 2018).

En el proceso de regulacion emocional, se debe considerar que sus factores
desencadenantes no solo responden a la condicion particular del estudiante, como
podrian ser la condicion de Espectro Autista (TEA), el Trastorno de Déficit
Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno de Ansiedad, la Depresién u
otros, originados por diferentes causas, sino que los factores estresantes del
entorno fisico y social también pueden ser desencadenantes de una DEC en nifios,

nifas y adolescentes (NNA) con mayor vulnerabilidad emocional, - incluyendo el
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comportamiento de los adultos con esos estudiantes.

En el contexto escolar, cualquier estudiante a lo largo de su trayectoria educativa
puede vivir alguna situacion de crisis y requerir apoyo para afrontar dicho evento e
integrarlo de manera funcional nuevamente. Esta accion es “una ayuda breve e
inmediata de apoyo a la persona para restablecer su estabilidad personal a nivel
emocional, fisico, cognitivo y conductual (social)”.

Para esto, deben realizarlo personas capacitadas y responder a los siguientes
requisitos:

1. Mantener la calma, ajustar su nivel de lenguaje y comunicarse de manera clara,
precisa, concisa, sin largos discursos; con voz tranquila, una actitud que transmita
serenidad (comunicacion no verbal), ya que, de lo contrario, existe el riesgo de que
la intervencion pueda agravar los hechos o consecuencias para el propio NNA vy
para su entorno inmediato.

2. En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento con especialistas
externos al establecimiento educacional (tratamiento psicoterapéutico y/o con
psicofarmacos, por ejemplo), es importante que los profesionales encargados del
Equipo de Apoyo manejen y utilicen indicaciones relevantes del médico, u otro
profesional tratante, ante la eventualidad de un episodio de DEC y que el/ la
estudiante reciba la asistencia que requiere.

3. El manejo y uso de esta informacion (médica y/o tto. ext.) por parte de los
encargados en el establecimiento educacional siempre debe contar con el acuerdo
(consentimiento) previo de la familia, asegurando la confidencialidad que amerita
cada caso. Asimismo, es fundamental que, con antelacién, se haya establecido, y
registrado donde corresponda, al adulto responsable de la familia con quien
comunicarse ante dicha situacion de DEC.

4. Es relevante que el equipo directivo y de gestion del establecimiento educacional
debe coordinar instancias de capacitacion y/o de apoyos internos y/o externos de
autocuidado y, mejor afrontamiento de las DEC, dirigido principalmente a quienes

estén a cargo de esta tarea.
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FRENTE A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC)

Se hace relevante generar medidas de intervencion para enfrentar estas situaciones
que requieran de apoyo-asistencia. Frente a esto existen las siguientes medidas (3):
* Medidas preventivas

* Intervencion segun intensidad (3 etapas)

* Intervencion en la reparacién posterior a una DEC.

e MEDIDAS PREVENTIVAS:

1. Conocer a los estudiantes: Identificar a quienes por sus caracteristicas o
situacion familiar sean mas vulnerables a presentar episodios de DEC. (Ej.
Estudiantes con condicion de TEA - NNA severamente maltratados y/o
vulnerados en sus derechos - Estudiantes con consumo problematico de
sustancias - Estudiantes con trastornos de conducta y/o control de impulsos -
estudiantes con TDAH).

2. Reconocer senales previas: tensién, ansiedad, temor, ira, frustracion, entre
otros. Si alguno de sus estudiantes muestra mayor inquietud, signos de
irritabilidad, ansiedad o desatencién que lo habitual; se aisla y se retrae;
observar el lenguaje corporal; obtener informacion de diversas fuentes como la
familia, persona del transporte escolar u otros, que permitan identificar los
detonantes en situaciones domésticas e identificar sefiales para evitar que
suceda en el contexto escolar.

3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la
desregulacion emocional y conductual: Evitar cambios repentinos en el entorno
escolar o en la rutina; siempre anticipar los cambios; estar atentos a conflictos
en el aula que podrian desencadenar un cuadro de desregulacién, minimizar el
ruido ambiente. Factores externos: Ej. estudiante con problemas de conciliar el
suefio.

4. Otros factores desencadenantes relacionados con el entorno fisico y social
(Llorente, 2018):
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4.1. Entorno Fisico: - Sobrecarga de estimulos (ruido, luces, exceso de
decoracién, colores fuertes, etc.), si no se pueden controlar, minimizar los
estimulos permitiendo gafas, auriculares, tapones, otros. - Anticipar lo que viene
(actividades, tareas, cambios de lugar, lo que se espera que hagan) para reducir
ansiedad/incertidumbre. - Ajustar el nivel de exigencia académica y equilibrar
tareas/pausas a la diversidad de necesidades de los estudiantes de la clase.
Programar momentos de relajacién y descanso. Dar tiempo para cambiar focos
de atencién.

4.2. Entorno Social: - Ajustar el lenguaje, mantener una actitud tranquila,
permanecer en silencio y calma cuando los estudiantes presentan altos niveles
de ansiedad. No juzgar ni atribuir mala intencion ante la disrupcion. - Reconocer
momentos de aprendizaje. En caso de verlos distraidos o con sefales de
desregulacion detener la clase - pausa pedagogica para reiniciar estado de
atencion y posicionarlos para el aprendizaje. - En caso de desorden, dar tiempo
para que den a conocer |lo que les pasa. En casos de altos niveles de estrés se
pierde la capacidad de expresar. - Aceptar y reconocer sus sentimientos. Lo que
se busca es intervenir la conducta disruptiva y no estigmatizar al estudiante. -
Respetar si el estudiante necesita estar solo. Invitarlo a reintegrarse cuando esté
tranquilo y/o quiera hablar.

5. Ante disrupcion redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de
atencion con alguna actividad que esté a mano, por ejemplo, pedirle que ayude
a distribuir materiales, con el computador u otros apoyos tecnoldgicos.

6. Facilitarles la comunicaciéon - ayudarlos a que se expresen en caso de
desregulacion: Ej. " Hay algo que te esta molestando? ;Hay algo que quieras
hacer ahora? Si me lo cuentas, en conjunto podemos buscar la manera en que
te sientas mejor” dependiendo de la edad del estudiante.

7. Otorgar pausas y/o tiempos de descanso a estudiantes con antecedentes de
riesgo de desregulacion: Ej. ir al bafo, salir de la sala por un par de minutos,
asistir antes de pruebas, otros. Deben estar previamente establecidas y
acordadas con cada NNA y su familia. Se debe informar de autorizacion a

encargados.
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8. Utilizar refuerzo frente a conductas alternativas aprendidas que resuelven la
desregulacion emocional y conductual. Tener apoyo desde el equipo para
trabajar actividades que le interesen al estudiante inmediatamente después de
lograr regularse en la sala de clases. Es necesario especificar el logro y
reforzarlo mediante la actividad.

9. Ensenar estrategias de autorregulacion (emocional, cognitiva, conductual).
Para esto es necesario que identifiquen que situaciones los desregulan, junto
con que actividades ayudan para que logren calmarse.

10. Disenar con anterioridad reglas que den aviso de un posible episodio de
desregulacion y que sepan como enfrentarlo como grupo curso. Ejemplo: usar
tarjetas de alerta disponibles o una sefia previamente consensuada, que pueda
mostrar a su docente, para que se inicie el accionar conforme a este protocolo

en lo que respecta a la etapa inicial.

« INTERVENCION SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD: Para generar planes de

accion-intervencion, es necesaria la descripcion de lo que hacen las personas

que estaban cerca antes y después de la aparicion de la DEC, ademas de

identificar estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos, emociones)

que podrian desencadenarla, aumentarla o disminuirla. Para efectos de
organizacion de los apoyos, se describen tres etapas (3) por grado de intensidad
de la desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos.

1. ETAPA INICIAL (Tiempo aproximado 5 — 10 Minutos). Previamente haber
intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice
riesgo para si mismo/a o terceros:

- Cambiar la actividad, la forma de trabajar o los materiales, frente a
episodios de frustracion (ej. Dejar que utilice otros materiales en caso
de no gustarle uno en particular).

— Utilizar el conocimiento de sus intereses, cosas favoritas, para distraer
y darle apoyo inicial para conseguir la autorregulacion.

- Sise requiere, sacar del aula al estudiante un tiempo corto y a un lugar

determinado, previamente acordado en entrevista con apoderados y
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plan de accidén-contingencia. Durante este periodo, si lo requiere, se
le puede entregar contencion emocional verbal.

La contencidn emocional puede ser desde mantenerse en silencio,
invitarlo a realizar ejercicios de respiracion, realizar un dibujo y/o pintar
para que exprese su malestar.

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, de modo que
el estudiante pueda elegir, como un primer paso hacia el autocontrol.
Paralelamente, intentar obtener informacion sobre el estado del
estudiante antes de la desregulacion, por ejemplo, si durmié mal, si
sucedidé algun problema en su casa o el trayecto, o algun evento
dentro del aula que caus6 su malestar, que aporten al manejo

profesional.

2. ETAPA DE AUMENTO DE LA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL : (Tiempo aproximado de 45 minutos considerando la

contencion frente a la desregulacion)

Con ausencia de autocontrol y riesgo para si mismo/a o tercero: Al ir
aumentando la agitacidon motora, y no responder a la comunicacion
verbal, ni a la mirada o intervencidn de terceros, se sugiere acompanar
ofreciéndole soluciones o pidiéndole que realice algun ejercicio, con el
objetivo de conectarlo nuevamente con su entorno de forma segura y
consciente. Al finalizar intervencion (etapa 2 y 3) es deseable dejar
registro en la bitacora, frente al abordaje de la DEC para evaluar la

evolucion de la conducta del estudiante y los responsables.

a. Algunos ejemplos de acciones en etapa 2:

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacion sensorio
motriz, previamente acordada para realizar y/o usar implementos que
le ayuden a volver a la calma.

Cuando vaya disminuyendo la intensidad, permitir que exprese lo
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que le sucede y como se siente, con la persona que represente un
vinculo para el estudiante, en un espacio diferente al aula comun.
Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion se haya

acabado.

b. Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2:

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en
un primer piso.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales, sin cortinaje o con
estimulos similares al lugar de donde se desregulo.

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: ej.
Tijeras, palos, piedras, cuchillos cartoneros, otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz y/o ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que posiblemente observen.

c. Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

(Idealmente debe haber 3 adultos a cargo de la situacion DEC, cada uno

con diferentes funciones: encargado, acompafiante interno y

acompafiante externo)

Encargado/a: Persona a cargo, mediador y acompanante directo.
Deseable vinculo previo con el estudiante y grado de preparacion-
capacitacion.

Acompafante interno: Permanecera dentro del lugar y a distancia con
el estudiante y el encargado, en silencio y alerta con una actitud de
resguardo y comprension.

Acompainante externo: Permanecera fuera del lugar de contencién,
coordinando entregar informacion al apoderado y al resto del personal

segun corresponda.
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d. Informacion a la familia y/o apoderado/a (etapa 2 y 3):

— La persona que cumple el papel de acompafante externo es la
encargada de avisar a la familia y apoderado/a. Con la llegada de este,
en el caso que pueda hacerse presente en el lugar, se efectua la salida
del acompafante interno, quedando encargado y apoderado/a en la

tarea de “acompanar” al estudiante.

- En caso de cuadros clinicos y/o diagndsticos en estudiante, la
posibilidad de asistir del apoderado, los responsables de dar accidn
frente a DEC, los medios de dar aviso deben estar establecidas con

anterioridad mediante autorizacion en acta.

3. ETAPA CUANDO EL DESCONTROL Y LOS RIESGOS PARA Si O A
TERCEROS IMPLICAN LA NECESIDAD DE CONTENER FiSICAMENTE
AL ESTUDIANTE: (Tiempo aproximado de 10 - 20 Minutos).

Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante, para evitar que se
haga dano a si mismo o a terceros. Se recomienda solo hacerla en caso de extremo
riesgo para el estudiante o para otras personas de la comunidad educativa. Debe
hacerla un profesional capacitado que maneje técnicas apropiadas como - “Accién
de mecedora” — “Abrazo Profundo” - y sélo cuando el estudiante dé indicios de
aceptarla. Para realizar este tipo de contencidon debe existir autorizacion escrita por
parte de la familia. Es fundamental realizar plan de acciéon-contencion para cada
estudiante que lo requiera y en cada situacion (sala de clase, recreo, otro),
elaborado en conjunto por quienes trabajen directamente con el estudiante,
generando criterios consensuados, acompafnado por una bitacora (anexo) para
mantener un registro de la evolucion de la conducta en el tiempo conforme a los
objetivos de la intervencion planificada. Algunos aspectos claves que debiera incluir
el Plan son: situacion en la que es preciso su uso, acciones a seguir, responsables

a cargo, roles especificos, duracion de la contencion, cuando y donde entregar
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contencién, cdmo actuar después, otros aspectos a considerar.

* Importante en todas las etapas descritas: no reganar al estudiante, no amenazar
con futuras sanciones o pedir que “no se enoje”, no intentar razonar respecto a su
conducta en ese momento.

* En situaciones donde existe alto riesgo para el/la estudiante o terceros, es
importante coordinarse con especialista tratante o efectuar derivacion a médico

psiquiatra.

« INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DEC

(Tiempo aproximado 30 minutos)

En esta ultima medida debe estar a cargo de profesionales especialistas

capacitados, como el Equipo de Apoyo del establecimiento y Psicologa.

- Tras un episodio DEC, se le debe entregar un espacio de afecto y
comprension, haciéndole saber que esta en un lugar seguro y tranquilo, y
abrir didlogo para que verbalice episodio de crisis, para entender la
situacion y cdmo solucionarlo, con el objetivo de que no se vuelva a repetir
o desencadenarse con la misma intensidad.

- Se generaran acuerdos, respecto a los estimulos que desencadenan la
DEC y/o levantar necesidades para que el estudiante logre de mejor forma
su autorregulacion.

- Encaso de implicar una conducta que constituye una falta, debe enmendar
situacion con responsabilidad, pidiendo disculpas o restituyendo el dafio
provocado, y recibira trabajo formativo frente a la mejora de la conducta
en cuestion, procedimiento conforme al RICE.

- El trabajo formativo incluye la ensefianza socioemocional frente a lo
ocurrido, la causa-consecuencia de nuestras acciones y el reconocimiento
y expresion de emociones.

- Entorno a la reparacién de terceros, se debe tomar en cuenta el tiempo y
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el momento oportuno para realizarlo desde el Equipo de Apoyo. Se debe
incluir en este proceso al curso, docente o cualquier persona vinculada al
hecho de DEC.

- Se le pueden ensefar habilidades alternativas para comunicar momento
previo o mismo a la desregulacion; Ej. comunicar lo que requiere haciendo
un gesto con la mano a que lo verbalice. En caso de que el alumno no se
encuentre en tratamiento con especialista externo y tampoco cuente con
un diagnostico previo y ocurra una reiteracion en la desregulacion
emocional, se debe actuar considerando:

Por reiteracion en desregulacién emocional se entiende como una
situacion que se repite, ya sea durante el dia, o durante un periodo
corto plazo. Se siguen los pasos descritos en el protocolo descrito

anteriormente y, ademas;

1. Se citara a entrevista a los padres y/o apoderados con la finalidad de
revisar factores de vulnerabilidad que pudieran estar impulsando la
respuesta de desregulacion del alumno.

2. En caso de ser necesario se generara un Plan de trabajo Familia-Colegio
para establecer acuerdos con respecto al acompafamiento de ambas
partes y sefalar la necesidad de derivacion a un especialista externo del
area de Salud Mental, en caso de requerirlo.

3. Se realizara seguimiento del estudiante los dias posteriores al evento
sucedido y una reevaluacion en caso de que hayan sido establecidos, los
acuerdos y estrategias y acuerdos del Plan de trabajo, con la finalidad de
mantener, modificar o incorporar otras alternativas segun los
requerimientos que se vayan generando.

4. En caso de que haya sido derivado a especialista externo y los padres y
apoderados incumplan con esta medida, sera considerado como una
vulneracion en el derecho del nifio, estando obligado el colegio a
denunciar frente a la OPD la situacion, en el caso de desregulacion

emocional, con tratamiento de especialista externo.
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En caso de que un estudiante esté con tratamiento y apoyo de un especialista
externo y presenta un episodio de desregulacion emocional, se debe

considerar:

1. Se seguiran los pasos descritos anteriormente, ajustando el
procedimiento al Plan de trabajo Familia-Colegio y a las
sugerencias del especialista tratante.

2. Previa autorizacion de los padres y una vez evaluada la pertinencia,
la Psicéloga o un miembro del equipo de apoyo se comunicara con
el o los especialistas tratantes para coordinar nuevas acciones en
caso de requerirlo.

3. El Equipo de Apoyo del colegio en conjunto con la familia y
especialista tratante evaluaran si existen necesidades especificas
en el estudiante que implique incorporar nuevas estrategias con
respecto al manejo del alumno o incorporar adecuaciones por
parte del colegio.

4. Se realizara seguimiento del estudiante y se reevaluaran los
acuerdos y estrategias establecidos en el Plan de trabajo, con la
finalidad de mantener, modificar o incorporar otras alternativas

segun los requerimientos que se vayan generando.
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En cumplimiento de lo establecido en /a Circular N° 586 y la Ley N° 21.545, el
establecimiento actualiza el Protocolo de Actuacion ante Casos de Desregulacion

Emocional y Conductual (DEC), incorporando los siguientes ajustes:
1. Casos en que se activa el Protocolo DEC:

Se activa de forma inmediata ante toda situacién de crisis emocional o conductual
que comprometa la seguridad, integridad fisica o bienestar emocional del
estudiante o de terceros, o cuando la desregulacion impide continuar con la jornada

escolar de forma segura.
Se considera desregulacion emocional todo episodio en que el estudiante presenta:

o Conductas de riesgo hacia si mismo (golpes, autoagresiones, intento de
huida, etc.).

« Conductas de riesgo hacia otros (agresion fisica o verbal descontrolada).

o Pérdida de control emocional que comprometa su estabilidad y requiera
contencion.

« Manifestaciones de crisis intensa vinculadas a ansiedad, sobrecarga

sensorial o frustracion.

2. Activacion complementaria del Protocolo de Accidentes Escolares:
Cuando, como consecuencia del episodio de desregulacién emocional, se produzca
una lesién fisica, caida, golpe, autoagresion o daio corporal, tanto en el propio
estudiante como en un tercero, se activara paralelamente el Protocolo de
Accidentes Escolares, conforme a la normativa vigente y al Seguro Escolar (D.S.
N° 313/1972).

En dichos casos, el establecimiento debera:

o Brindar atenciéon inmediata de primeros auxilios.
« Registrar el hecho en la bitacora de accidentes y en |la bitacora DEC.
e Informar al apoderado de manera inmediata.

o Derivar al centro asistencial mas cercano o al que indique el apoderado.
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Notificar la situacion al encargado de convivencia escolar y al director,

dejando registro de la activacion conjunta de ambos protocolos.

3. Plazos para abordar la crisis y seguimiento:

Durante la crisis: la intervencion se inicia de forma inmediata y se
mantiene hasta lograr la contencion emocional, en un plazo maximo de 60
minutos.

Posterior al evento: dentro de las primeras 24 horas habiles se registra el
hecho y se comunica a la familia.

Evaluacién y seguimiento: dentro de los cinco dias habiles siguientes, el
equipo de apoyo, profesor jefe y apoderado revisan el caso y establecen
acuerdos y apoyos especificos.

Seguimiento activo: se mantiene durante al menos 10 dias habiles, con

cierre formal del caso tras 30 dias de estabilidad conductual.

4. Principios orientadores:

5. Reg

El protocolo se implementa con enfoque de derechos, inclusién y
neurodiversidad, conforme a la Ley N° 21.545, asegurando trato digno,
respeto por la autonomia progresiva, y estrategias diferenciadas segun las

necesidades del estudiante.

istro y documentacion:

Se incorpora una bitacora unificada de intervenciones DEC, que registra
la fecha, responsables, medidas aplicadas, observaciones y seguimiento,

permitiendo la trazabilidad de cada caso.

En situaciones que involucren lesiones, se anadira la referencia al nimero
de atencion del Seguro Escolar y al registro del Protocolo de Accidentes

Escolares.
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PERSONAL ENCARGADO

Encargado: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafiante
directo durante todo el proceso, la Coordinadora del Programa de Integracion
Escolar, Constanza Roa Altamirano. En caso de ausencia del encargado titular,

ese rol lo asumira el director del colegio don José Eduardo Faundez Castillo.

Acompanante interno: Adulto que permanecera en el interior del recinto junto al
estudiante y encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en
la situacion. Permanecera mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al
estudiante con una actitud de resguardo y comprension. Esta funcion es realizada
por:
Pre-Kinder

e Parvulos: Lorena Retamal (Fase: Inicio).

¢ Asistente de Aula: Yesenia Arismendi (Fase: Inicio).

e Educadora Diferencial: Grey Barrientos (Fase: Explosion y Recuperacion).

e Psicologa PIE: Paola Tejeda R (Fase: Explosion y Recuperacion).

Kinder
- Parvulos: Jeannette Lopez (Fase: Inicio).
- Asistente de Aula: Maria Paz Vera (Fase: Inicio).
- Educadora Diferencial: Grey Barrientos (Fase: Explosion y Recuperacion).

- Psicéloga PIE: Paola Tejeda R (Fase: Explosion y Recuperacion).

1° Basico:

- Profesora Jefe: Valeria Soto (Fase: Inicio).
- Asistente de Aula: Katherine Mancilla (Fase: Inicio).

- Educadora Diferencial: Claudia Sanhueza, Grey Barrientos (Fase: Explosion y
Recuperacion).

- Psicéloga PIE: Paola Tejeda R. (Fase: Explosion y Recuperacion).
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2° Basico:

- Profesora Jefe: Ingrid Henriquez (Fase: Inicio).
- Educadora Diferencial: Claudia Sanhueza (Fase: Explosion y Recuperacion).

- Psicoéloga PIE: Paola Tejeda R (Fase: Explosion y Recuperacion).
3° Basico:

- Profesora Jefe: Camila del Rio (Fase: Inicio).
- Educadora Diferencial: Vanessa Soto (Fase: Explosion y Recuperacion).

- Psicologa PIE: Paola Tejeda R (Fase: Explosion y Recuperacion).

4° Basico:

- Profesora Jefe: Mabel Duran (Fase: Inicio).
- Educadora Diferencial: Vanessa Soto (Fase: Explosion y Recuperacion).

- Psicologa: Paola Tejeda R. (Fase: Explosion y Recuperacion).
5° Basico:

- Profesora Jefe: Francisca Ascencio (Fase: Inicio).

- Educadora Diferencial: Karen Paz Millahueque (Fase: Explosion y
Recuperacion).

- Psicdéloga: Paola Tejeda R. (Fase: Explosion y Recuperacion).
6° Basico:

- Profesora Jefe: Katherine Kahler (Fase: Inicio).
- Educadora Diferencial: Danitza Morales (Fase: Explosion y Recuperacion).

- Psicdéloga: Paola Tejeda R. (Fase: Explosion y Recuperacion).
7° Basico:

- Profesora Jefe: Karen Castro (Fase: Inicio).

- Educadora Diferencial: Constanza Roa, Danitza Morales y Karen Paz
Millahueque (Fase: Explosion y Recuperacion).
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- Psicologa: Paola Tejeda R. (Fase: Explosion y Recuperacion).
8° Basico:
- Profesora Jefe: Yanet Aichele (Fase: Inicio).

- Educadora Diferencial: Constanza Roa y Danitza Morales (Fase: Explosion y
Recuperacion).

- Psicologa: Paola Tejeda R. (Fase: Explosion y Recuperacion).

a) Acompanante externo: Coordinadora PIE, toma conocimiento y
contacta al apoderado via telefénica y/o correo electronico para
informar la contencién recibida por él o la estudiante durante la jornada

de clases.

b) Ante situaciones de crisis importantes, donde él o la estudiante, no
pueda reintegrarse a las actividades académicas, Inspector, toma
conocimiento y contacta al apoderado via telefonica para que asista al
colegio a contener a la estudiante o, en ultimo caso, realizar el retiro
correspondiente.

En caso de que el apoderado deba solicitar permiso en su trabajo, para asistir al
colegio, se le entregara un certificado de concurrencia que justifique su

desplazamiento al establecimiento educacional.

Frente a las ausencias de las personas que reemplacen sera un integrante del

equipo directivo quien asuma esta responsabilidad.
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PAUTA DE ACTUACION DE VIOLENCIA ESCOLAR

AGRESION ENTRE ESTUDIANTES EN EL ESTABLECIMIENTO
(Aplica en el caso, cuando ambos estudiantes resultan responsables)

1.-Responsable(s) de la activacion del
protocolo.

-Profesor/a de asignatura o jefe
-Inspector

-Directivos docentes

-Asistentes de la educacién

Cualquiera de ellos que sea testigo o reciba
una un relato de agresion debera informar
la situacion.

2.-Responsable de dar inicio ala
recopilacion de antecedentes.

Encargado(a) de convivencia

3.-Medidas de contencion, apoyo y
reparacion a la victima.

CONTENCION: Se sacara de la sala de
clases a la victima a fin de evitar las burlas,
comentarios o amenazas hacia el
estudiante. La victima sera atendida por su
profesor/a jefe/a, de no ser posible, por el/la
inspector/a o por un directivo docente a fin
de contener la situacién de violencia.
APOYO: Se informara al apoderado
telefénicamente acerca del hecho.

De ser necesario el estudiante sera
acompafado a un centro de salud a
constatar y tratar lesiones.

De la misma forma el colegio presentara
una constancia o denuncia, segun sea el
caso, (Ej. Carabineros) acerca del hecho.
REPARACION: El estudiante agredido
sera atendido por Psicéloga quedando
registro en pauta de descripcién de la
situacion de violencia escolar.

4.-Medidas y sanciones pedagoégicas de
acuerdo al manual de convivencia.

Respecto al o los agresores.
Considerando que el participar en una rifa
dentro o fuera del establecimiento es una
falta gravisima se tomaran las siguientes
medidas:

1.- Dialogo
correctivo.
2.- Amonestacion por escrito en hoja de
vida del/la alumno/a

3.- Citacion del apoderado.

personal pedagoégico vy
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4.- Firma de carta compromiso Yy/o
condicionalidad si fuese necesario.

5.- Asistencia a charlas o talleres con
Psicologa del establecimiento.

6.- Suspensiéon temporal por un periodo de
cinco dias habiles.

Respecto al resto de los compaiieros.
De comprobarse que otros compafieros
actuan como espectadores o facilitadores
del hecho de violencia se tomaran las
siguientes medidas:

1.- Didlogo grupal pedagégico y correctivo
a cargo del profesor/a jefe/a en consejo de
curso.

2.- Dialogo grupal pedagégico y correctivo
a cargo de Psicologa del establecimiento.

5.-Como se abordara la comunicacion
con las familias

Familia del o los agresores. Una vez
aplicadas las medidas 1 y 2 relativas a las
sanciones pedagodgicas se citara al
apoderado del o los alumnos agresores a
fin de que asistan al establecimiento dentro
de la misma jornada de clases.

Informado el apoderado del hecho de
violencia se le solicitara que lo retire de
clases con el fin de evitar conflictos a la
salida del establecimiento y resguardar la
seguridad de los involucrados y de la
Comunidad educativa respectivamente.

Se le informara al apoderado acerca de la
ley 20.536 de violencia escolar
entregandosele una copia de dicha
normativa.

Familia del agredido. El apoderado sera
informado telefonicamente acerca de la
situacion a fin de que lo retire de clases
para evitar conflictos a la salida del
establecimiento y resguardar la seguridad
de los involucrados.

De ser necesario su traslado a un centro
asistencial se le informara al apoderado
para que asista a la brevedad a acompafiar
a su pupilo/a. Se le entregara al estudiante
un acta de accidente escolar para que
pueda hacer uso del Seguro Escolar.
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6.-Instancias de derivacion y consulta
(solo si es necesario)

Convivencia Escolar
Carabineros de Chile
CESFAM O SAPU

7.-Presentacion de antecedentes a la
Superintendencia o denuncia a
Carabineros

(solo si es necesario)

Seran denunciados todos aquellos actos
tipificados como delito, por ejemplo, el
porte 0 uso de arma blanca, armas de
fuego y aquellas agresiones fisicas que
requieran constatacion de lesiones

8.-Monitoreo

Monitorear a los estudiantes, agredidos o
agresor, mediante una conversacion,
seguimiento en libro de amonestaciones o
conversacion con otros docentes de su
comportamiento.

9.-Cierre del caso

Luego del monitoreo la encargada cierra el
caso, si no existe ninguna observacién del
proceso.

MEDIDAS DE RESGUARDO

A) RESGUARDO FiSICO Y EMOCIONAL:

Frente a la fase de Explosién, él o la estudiante, sera retirado de la sala de

clases o del espacio donde se desarrolle la crisis, trasladandolo a un lugar

seguro fuera de la sala de clases, resguardando su integridad fisica y

emocional. En caso que no sea posible retirar a él o la estudiante de la sala

de clases y/o espacio donde se haya desarrollado la crisis, se procedera a

retirar a las compareras(os) del lugar, con la finalidad de favorecer la

regulacion del o la estudiante y salvaguardar el bienestar de las demas

compaferas(os).

En caso que, durante la DEC, él o la estudiante haya sufrido lesiones fisicas,

se activara el Protocolo de accidente escolar y se solicitara la presencia de

la madre, padre, apoderado (a) y/o tutor legal.
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PROTOCOLO EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR. LEY 16.744.

ANTECEDENTES

La Ley 16.744 en su articulo 3°, dispone que estaran protegidos todos los
estudiantes de establecimientos fiscales, subvencionados y particulares por
los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios o en la realizacién de
actividades extra o programaticas. Un accidente escolar es toda lesion que un
estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de actividades escolares
que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro
de esta categoria se consideran también los accidentes que puedan sufrir los
estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales.
En caso de accidente escolar todos los/as estudiantes, tanto de la Educacion
Parvularia y Basica, estan afectos al Seguro Escolar desde el instante en que
se matriculen en nuestro colegio. Los estudiantes quedan, asimismo,
cubiertos por el seguro durante el tiempo que deban estar fuera de su
residencia habitual, bajo la responsabilidad de autoridades educacionales, con
motivo de la realizacion de actividades extra curriculares (deportivas, jornadas,
visitas de estudio, etc.), independiente si estos ocurren dentro o fuera del
territorio nacional, en los términos que el seguro establezca.

Se exceptuan los accidentes debido a fuerza mayor extrafia que no tenga
relacion alguna con los estudios y/o actividades extra curriculares y los
producidos intencionalmente por la victima. La prueba de las excepciones

correspondera al organismo administrador.

Los efectos del seguro se suspenderan durante los periodos en que las
personas indicadas no realicen sus estudios o actividades extra curriculares,
tales como vacaciones o los que puedan producirse con posterioridad al

egreso del establecimiento.

El estudiante victima de un accidente escolar tendra derecho a las siguientes
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prestaciones, que se otorgaran gratuitamente hasta su curacién completa o
mientras subsistan los sintomas de las secuelas causadas por el accidente:

e Atencidon médica, quirurgica y dental en establecimientos externos
o a domicilio.

e Hospitalizacién si fuera necesario, a juicio del facultativo tratante.

e Medicamentos y productos farmacéuticos.

e Protesis y aparatos ortopédicos y su reparacion

e Rehabilitacion fisica y reeducacion profesional vy,

e Los gastos de traslado y cualquier otro necesario para el
otorgamiento de estas prestaciones.

PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE ACCIDENTE ESCOLAR

1. El Colegio, contara con un Protocolo de Accidente Escolar, previamente
establecido y que se dara a conocer a toda la Comunidad Escolar,
sefialando como proceder frente a estas situaciones.

2. Se mantendra un registro actualizado en matriculas y al inicio de cada
semestre de los Padres y Apoderados del establecimiento y la forma de
establecer rapido contacto con ellos, a través de sus teléfonos.

3. Si un estudiante requiere ser trasladado de urgencia debido a una Lesién
Grave, o Menos Grave el colegio debera hacerlo aun cuando no haya sido
posible localizar a los padres/ apoderados o apoderado suplente.

4. En el caso de Lesiones Menos Graves y Graves, el colegio ofrecera
costear el traslado s6lo hacia el centro asistencial y acompanara si asi
fuese necesario.

5. El Director de nuestra unidad educativa debera tomar conocimiento y
firmar la Declaracién Individual de Accidente Escolar, de modo que la
atencion médica o dental quede cubierta por el Seguro Escolar. En caso
de ausencia del Director, el formulario sera firmado por la Jefatura de la
Unidad Técnica Pedagdgica.

6. Los accidentes escolares Leves, cuando fuese necesario, Menos Graves
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y Graves, deben ser ingresados por el Inspector en el libro de Registros
de Accidentes Escolares.

7. El Inspector informara el Accidente Escolar al Profesor Jefe
correspondiente

8. En caso de ausencia del o la estudiante, posterior a un accidente, el
apoderado se comunicara con el Colegio para informar su condicién y
estado.

9.En caso de malestares habituales (dolor de cabeza, resfrios,
menstruacion, etc.) se informara al apoderado, quien procedera al retiro

del estudiante. Nunca se suministraran medicamentos.

EL COLEGIO CLASIFICA LOS ACCIDENTES ESCOLARES EN:

* LEVES: son aquellos que so6lo requieren de la atencion primaria de heridas

superficiales o golpes suaves.

PROCEDIMIENTO:

1. Los estudiantes seran trasladados a sala de Primeros Auxilios por el
Docente o Educadora de Parvulos que se encuentra en el momento a
cargo. Si se encuentra en recreo sera llevado por el Inspector o
profesional presente en el turno de patio.

2. El Inspector observara el estado del estudiante y le aplicara los
primeros auxilios requeridos.

3. El Director completara la Declaracion Individual de Accidente Escolar,
mientras el estudiante es atendido.

El Inspector informara al Apoderado via teléfono o Agenda Escolar
Regreso del estudiante a su sala de clases

o s

+ MENOS GRAVES: son aquellas que necesitan de asistencia médica como

heridas o golpes en la cabeza u otra parte del cuerpo.
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PROCEDIMIENTO:

1. El Docente o Educadora de Parvulos que se encuentra a cargo
debera avisar en forma inmediata al Inspector para coordinar el
traslado del estudiante a la sala de Primeros Auxilios

2. ElIlnspector dara aviso a la Coordinadora PIE y aplicara los primeros
auxilios.

3. El Inspector o Secretaria llamara a los padres/ apoderado o
Apoderado suplente utilizando para ello el Registro de Numeros de
apoderados indicado en la matricula y actualizado para comunicar los
detalles del accidente y solicitar acercarse al Colegio para realizar el
traslado al Centro Asistencial, en su defecto autorizar el traslado
directamente al Centro Asistencial en ambulancia o vehiculo por
personal del colegio, donde se reuniran con el apoderado.

4. EIl Director completara la Declaracién Individual de Accidente Escolar

mientras el estudiante es atendido.

1. Retiro del estudiante por parte del apoderado (o traslado por personal del
colegio)

2. En el caso que el apoderado retire el estudiante, el Inspector realizara el
registro del retiro y entregara a su apoderado.

3. El estudiante sera traslada a Centro Asistencial (en primera instancia por
los padres/ apoderado o apoderado suplente, en su falta: por personal de
colegio en vehiculo pagado por éste).

* GRAVES: Son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia
médica, como caidas de altura, golpe fuerte en la cabeza u otra parte del
cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, fracturas, pérdida del

conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u objetos.

PROCEDIMIENTO:

1. El Docente o Educadora de Parvulos que se encuentra a cargo
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debera avisar en forma inmediata al Inspector para coordinar el
traslado del estudiante a la Sala de Primeros Auxilios.

2. En caso de golpe en la cabeza o fracturas se mantendra al estudiante
en el lugar del accidente atendido por el Inspector.

Se dara aviso al Inspector quien informara a Direccion.
El Inspector, Director o Secretaria llamara en forma inmediata a la

il

ambulancia para su traslado al Centro Asistencial y a los padres/
apoderado o apoderado suplente para comunicar los detalles del
accidente, informar sobre el traslado al Centro Asistencial — sea en
ambulancia o vehiculo pagado por el colegio en el caso que sea
posible trasladar, lugar donde se reuniran con el apoderado.

5. El Director completara la Declaracion Individual de Accidente Escolar
mientras el estudiante es atendido.

6. Traslado a Centro Asistencial mas cercano, donde se puede activar el
Seguro Escolar Hospital Base Osorno

7. En caso que no sea posible ubicar a los padres/ apoderado o
apoderado suplente se llevara de forma inmediata al centro asistencial
mas cercano, de acuerdo a descripcion de punto anterior (ambulancia

u otro). Hospital Base Osorno.

*Si el estudiante que presenta la desregulacion emocional o conductual, ya
se encuentra con tratamiento y apoyo de un especialista externo, se deben
seguir los pasos de Contencién en Crisis, considerando las indicaciones de
estos especialistas, dentro de las posibilidades del colegio. Estas deben ser
socializadas con los docentes y asistentes de la educacion involucrados en

el proceso educativo del estudiante.

Se solicitara a la familia los datos del especialista externo para coordinar nuevas
acciones de ser necesario.

Si la situacion es reiterada en el corto plazo, la Direccién del colegio, podra
evaluar otras acciones, medidas pedagodgicas o disciplinarias contenidas en el
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Reglamento de Convivencia Escolar.
En el caso que el estudiante no cuente con el apoyo de un especialista externo,
se sugerira a la familia, buscar asistencia de parte de los expertos

correspondientes.

ESTRATEGIAS PARA PREVENIR DEC EN AULA:

o Conocer al estudiante, sus fortalezas, habilidades, intereses y
desafios.

Anticipacion de las actividades a realizar durante la jornada escolar o
clase segun corresponda (ejemplo: anunciar trabajos grupales, cambio de
actividades u otros).

o Ensenar técnicas de auto-regulacion como: la respiracion profunda,
relajacion muscular, imaginar un lugar agradable, etc. que les permitan
calmarse cuando sientan emociones intensas.

o Promover la expresion emocional adecuada. Ayudarles a encontrar
formas constructivas de expresar la ira, tristeza o frustracion a través del
didlogo, la escritura, el arte, el ejercicio fisico, etc.

o Mejorar habilidades sociales y de comunicacién. Role playing y
dinamicas grupales para practicar la escucha activa, la empatia, la
asertividad y la resolucién de conflictos.

o Involucrar y comprometer a las familias en el proceso educativo, a
través del fortalecimiento de la comunicacion efectiva con el
establecimiento y la implementacion de técnicas en el hogar, como:
Fomentar habitos saludables, rutinas regulares de sueno, alimentacion
equilibrada y ejercicio fisico para mejorar la regulacion emocional, uso
excesivo de elementos tecnolégicos (celular, Tablet, television,
computador u otros).
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ACCIONES DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Luego de ocurrida una DEC, el colegio realizara acciones para subsanar el
impacto que podria generarse en el contexto inmediato del estudiante. Esto
se realizara en un plazo maximo de dos (2) dias habiles transcurrida la
desregulacion emocional y/o conductual.

- El Programa de Integracién Escolar y de Convivencia Escolar, realizaran
talleres para concientizar y sensibilizar a la comunidad educativa
respecto a las Necesidades Educativas Especiales existentes, sus
caracteristicas y sugerencias para generar la adecuada Inclusion de

estos estudiantes.
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PROTOCOLO DE PROMOCION, PREVENCION Y ACTUACION EN SALUD
MENTAL DE DOCENTES Y ASISTENTES DE LA EDUCACION

Articulo 1. Marco Normativo

El presente Protocolo se incorpora en cumplimiento de lo establecido en el Numeral
5.9.6, parrafo 5 de la Circular N° 482 de la Superintendencia de Educacién, que
exige que el Reglamento Interno contemple acciones y procedimientos asociados a
la salud mental de docentes y asistentes de la educacion, incluyendo prevencion y

derivacion ante riesgo suicida o conductas autolesivas.
Articulo 2. Objetivo

Establecer acciones de promocion, prevencion y procedimientos de actuacion frente
a situaciones que afecten la salud mental de docentes y asistentes de la educacion,
resguardando su dignidad, confidencialidad y acceso a la red de salud

correspondiente.
Articulo 3. Acciones de Promocion y Prevenciéon
El establecimiento desarrollara anualmente:

Talleres de autocuidado y manejo del estrés laboral.
Jornadas de reflexién socioemocional en Consejos de Profesores.

Espacios voluntarios de orientacion y contencion emocional.

o n -

Difusion de redes de apoyo externas (CESFAM, Hospital Base Osorno,

Mutualidades, ACHS, etc.).

5. Actividades de fortalecimiento del clima laboral positivo que cuide la salud
mental de todos los funcionarios (docentes, asistentes de la educacion,
equipo directivo).

6. Prevenir la aparicion de problemas de salud mental, mediante la intervencion

oportuna que reduzca factores de riesgos y fomente factores de proteccion.
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7. Capacitacion dirigida a todos los integrantes del establecimiento educativo
para la identificacion oportuna de colegas en situacion de riesgo,
promoviendo conductas de busqueda de ayuda y fortaleciendo Ila

conectividad social entre los miembros de la comunidad educativa.

Responsables:

Direccion — Encargada de Convivencia Escolar — Comité Paritario.
Articulo 4. Procedimiento de Actuacion ante Riesgo
4.1 Deteccién

Cualquier integrante de la comunidad que toma conocimiento o detecta una
situacion de riesgos de salud mental (conductas autolesivas y/o ideacion suicida u
otras) en un funcionario, debe dirigirse de forma inmediata al director del
establecimiento o a la Encargada de Convivencia Escolar todo esto,
salvaguardando antes, si fuese necesario, la integridad fisica del funcionario,
dejandolo en enfermeria 0 acompafado por otro miembro de la comunidad. Es muy
importante que quien reciba esta informacion (ya sea una autolesién, ideacion,
planificacion o intento de suicidio) se comporte con calma, con actitud contenedora,
manteniendo un lenguaje corporal y verbal de tranquilidad, agradeciendo la
confianza y dado a conocer que debido al alto riesgo que significa esta situacion, es
necesario pedir ayuda profesional, hablar con la psicéloga del colegio para

comprender mejor el escenario y su dimension.
4.2 Activacion

El Director del establecimiento, o la Encargada de Convivencia Escolar, sera quien
reciba la informacion y tendra la responsabilidad de activar el protocolo de actuacion
ante cualquier situacion de riesgo de salud mental, incluyendo el espectro de

conductas suicidas y otras conductas autolesivas.

En caso de ausencia de ambos, la activacién del protocolo correspondera a la

persona designada por la Corporacién sostenedora, quien debera asegurar la



I coLEcio
EL LABRADOR I

continuidad del procedimiento a la brevedad, designando al responsable de su

seguimiento.

Desde el momento de la activacion y hasta la finalizacion del protocolo, se debera
registrar de manera formal y sistematica todos los antecedentes en las fichas de
“‘Recogida de Informacién del Procedimiento frente a Situaciones de Riesgo de
Salud Mental incluyendo la Ideacién Suicida y Conductas Autolesivas”, las cuales
deberan contar con las firmas correspondientes como respaldo de las actuaciones

realizadas.
En cuanto a las funciones especificas:

« El Director o Encargada de Convivencia debera establecer contacto con la
familia del funcionario afectado, con el objetivo de informar la situacion y
recabar antecedentes relevantes.

« La contencién emocional inicial, la entrevista al funcionario afectado y/o a
colegas involucrados, asi como la gestion de la derivaciéon a especialistas
externos, sera responsabilidad del Director o Encargada de Convivencia del
establecimiento.

« En ausencia del Director o Encargada de Convivencia Escolar, dichas

funciones seran asumidas por quien designe el Director.

En situaciones de caracter critico o de urgencia vital, tales como un intento suicida
ocurrido al interior del establecimiento y que comprometa gravemente la integridad
del funcionario(a), se debera activar de manera inmediata la red de emergencia,
contactando a servicios de salud (ambulancia), Carabineros de Chile y a la familia
del afectado, con el fin de asegurar su traslado oportuno a un centro asistencial,

donde se activaran los protocolos de resguardo vital correspondientes.
4.3 Derivacién
En caso de riesgo moderado o alto:

o Derivacion inmediata a red de salud correspondiente.
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« Enriesgo inminente: traslado a servicio de urgencia.

« Registro formal de derivacion.
4.4 Seguimiento

e Acompafnamiento institucional.
e Coordinacién con red externa.

« Evaluacién de ajustes laborales transitorios si corresponde.

Articulo 5. Confidencialidad

Toda informacion sera tratada bajo estricta reserva conforme a normativa vigente y

principios de proteccion de datos personales.
Articulo 6. Procedimiento en Caso de Intento o Suicidio Consumado

Activacion de protocolo de crisis institucional.
Contencion al equipo de trabajo.

Coordinacion con red externa.

> wDnh -

Plan de acompafiamiento comunitario.
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PROTOCOLO DE USO Y RETENCION DE TELEFONOS CELULARES
1. Fundamentacion

El presente protocolo tiene por finalidad regular el uso de teléfonos celulares y otros
dispositivos electronicos personales por parte de los estudiantes dentro del
establecimiento, resguardando el adecuado desarrollo del proceso pedagdgico, la

convivencia escolar y el bienestar de la comunidad educativa.

Este protocolo se establece en concordancia con:

o Ley N°20.536 sobre Violencia Escolar

o Ley N°20.845 de Inclusion Escolar

o Circular N°482 de la Superintendencia de Educacion
« Politica Nacional de Convivencia Escolar 2024

« Reglamento Interno de Convivencia Escolar del establecimiento

El uso de dispositivos moviles en el contexto escolar puede generar distracciones,
afectar la concentracion y propiciar situaciones que alteren la convivencia escolar,

por lo que su regulacion forma parte de las normas internas del establecimiento.

2. Alcance

El presente protocolo se aplica a:

o Estudiantes de Educacién Basica
e Dependencias del establecimiento

o Actividades pedagdgicas dentro de la jornada escolar

3. Normas generales sobre el uso de teléfonos celulares

1. Los estudiantes no podran utilizar teléfonos celulares durante el desarrollo
de clases, salvo autorizacién expresa del docente con fines pedagdgicos.

2. Durante la jornada escolar los dispositivos deberan permanecer apagados o
en modo silencioso dentro de mochilas o bolsos personales.

3. Queda estrictamente prohibido:
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« Utilizar teléfonos celulares durante clases sin autorizacion.

o Grabar, fotografiar o difundir imagenes de estudiantes o funcionarios sin
consentimiento.

« Utilizar dispositivos para interrumpir el proceso pedagdgico.

« Difundir contenido que afecte la convivencia escolar o la dignidad de las

personas.

4. Procedimiento ante uso indebido del celular

Cuando un estudiante sea sorprendido utilizando un teléfono celular durante la clase

0 en un contexto no autorizado, se procedera de la siguiente manera:
Primera instancia
El docente o funcionario:

« Solicitara al estudiante guardar el dispositivo.

o Se realizara recordatorio de la norma establecida.
Segunda instancia
Si el estudiante persiste en la conducta:

o El docente procedera a retirar el dispositivo de forma preventiva durante la
jornada escolar.

e El celular sera entregado a Inspectoria o Convivencia Escolar.
Registro
Se debera:

« Registrar la situacion en el Libro de Clases.

o Informar al apoderado del estudiante.
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5. Entrega del dispositivo

El teléfono celular sera entregado:

e Exclusivamente al apoderado del estudiante, o
e En casos excepcionales al estudiante al término de la jornada escolar,

e La entrega debera quedar registrada mediante:
o Acta de entrega de dispositivo electronico.
6. Resguardo del dispositivo
El establecimiento:

o Custodiara el dispositivo durante la jornada escolar.

« No se responsabiliza por danos previos o fallas del equipo.

7. Situaciones agravantes

Se considerara falta grave cuando el uso del dispositivo implique:

« Grabacién de docentes o estudiantes sin autorizacion.
o Difusion de imagenes o contenido en redes sociales.
« Ciberacoso o burlas digitales.

e Interrupcion reiterada del proceso pedagdgico.

En estos casos se aplicaran medidas formativas o disciplinarias contempladas en el

Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

8. Medidas formativas

Ante situaciones reiteradas se podran aplicar medidas tales como:

« Reflexion guiada con el estudiante.
o« Compromiso de conducta.

« Citacién a apoderado.
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e Acciones de apoyo desde Convivencia Escolar.

9. Difusion del protocolo

Este protocolo debera ser difundido a:

o Estudiantes
e Apoderados
o« Docentes

o Asistentes de la educacion

Mediante:

e Reglamento Interno
e Reuniones de apoderados

o Jornada de convivencia escolar



